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ABSTRAK

Proses pengelolaan keuangan perusahaan merupakan
aspek yang kompleks dan membutuhkan efisiensi tinggi untuk
memastikan transparansi dan akurasi data. Salah satu tantangan
utama dalam pengelolaan keuangan adalah integrasi data antara
berbagai sistem, seperti pengelolaan invoice, pembayaran, dan
rekonsiliasi data pelanggan atau vendor. Produk yang kami
kerjakan saat melakukan Kerja Praktik adalah aplikasi INVENT,
yaitu sistem mendukung proses pengelolaan keuangan untuk PT.
Kalimantan Prima Persada.

Aplikasi INVENT dirancang untuk mendukung proses
pengelolaan  keuangan. Tugas yang saya kerjakan adalah
membuat perancangan antarmuka pengguna untuk modul Master
Data, Cash In, Nett Off, Credit Note, dan Bukti Potong. Melalui
penerapan aplikasi ini, perusahaan dapat meningkatkan efisiensi
operasional, mengurangi potensi kesalahan manusia, dan
memastikan transparansi dalam pengelolaan data keuangan.
Kata Kunci : Desain Pengalaman Pengguna, Integrated Revenue
Management.
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BAB 1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Dalam lingkungan bisnis yang dinamis,
pengelolaan pendapatan yang terintegrasi menjadi salah
satu aspek yang sangat penting untuk memastikan efisiensi
proses keuangan perusahaan. Salah satu tantangan utama
adalah memastikan dokumen-dokumen penting seperti
berita acara pekerjaan (BA), invoice/debit note, dan faktur
pajak dapat dibuat serta didistribusikan tepat waktu agar
proses penagihan tidak mengalami keterlambatan.
Keterlambatan  tersebut dapat berimplikasi pada
terganggunya arus kas perusahaan dan risiko
meningkatnya piutang tak tertagih [1].

Sebagai solusi, diperlukan sistem berbasis
teknologi yang mampu memantau seluruh proses, mulai
dari pembuatan hingga pengiriman BA, sehingga dokumen
penagihan dapat dihasilkan dengan cepat dan akurat.
Sistem ini juga diharapkan dapat mendukung pengelolaan
Account Receivable (AR) secara efektif, memastikan
semua dokumen dan pembayaran dikelola dengan baik
sesuai dengan tenggat waktu yang telah ditentukan.
Dengan implementasi Integrated Revenue Management
System (INVENT), perusahaan dapat meningkatkan
efisiensi proses bisnis sekaligus mengoptimalkan
pengelolaan pendapatan.

1.2 Tujuan
Tujuan kerja praktik ini adalah menyelesaikan
kewajiban nilai kerja praktik sebesar 4 SKS dan membantu
PT. Digdaya Olah Teknologi untuk merancang desain
antarmuka aplikasi [Integrated Revenue Management



(INVENT) yang akan digunakan oleh PT. Kalimantan
Prima Persada.

1.3 Manfaat

Manfaat yang diperoleh dengan adanya aplikasi
ini diharapkan mampu mengatasi hambatan operasional,
seperti keterlambatan pengiriman dokumen dari lokasi
proyek ke kantor pusat, dengan menyediakan fitur
pemantauan secara real-time. Melalui INVENT,
diharapkan proses pembuatan dokumen pendukung
penagihan dapat dilakukan dengan lebih cepat dan efisien,
sehingga pembayaran dapat diterima tepat waktu dan
risiko keterlambatan tagihan dapat diminimalkan.

1.4 Rumusan Masalah
Rumusan masalah dari kerja praktik ini adalah
sebagai berikut:
1. Bagaimana perancangan antarmuka pengguna untuk
modul Master Data, Cash In, Nett Off, Credit Note, dan
Bukti Potong pada aplikasi [Integrated Revenue
Management (INVENT) PT Kalimantan Prima Persada?

1.5 Lokasi dan Waktu Kerja Praktik
Pengerjaan kerja praktik ini lakukan secara
remote, dimulai pada tanggal 20 Agustus 2024 hingga 20
November 2024.

1.6 Metodologi Kerja Praktik
Metodologi dalam pembuatan buku kerja praktik meliputi :
1.6.1 Perumusan Masalah
Untuk mengetahui kebutuhan dari aplikasi, saya
mengikuti rapat bersama pihak PT. Digdaya Olah
Teknologi dan PT. Kalimantan Prima Persada. Pada
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saat rapat, kami dijelaskan bagaimana konsep dan
proses penggunaan aplikasi INVENT. Setelah
berdiskusi, didapatkan kebutuhan - kebutuhan
pengguna yang dibutuhkan dalam pembuatan aplikasi.
1.6.2 Studi Literatur
Setelah mendapat kebutuhan-kebutuhan
pengguna, saya dan tim DOT mencari studi literatur
aplikasi serupa sebagai referensi dalam pembuatan
desain aplikasi.
1.6.3 Penggalian dan Analisis Kebutuhan
Setelah tinjauan yang dipakai telah didapatkan,
untuk merancang sistem yang baik perlu adanya
analisis kebutuhan dan desain antarmuka pengalaman
pengguna.
1.6.4 Pembuatan Mockup
Pada tahap ini mockup dan purwarupa aplikasi
dibuat.
1.6.5 Pengujian dan Evaluasi
Setelah mockup selesai dibuat, perlu adanya
evaluasi untuk menguji apakah design/mockup sesuai
dengan harapan pengguna. Jika masih belum sesuai
atau perlu menambah fitur, rapat akan dilakukan lagi
untuk membahas fitur - fitur apa saja yang perlu
diperbaiki atau ditambah.
1.6.6 Kesimpulan dan Saran
Pengujian yang dilakukan ini telah memenuhi
syarat yang diinginkan, dan berjalan dengan baik dan
lancar.

1.7 Sistematika Laporan
1.7.1 Bab I Pendahuluan
Bab ini berisi latar belakang, tujuan, manfaat,
rumusan masalah, lokasi dan waktu kerja praktik,
metodologi, dan sistematika laporan.



1.7.2 Bab II Profil Perusahaan
Bab ini berisi gambaran umum PT. Digdaya Olah
Teknologi mulai dari profil dan lokasi perusahaan.
1.7.3 Bab III Tinjauan Pustaka
Bab ini berisi dasar teori dari teknologi yang
digunakan dalam menyelesaikan proyek kerja praktik.
1.7.4 Bab IV Penggalian dan Analisis Kebutuhan
Bab ini berisi mengenai tahap analisis kebutuhan
aplikasi dalam menyelesaikan proyek kerja praktik.
1.7.5 Bab V Pembuatan Mockup
Bab ini berisi tahapan yang dilakukan dalam
pembuatan mockup aplikasi.
1.7.6 Bab VI Pengujian dan Evaluasi
Bab ini berisi hasil uji coba dan evaluasi dari
mockup aplikasi yang telah dikembangkan selama
pelaksanaan kerja praktik.
1.7.7 Bab VII Kesimpulan dan Saran
Bab ini berisi kesimpulan dan saran yang didapat
dari proses pelaksanaan kerja praktik.



BAB 2
PROFIL PERUSAHAAN

2.1 Profil PT. Digdaya Olah Teknologi

DOT Indoneia (PT. Digdaya Olah Teknologi)
adalah perusahaan yang menyediakan solusi digital
profesional dengan menggunakan metodologi agile untuk
membantu perusahaan mapan dan starfup meningkatkan
kinerja melalui layanan pengembangan perangkat lunak
berkualitas tinggi. Nilai-nilai inti perusahaan meliputi
Agile, Harmony, Excellence, Altruistic, dan Driven, yang
menjadi landasan dalam setiap kegiatan operasionalnya.

Struktur organisasi perusahaan ini dirancang
untuk  memastikan  efisiensi  operasional melalui
pembagian tugas yang terorganisir di setiap divisi.
Perusahaan dipimpin oleh CEO (Chief Executive Olfficer)
yang bertanggung jawab atas pengambilan keputusan
strategis, menetapkan visi dan misi, serta mengarahkan
seluruh kegiatan perusahaan. Di bawah CEO, terdapat
CTO (Chief Technology Officer) yang mengelola aspek
teknologi perusahaan. CTO memimpin dua divisi utama,
yaitu divisi Engineering dan Proyek. Divisi Engineering
dikepalai oleh Head of Engineering yang mengawasi tim
DevOps, Engineer, dan Quality Assurance (QA). DevOps
bertugas mengintegrasikan proses pengembangan dan
operasional  teknologi, Engineer Dberfokus pada
pengembangan sistem dan perangkat lunak, sementara QA
bertanggung jawab memastikan kualitas produk atau
sistem sebelum dirilis. Divisi Proyek dipimpin oleh
Project Director yang memimpin tim Project Manager,
System Analyst, dan UI/UX Designer. Tim ini berfokus
pada pengelolaan proyek teknologi mulai dari perencanaan
hingga implementasi, termasuk memastikan kebutuhan



bisnis diterjemahkan ke dalam solusi teknologi dan
memberikan pengalaman pengguna yang optimal.

Selain aspek teknis, perusahaan juga memiliki
divisi bisnis yang dipimpin oleh Business Director. Divisi
ini mencakup Human Capital yang mengelola rekrutmen
dan pengembangan karyawan, Finance yang bertanggung
jawab atas pengelolaan keuangan, serta Legal yang
menangani aspek hukum perusahaan. Di sisi lain, terdapat
S&M Director (Sales and Marketing) yang memimpin tim
Sales dan Marketing untuk mengembangkan pasar,
meningkatkan pendapatan, serta merancang strategi
pemasaran dan promosi. Dengan struktur ini, perusahaan
dapat berjalan secara terorganisir dan fokus pada
pencapaian tujuan strategisnya.

2.2 Lokasi

Head Office - Millennium Centennial Center lantai 38
Jalan Sudirman Kav. 25, Setiabudi, Jakarta Selatan 12920

DOT Techno Valley - Perumahan Permata Hijau no. A15
Tlogomas Lowokwaru Malang.



BAB3
TINJAUAN PUSTAKA

3.1 Interaksi Manusia Komputer

Human-Computer Interaction atau yang biasa
disebut Interaksi Manusia dan Komputer (IMK) berfokus
pada bagaimana membuat sistem berbasis komputer agar
lebih mudah digunakan pengguna melalui desain dan
evaluasi. Bidang ini mengambil ilmu dari berbagai disiplin
seperti ilmu komputer, psikologi, sosiologi, desain
industri, dan desain grafis. Tujuan IMK adalah
meningkatkan antarmuka pengguna, yang merupakan
media bagi manusia untuk berinteraksi dengan produk
digital [2].

3.2 Desain Pengalaman Pengguna

User Experience Design atau Desain Pengalaman
Pengguna berfokus pada meningkatkan interaksi antara
pengguna dan teknologi dengan memperbaiki kemudahan
dan kepuasan penggunaan secara keseluruhan. Desain
Pengalaman Pengguna melibatkan pemahaman kebutuhan
pengguna, menerapkan prinsip desain yang berpusat pada
pengguna, dan menganalisis interaksi pengguna untuk
memperbaiki pengalaman. Desain Pengalaman Pengguna
tidak hanya memperhatikan fungsionalitas, tetapi juga
menekankan estetika dan kenyamanan pengguna. Alat atau
metode User Experience Questionnaire (UEQ) dapat
membantu membantu mengukur dan menilai tingkat
pengalaman pengguna, memberikan wawasan penting
untuk perbaikan desain sistem yang berguna untuk
meningkatkan kepuasan pengguna [3].



3.3 Figma

Figma adalah sebuah aplikasi desain berbasis web
dengan penyimpanan otomatis cloud yang memungkinkan
pengguna untuk membuat, berbagi, dan berkolaborasi
secara real-time dalam proyek desain. Figma mendukung
berbagai aktivitas desain, mulai dari pembuatan mockup,
prototipe interaktif, dan desain antarmuka pengguna
lainnya. Selain itu, Figma juga menawarkan fitur
developer mode yang memudahkan developer atau
pengembang tanpa latar belakang desain untuk ikut serta
dalam proses pengembangan antarmuka [4].



BAB 4

PENGGALIAN DAN ANALISIS KEBUTUHAN

4.1 Penggalian Kebutuhan

Pada bab ini akan dijelaskan mengenai penggalian
kebutuhan untuk aplikasi Integrated Revenue
Management (INVENT). Dalam perancangan aplikasi
ini, terdapat mitra yang terlibat, yaitu PT. Kalimantan
Prima Persada. Dalam hal ini, mitra tersebut berperan
sebagai pengguna dalam aplikasi ini. Wawancara
dilakukan untuk menggali kebutuhan yang akan diterapkan
dalam aplikasi.

4.2 Analisis Kebutuhan
4.2.1 Pengguna

Setelah dilakukan penggalian kebutuhan, hasil
wawancara dan observasi dikumpulkan untuk
dilakukan analisis. Berdasarkan analisis, disepakati
bahwa pengguna aplikasi INVENT ini sebagai berikut.

Tabel 4.1 Pengguna Aplikasi INVENT

Role Tugas
Admin Administrator aplikasi
AR Officer Pembuatan invoice, debit note, credit

note, cash in, BA non accrued (HO)

Tax Reporting | Input nomor faktur pajak, create faktur

Officer pajak, create NP-R / SPTM /Pl invoice
Fund Sect. Review/approval invoice/debit note,
Head approval credit note (HO)




Finance Review/approval invoice/debit note,
Manager approval credit note (HO)

Finance & Tax | Pembuatan invoice, debit note, credit
Officer note, cash in, BA non accrued (SITE)
Dept. Head Review/approval invoice/debit note,
Fat Site approval credit note (SITE)

Cashier Input cash in dari bank

Payment Nett off di aplikasi VIPs

Officer

4.2.2 Diagram Alur Aplikasi

Aplikasi ini bertujuan untuk mengelola proses
keuangan atau pendapatan secara terintegrasi, mulai
dari pembuatan dokumen pendukung seperti Berita
Acara (BA), invoice, faktur pajak, hingga pengelolaan
pembayaran (cash in). Berikut adalah diagram alur dari
modul Master Data, Cash In, Nett Off, Credit Note, dan
Bukti Potong pada aplikasi [Integrated Revenue

Management INVENT):
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AROFFICER/
no Ak SISTEM cAs
i e FINANCE & TAX OFFICER
1. | cashin
2. | Cashire  input  pembayaran Cashireinput
customer ke aplikasi
3. | Uplosd dokumen  pendukung
pembuatancashin Hplowd dokeireme
pendukung
4. | ARfFirance & tx officer review
cashreceipt
5. | AR/Firance & tax officer mapping F
cashin mapping cash in
6. | ARfFirarce & tax  officer Aasfocsmd
menentukan cash in berupa defauk
invoice atau urallocated cash
receipt
7. | Jika defautt invoice AR/FAT officer ARJFAT officer
memasangkan dengan invoice/DN emasangkan cash i
8. | Jita unallocated cash recsipt masuk
ke historycashin dulu Hpsieiinisties]
5. | Untuk unallocated cash receipe bisa AR/FAT officer pembetuan/
dillulan  pembetulan  atmu
cash receipt
10.| Cash in yang sudsh dipasangian it iy
dengan invoice/DN akan terproses -
ke ellipse
PAYMENT OFFICER/
= s b ASSET & VALIDATION OFFICER SITE

Nettoff.

DN dari invent berdasarkan
customer dari VIPS untuk di nett
off.

Aplikasi invent melihat nett off di
jumal elipse untuk ciose DN &
invent.

Integrasi Invent
danVIPS

nvent mell

o
diellipse untuk close
DN

et

Memilin DN dan
file paf

Gambar 4.2 Proses Nett Off

11




AKTIVITAS

SISTEM

AR OFFICER/
FINANCE & TAX OFFICER

CUSTOMER

Bukti potong

ARfFinance & Tax officer input
bukti potong ke aplikasi. Dokumen
bukti potong didapat dari customer
dari luaraplikasiinvent

Upload dokumen bukti potong

Pemasanganbukti potong dengan
invoice/DNoleh AR/Finance & Tax
officer di aplikasi

Setelah disubmit proses loading
ellipse(MSOSEH  dilanjut dengan
MSO571 untuk alokasi)

Otomatis masuk dalam history
bukti potong

Input bukti potong
ke aplikasi

Upload bukti
potong

potong dengan
invoice/DN

ellipse

Otomatis masuk

dalam history

Gambar 4.3 Proses Bukti Potong
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no AKTIVITAS SSTEM | AROFFICER EBAEoOTIG inn" | poance |customen
1. | Pembuatan credic ncte
2 officer cream ON dari
invoice/DNfull approval.
3. | Jika CN eksternal masuk proses
upload dokumen pendukung, jike
CN bukan elstemal(CN internal)
masuk flowproses CN intemal
4. | Upload dokumen pendukung
pembuatanCN.
5. | Jenis CN dibag menjaci 2 yaitu
keseluruhan dan sebagan, jika i
keseluruhan langsung review fund
sect head, jiks sebagan input dulu
amount dan PN
6. | Review fund sect head jika belum
sesuai kembali ke proses create CN,
jika sesuai fanjut review finance
manager
7. | Approwe finance manager jika
belum sesuai kembali ke review
fund sect head, jika sesuai masuk
history CN. History
credit note
'masuk ke history CN.
8. | Dokumen CN bisa dithat sewish |[ Dorumen F—
full approval/review. S v oty
3. | Taxofficer review CN yang dibuat.
ien Ho
10.| Tax officer memwalidasi apaiah Yes,
customer sudah mengreditkan FP?
‘ustomer sud:
11| Jika customer sudsh engkredi
mengkreditian, tax officer create
NP-R, jika belum tax officer create No Yes
SPTM.
Create
S reate NI
12.| Dokumen NP-R/SPTM di tanda
tangan cussomer.
File
i File NP-R p\Customer
sign
13. | Pembatalan FP die-fakur.
14. | Upload dokumen NP-R cetakan dari
efakcur_dan NPR/PTM yang
sudah ditanda tangan customer.
1s.
16. | Upload proses ke ellipse secara

otomatis.

Gambar 4.4 Proses Credit Note
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BAB S

PEMBUATAN MOCKUP
5.1 Mockup
Mockup dibuat dengan menggunakan aplikasi
Figma.
5.1.1 UI Kit

Warna, tipografi, simbol, dan komponen
ditentukan terlebih dahulu. Kumpulan komponen-
komponen tersebut disebut dengan Ul Kit. Dengan
menggunakan UI kit ini, desainer dapat menyeragamkan
komponen yang dipakai dalam desain aplikasinya. Jika
terdapat perbaikan, maka perbaikan dapat dilakukan
melalui komponen induk saja. Komponen turunannya
akan secara otomatis berubah seperti komponen induknya.
Hal ini akan mempercepat dalam proses mendesain.

5.1.2 Mockup Halaman Master Data

Master data adalah kumpulan data penting yang
digunakan sebagai referensi dalam sistem untuk
memastikan konsistensi dan akurasi dalam berbagai modul
atau proses bisnis. Master data terbagi menjadi dua
kategori, yaitu master data general dan master data spesifik
untuk masing-masing modul, seperti accounting,
engineering, dan finance. Berikut adalah beberapa mockup
dari Master Data:
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B 0 o g Rermen v

Distict
LT——
District E ImportData < Download Data
@ Fiter 1t Sort

1 omoe KPPINDEXIMCOALINDOMINNG
HASQ, Mining Services 1101
BMN) Mining Services. 1101

2 aom ANTANG GUNUNG MERATUS RANTAU
HASQ, Mining Services 101
BHN, Mining Services, 1101

3 o KPP TALEN ORBITPRIMAHAULING PROJECT
HASQ, Mining Services, 101
BMN) Mining Senvices, 1101

4 smp SINERGIMNERAL PRATAMA
HASQ, Mining Services 1101
BMNI. Mining Services. 1101

s vew MITRABARA UTAMARESOURCES
HASQ, Mining Services. 101
BN, Mining Services, 101

6 oM PTGRAHADIAMINERAL NUSANTARA

HASQ, Mining Services, 101
BMNJ,Mining Services, 1101

100185 toms 12 s a0 0 > 10/page

Gambar 5.1 Mockup Master Data District

B o o g Rerme v

Detail District INDE

< Detail District INDE

D MasterData

General Information

INDE Distrctname KPP INDEXIM COALINDO MINING
ListLocation
1 owase Mining Services o1
2 B Mining Services o1

Gambar 5.2 Mockup Master Data District Detail
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B o o g R v

Customer
D MosterData
Customer mportData & Download Data
@ Fiter 1t Sort
1 Customer
no 7883663758893087
PT.INDEXIMCOALNDO 1. MawarNo. 123, Kel. Suksjad Kec. Sukasari Kota Bandung, Jawa Barat 40123
2 Vendor
A 7883663758893087
PT.ANTANG GUNUNG MERATUS . Merpati No. 45, RT 02/RW 01, K. Cibubur, Kee. Ciacas,lakartaTimur, OKI
Jokarta 13720
3 Supplie
oM 7883663758893087
PT.MITRABARA ADIPERDANA. Tk 1.PahlawanNo.99. el Duren Sawt. Kec. Duren Sawit, Kota Jakarta T, DKI
Jokarta 344
4 Subcont
1 7883663758693087
PTASTAMAHARANITA 1. Melati No.45,RTO3/RW 02. el Menteng. Kec. Menteng, Jakarta Pusat, DKI
Jarta 10310

100f85tems 2 03 a4 s 50 >  10/page

Gambar 5.3 Mockup Master Data Customer

olC § o
tasterData DetailCustomer INDE
< Detail Customer INDE
General Information
Customercods wo Customertame PT.Indexim Coalindo
Customertype Customer NP Number €78675635789435
New Adte 1. Adityawarman No.81 Jombang Mot . Adityawarman No.81 Jombang
asicFormula
Pichame Anmad Yusu Pronumbor oBs123456789
UserA EmaiCustomer customerl@gmal com, Stmantiye DalamKota
; customer2@gmailcom
atthgk customer3@gmal.com,
Curency 1or AtachmantScan NP Attachment Scan NPWPpcl
List Customers
1o PT.Indexim Coalindo 10R RANT Loaded 0
2 mo PT Indexim Coalindo 1o seut Active s
s mo PT Indexim Coalindo 1oR 2081 ToBeDslete 55
0otesitems < [ s o4 s 50 > 10/page

Gambar 5.4 Mockup Master Data Customer Detail
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= 0 o g Rermen

Revenue.
Revenue E importData L Download Data
© Fiter 1t Sort
Mining Services Customer o8 e
2631
INDE PTINDEXIMCOALINDO OB Removal scm
ot Activiy
Miing Servces Vendor OHDA/UHDA PittokM33
INDE PTINDEXMCOALINDO  OHDA/UHDAOB ToNKM
Removal
o AlstRental
Miing Servces Customer o8 anpit
2.3
INDE PTINDEXIMCOALINDO OB Removal s
ot Actiity
1100 85items. 25 o4 s 50 > 10/page

Gambar 5.5 Mockup Master Data Revenue

B 0 o g Rerme

M DetailRevenue INDE

< Detail Revenue INDE

General Information

CmmEm INDE Segmentbusness MiingServices
con oy pe Activity
Cusomertype Customer Customertame PT.INDEXIMCOALINDO
AewiyType o8 Subsciviy OB Removal
Locatonpit i wom 100.018em/100Km

Setiing kP s v tsSpitriod 2

S Perodicervo 025 PerodKentak 2%-31

Stous Used

Gambar 5.6 Mockup Master Data Revenue Detail
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B 0 o g Rerme v

BasicRate
D MosterData
Basic Rate C importData & Download Data

@ Fiter

1 aoMe OBRemoval 000K R s 3

2 oA OHDA/UHDA OB Remaval 00X R

3 moe Coslgetting 00X uso

4 e CosiHauing toRom 0 uso

LT CoalHauingKM3310PORTNonST X0 uso 3

1100185 tems 12 3 4 s 50 >  10/page

Gambar 5.7 Mockup Master Data Basic Rate

<

= 0 o g el

M FinancialParameter

Financial Parameter E ImportData & Download Data
¥ Filer
Parameter Contract  Parameter Pengali  Paramater Activity
istict ¢ Parameter Contract ¢ InputManual NeedFormu
1OMDE  Basickus 500
2 NOE BasicFuel 1000
3NDE  FuelFactor(FF) 550
4 WOE Fuelfea oorss BasicueBac Krs
5 NDE  BasicOBHauingDistance 1000
6 INDE  TipperDayContract ss0
1100185 tems )23 a4 50 > 10/page

Gambar 5.8 Mockup Master Data Financial Parameter
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Formula E importData & DownloadData

' Basic Fuel/BasicKurs

INDE ot
PT.INDEXIM COALINDO FuelFPA
2 Fuel Aktual/ Fuel Factor
INDE o1
PT.INDEXIMCOALINDO FPA(FuelPrice Adjustmen)
A /FuelF
Mining Services INDE ot
INDE PT.INDEXIM COALINDO OHDAVUHDA

Gambar 5.9 Mockup Master Data Formula

B o o g Rermen v

< Detail Formula Variable INDE

General Information

Mining Services

FuelFPA

PT. INDEXIM COALINDO

Gambar 5.10 Mockup Master Data Formula Detail

5.1.3 Mockup Halaman Cash In

Cash In adalah proses pencatatan dan pengelolaan
pembayaran yang diterima dari customer ke dalam sistem
perusahaan. Proses ini bertujuan untuk memastikan setiap
transaksi pembayaran terdokumentasi dengan baik,
tervalidasi, dan teralokasi ke invoice atau debit note (DN)
yang sesuai. Cash In melibatkan beberapa tahapan penting,
seperti input data pembayaran oleh cashier, pengunggahan

20



dokumen pendukung, serta verifikasi dan pemetaan oleh
AR/Finance & Tax Officer. Berikut adalah beberapa
mockup dari Cash In:

— o0 o g

Create Cashin

¢ Create Cashin

General Information

BankStatement

L Upload

Gambar 5.11 Mockup Create Cash In

© 0 o g Reren
BarkCashin
Bank CashIn
v Fiter
X
KBI0109 MEGA-IDR-INDO R
24/0972024 MEGA 727.000000
Kevinl
® «2
KB10109 MEGA-IDR-INDO R
24/0972024 veGa 727.000.000
Kevinl
#
k810109 MEGA-IDR-INDO R
24/0972024 MEGA 727.000000
Kevinl
00t 85 tems )2 o 0 > 10/psg

Gambar 5.12 Mockup Bank Cash In
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B 0 o g Rerme v

AddDataCashin

€ AddData CashIn

General Information

Receveasy KB10109 ReceptDate 24/09/2024
BarkBranch MEGA-IDR-INDO Bankhccount MEGA
AmountRecened 727.000.000 CosminFrom Kevinl
& K201P0F
split Cashin + Add Split

" om 0000 omn vsus Detautinvoco K803
2w 127000000 Boma avsus. Unsocated K05
s ow 100.000000 woE woE4a2 Detautine K103

Gambar 5.13 Mockup Split Cash In

B 0 o g R ¥

History Cashin
History CashIn
¥ Fiter
KB10109 Bca BoMA 1R
24/0972024 Malang MiTaD2 500.000.000
PTMITRABARA ADIPERDANA
KBI0109 Bca BoMA 107
24/0972024 Malang MiTAD2 127.000000
PTMITRABARA ADIPERDANA
KBI0109 BCA INDE R
24/0912024 Malang INDE442 100.000.000
# Kaorpor PTMITRABARA ADIPERDANA
1100t 85items 2 3 a4 s 50 > 10/page

Gambar 5.14 Mockup History Cash In
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B 0 o g Rt ¥

Detailinvoice CashInBDMA

< Detail Invoice Cash InBDMA

General Information

BOMA CustomerCode 000002
Boreo Sakti,CV. Curency 1o”
500.000.000
Unpaid Invoice List
1\ 2M0038 2410972024 INDECO MINING SERVICE 05/22 78000000

240972024 INDEC RVICE:05/22 400000000
2410972024 INDECO MINING SERVICE 05/22 150267000

11001 85 tems. 12 s 4 s 50 > 10/page

Modified Unallocated Invoice

1 22H0045 400000000

2 220038 78.000.000

Gambar 5.15 Mockup Detail Invoice Cash In

5.1.4 Mockup Halaman Nett Off

Nett Off adalah proses di aplikasi invent untuk
menyiapkan data invoice atau DN (Debit Note) yang masih
outstanding agar dapat diintegrasikan ke aplikasi VIP
Management AP. Fitur utama nett off meliputi eksport data
DN ke format Excel dan PDF. Sistem ini juga membaca
status pembayaran dari Ellipse, sehingga status seperti
PAID, nomor PV, dan nomor Invoice dapat diperbarui di
aplikasi INVENT.
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Nettort
Nett Off & DownloadData v
¥ Fier

1 23004988 Sept-24 11270000 & 2

2 205088 Sepr2s 9.497.000 ® wvoo2

5 2300588 Sepr2s 2453000 & 2o

4 2088 Sept-24 1270000 ® e

s 2300538 Sepr-24 9.497.000 # o V004

6 2wmosEs  Sepr2s 2453000 ® Voo

7 2300588 Sept2é 1270000 ®

o 2wmoseEs  Sepr2s 9.497.000 ®

9 205788 sepr2e 2453000 ®

o 2m0seEE  Sepr-2s 2453000 ®

1410 85 items. 12 3 a s 50 > 10/page

Gambar 5.16 Mockup Nett Off

5.1.5 Mockup Halaman Credit Note

Credit Note (CN) adalah proses untuk
membatalkan sebagian atau seluruh tagihan pada faktur
sebelumnya. Prosesnya meliputi pembuatan CN oleh AR
Officer, review dan persetujuan dari Fund Sect Head dan
Finance Manager, serta validasi oleh Tax Officer. CN
memastikan pengelolaan dokumen, validasi pajak, dan
integrasi sistem berjalan transparan dan efisien.
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= 0 o g Rermen v

History CreditNote:

D Creditiote
History Credit Note
@ Fier
External  Internal

7001 CMS-KPPOZ3/112023 DR

0972024 (CAKRAPERKASAJAYAMULIALPT  17.316.000

CMS-KPPOZ3/I12023 DR
V0972024 CAKRAPERKASAJAYAMULIALPT  17.316.000
2
22cF001 CMS-KPPO23/12023 10R
092024 CAKRAPERKASAJAYAMULIA.PT  17.316.000
2
croo1 CMS-KPPOZ3/112023 [
V0972024 CAKRAPERKASAJAYAMULIA.PT  17.316.000
2
2207001 CMS-KPPOZ3/I2023 DR
V0972024 CAKRAPERKASA JAYAMULIALPT  17.316.000
2
CMS-KPPO23/1I/2023 1oR
V0972024 CAKRAPERKASAJAYAMULIALPT  17.316.000
100185 tems 2 3 4 s 50 > 10/page

Gambar 5.17 Mockup History Credit Note

— B 0 o g R v

Detail 22CFO01

< Detail 22CFO01

D CreditNote

General Information

CrogtoteType Extermal CodthotoNo 22cF001
CredtnoteDate 23-09-2024 RecevedDste 23-08-2024 15:00

o RANT Pk Paaco 010.003-23.12345678
Customerode As08 Cutomertame P Argomangun
Newp 02.090.961.2-731.000 L — 1. SuditmanNo. 50 Banjarbary

PR - No.sPTM R

Statue Waiting Approval Finance Sect Head ©

1 oBRemoval 1000000000 110,000,000 110000000 Production

Bem

1000000

2 SewaUnitPC 200 300000000 33000000 333000000  Sewa

100 =

Hour »

300,000

Gambar 5.18 Mockup Credit Note Detail
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5.1.6 Mockup Halaman Bukti Potong
Bukti Potong adalah proses yang digunakan untuk
menutup invoice/DN karena pembayaran dikenakan PPh
oleh customer. Fitur utama dari bukti potong mencakup
input dan pengunggahan dokumen, pemasangan dengan
invoice/DN, serta otomatisasi proses dan penyimpanan
riwayat dalam sistem untuk efisiensi dan transparansi.

— 8 0 o g Ml ¥

BuktiPotong

Bukti Potong

v Fiter
' x
8P240003 custool JohnDoe
241092024 REVOO! 700.000
0%
& oo
8240004 cusToos JohnDoe
2410972024 REVOO2 1500.000
0%
100185 tems 12 s a0 s 50 > 10/page

Gambar 5.19 Mockup Bukti Potong

8 0 o g Rl ¥

DetailBP240003

< BP240003

General Information

8P240003 2410912024

custoor REVOO!

JohnDoe 700.000

o% Oosumen & bucrowns

NotMapped ©

CUSTOO1Unpaid Invoice List

Gambar 5.20 Mockup Bukti Potong Detail
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BAB 6
PENGUJIAN DAN EVALUASI

6.1 Tujuan Pengujian
Pengujian dilakukan terhadap mockup aplikasi
Integrated Revenue Management (INVENT) guna
menguji kesesuaian kebutuhan pengalaman pengguna
dalam aplikasi.

6.2 Kriteria Pengujian
Penilaian atas pencapaian tujuan pengujian
didapatkan dengan memperhatikan beberapa hasil yang
diharapkan berikut :
a. Kemampuan pengguna untuk melihat daftar dan
menambahkan data pada Master Data.
b. Kemampuan pengguna untuk melihat daftar dan
detail Cash In.
c. Kemampuan pengguna untuk melihat daftar dan
detail Nett Off.
d. Kemampuan pengguna untuk melihat daftar dan
detail Credit Note.
e. Kemampuan pengguna untuk melihat daftar dan
detail Bukti Potong.

6.3 Skenario Pengujian
Skenario pengujian dilakukan dengan melakukan
peran sebagai pengguna yang akan mencoba
menyelesaikan tugas di dalam aplikasi seperti pembuatan
Cash In, Nett Off, Credit Note, dan Bukti Potong.
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6.4 Evaluasi Pengujian
Hasil pengujian dilakukan terhadap pengamatan
pengguna ketika menggunakan aplikasi Integrated
Revenue Management (INVENT). Tabel 6.1 di bawah ini
menjelaskan hasil uji coba terhadap perancangan
antarmuka aplikasi yang telah dibuat.

Tabel 6.1 Hasil Uji Coba

Kriteria Pengujian Hasil Pengujian

Kemampuan pengguna untuk Terpenuhi
melihat daftar dan
menambahkan data pada Master
Data.

Kemampuan pengguna untuk | Terpenuhi
melihat daftar dan detail Cash In.

Kemampuan pengguna untuk Terpenuhi
melihat daftar dan detail Nett
Off.

Kemampuan pengguna untuk | Terpenuhi
melihat daftar dan detail Credit
Note.

Kemampuan pengguna untuk | Terpenuhi
melihat daftar dan detail Bukti
Potong.
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BAB 7
KESIMPULAN DAN SARAN

7.1 Kesimpulan
Kesimpulan yang didapat setelah melakukan
perancangan desain antarmuka modul Master Data, Cash
In, Nett Off, Credit Note, dan Bukti Potong untuk aplikasi
Integrated Revenue Management (INVENT) pada
kegiatan kerja praktek di PT. Digdaya Olah Teknologi
adalah sebagai berikut :
a. Aplikasi yang dikembangkan telah sesuai dengan
permintaan dan dapat mengatasi keterbatasan
masalah yang dialami.

7.2 Saran

Saran untuk pengembangan aplikasi Integrated
Revenue Management (INVENT) adalah sebagai berikut :
a. Membuat dashboard visual yang menampilkan
status setiap Credit Note dan Bukti Potong secara
real-time, sehingga semua pihak terkait dapat
memantau progres dan mengambil tindakan lebih

cepat jika ada hambatan.
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