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ABSTRAK

Lotus Notes Domino adalah suatu produk yang merupakan gabungan dari
fungsi Application Development, Document Database, dan Messaging System
vang terintegrasi.Pengembangan aplikasi berbasis web dimungkinkan karena
elemen perancangan yang dibuat di dengan Domino Designer dapat langsung
ditampilkan ke web browser. Dengan kemampuan Domino Server yang mampu
menjadi Web Server memungkinkan aplikasi dapat diakses dari luar sistem.

Dalam Tugas Akhir ini dilakukan pembuatan aplikasi toko buku online
BookStore.Inc dengan memanfaatkan kelebihan yang dipunyai oleh Lotus
Notes’Domino. Aplikasi BookStore.Inc dapat diakses melalui jaringan intranet
maupun internet.

Aplikasi  yang dikembangkan telah dilakukan wji coba terhadap
fungsionalitas dan operasionalitas aplikasi yang ditekankan pada kemampuan
aplikasi menangani fungsi-fungsi standar suatu situs eommerce yaitu: browse
katalog, pendaftaran pelanggan, proses pembelian dan validasi kartu
kredit(simulasi) serta aspek keamanan. Hasil uji coba menunjukkan bahwa
fungsionalitas dan operasionalitas aplikasi tersebut telah berjalan dengan baik.
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Bismillahirrohmanirrohiim,

Alhamdulillah, segala puji dan syukur hanya milik Allah SWT, yang
memiliki apa yang di langit dan di bumi, hanya kepadaNya-lah segala puji, Dia-
lah yang mempunyai segala ilmu dan Maha Penolong dan hanya karena limpahan
kasih-sayang, berkah dan taufigNya-lah penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir
ini dengan baik dan lancar.

Shalawat dan salam semoga kepada terlimpah kepada Rasulullah
Muhammad SAW, makhluk-Nya yang terbaik, sekaligus penutup para Nabi dan
Rasul yang paling mulia.

Tugas akhir ini berjudul “Perancangan Dan Pembuatan Situs
Ecommerce Dengan Menggunakan Lotus Domino 57, semoga Tugas Akhir ini
dapat memberikan manfaat kepada pembaca, khususnya kepada mereka yang
tertarik pada pengembangan aplikasi web dengan menggunakan teknologi Lotus
Notes/Domino.

Pada kesempatan ini, dengan segala kerendahan hati penulis ingin
menyampaikan terima kasih yang sebesar-besarnya atas berbagai dukungannya
dalam menyelesaikan Tugas Akhir ini. Terima kasih penulis sampaikan terutama
kepada:

1. Keluarga di Lamongan, terutama almarhum aba H. Mashuri dan Ibu Hj. Siti
Zulaikhah sebagai orang tua penulis yang telah mencurahkan segala perhatian

dan kasih sayangnya yang tak terputus kepada penulis serta selalu mendoakan

kebahagiaan dan kesuksesan penulis. Tak ketinggalan juga untuk mbak Indah,
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dik Pipit , my lovely sisters, atas dorongan semangat dan doa yang diberikan
kepada penulis. Juga kepada de Kasri, de Ilyas, de Tuminah, kak Tarjo, mbak
Kus, de Nemu, de Bun, kak Maksum dan sanak-saudara penulis yang lain di
Lamongan.

Keluarga di Surabaya, mbak Indah dan mas Mufti atas kebaikan dan bantuan
serta semangat yang terus diberikan kepada penulis, dik Pipit, dik Afa, Muhib,
mbak Cici atas segala kebaikan dan perhatian yang telah mereka berikan
kepada penulis.

Bapak Dr. Ir. Joko Lianto, M.Sc, selaku pembimbing pertama penulis yang
telah memberikan bimbingannya. Terima kasih penulis sampaikan atas diskusi
dan wejangan yang diberikan kepada penulis.

Bapak Dwi Sunaryono, S.kom, selaku pembimbing kedua penulis, yang telah
memberikan ide pembuatan tugas akhir penulis, serta atas bimbingan,
dorongan dan semangat, diskusi, kesempatan, nasehat dan kebaikan-
kebaikannya selama penulis menyelesaikan Tugas Akhir ini. Hanya Alloh
yang akan membalas dengan kebaikan yang lebih besar.

Bapak dan Ibu Dosen Teknik Informatika yang lain, untuk segala ilmu yang
dilimpahkan serta bimbingannya selama masa perkuliahan.

Seluruh Staff Tata Usaha Teknik Informatika (Mas Yudi, Mbak Irna, Mas
Sugeng, Pak Mu’in), atas segala pelayanan administrasi kemahasiswaan yang
diberikan.

Teman-temanku arek-arek Blok U-167, Aji, Andik, Darlis, Henry, Ali, Ocal,

Andri, atas tumpangan dan fasilitas yang telah diberikan kepada penulis, juga
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atas bantuan moril dan materiil, semangat dan nasehat yang telah diberikan
kepada penulis. Hanya Allah yang akan memberikan balasan atas kebaikan
antum sekalian.

Para labman dan labgirl di laboratorium Sistem Informasi, atas fasilitas yang
telah diberikan, Heri Akhmadi (98), atas hiasan bacaan qur’annya, Hera ,
Daning, trims buat snacknya, Heri 95, Julius, terima kasith pinjaman
printernya, Arif Basofi yang telah memberikan bahan-bahan dan dasar teori
serta sebagai teman berdiskusi tentang Lotus Notes, juga atas segala bantuan
dan dukungan yang telah mereka berikan kepada penulis.

Teman-teman COC seperjuangan Tugas Akhir, Arif Basofi, Julius, Henry,
Nova, Thatit, Danar, Agung, Anank, Ferdi, Martanti, Mardiana, Wayan,
Wisdarmanto, Partono, Yuliana dan teman-teman yang lain, atas kerjasama
dan kebersamaan diwaktu susah dan senang saat mengerjakan TA

Seluruh angkatan C-0C, Puji, Cahyono, Dikhi, Aan, Azzah, Candra, Monica,
Dhias, Binar dan teman-teman yang lain yang tidak bisa penulis sebutkan satu
persatu di sini, atas kebersamaan yang indah yang telah dan Insya Allah akan
terus terjalin serta kerjasama selama masa perkuliahan. Vivat C-0C.

Buat kakak-kakak angkatan penulis serta adik angkatan penulis baik yang
penulis kenal maupun belum yang telah mewarnai kampus kita ini dengan
kegiatan yang bermanfaat, Insya Allah.

Tidak ada kesempurnaan dalam sebuah karya manusia. Penulis menyadari

masih banyak kekurangan dalam penyusunan Tugas Akhir ini. Untuk itu pula jika
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ada kritik dan saran dari pembaca, Insya Allah akan diterima penulis dengan
lapang dada.

Akhir kata penulis berdo’a semoda Allah SWT selalu membuka hati kita
dengan cahayaNya dan mengajarkan ilmuNya kepada kita dan semoga Allah

SWT menghindarkan kita dari ilmu yang tidak bermanfaat.

Surabaya, Januari 2002

Penulis
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BAB 1

PENDAHULUAN

Pada bab ini dijelaskan beberapa hal dasar yang meliputi latar belakang,
perumusan masalah, tujuan dan manfaat, batasan permasalahan, metodologi serta
sistematika penyusunan dan pembahasan dalam buku tugas akhir ini. Dari uraian
tersebut diharapkan gambaran umum permasalahan dan pemecahan karya tugas

akhir ini dapat dipahami.

1.1 Pendahuluan

Internet merupakan suatu jaringan komputer global. Internet tidak mengenal
batas negara, dan juga tidak ada keterbatasan ruang dan waktu. Dengan demikian
Internet merupakan suatu media yang sangat efektif dan juga relatif murah untuk
mengiklankan suatu produk .

Dengan semakin banyaknya pengguna internet, maka semakin terbuka pula
kesempatan untuk menjual produk melalui internet. Saat ini hampir semua
perusahaan menyadari besarnya keuntungan yang bisa didapat melalui internet.
Kesempatan untuk menjangkau pasar global dengan biaya yang relatif sedikit
membuat setiap perusahaan berlomba untuk membuka situs perusahaan mereka di
internet. Hampir setiap situs perusahaan yang menjual barang atau
Jjasa,menyediakan fasilitas untuk pembelian barang lewat internet di situs mereka.
Untuk menampilkan data perusahaan dan produk yang dijual diperlukan adanya

suatu situs web. Untuk membuat situs web, ada banyak cara dan berbagai macam

teknologi yang dapat dipakai . Tugas Akhir ini mencoba untuk membuat sebuah
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situs web yang dapat menampilkan berbagai macam informasi baik tentang
perusahaan maupun produk-produk yang ditawarkan oleh perusahaan, disertai
dengan fasilitas untuk melakukan pembelian produk secara online dengan
menggunakan teknologi yang sudah terbukti kehandalan dan keamanannya yaitu
Lotus Notes/Domino. versi /release 5.

Lotus Domino Designer R5 adalah suatu lingkungan pengembangan
aplikasi web terpadu (integrated development environment) yang handal dan
mempunyai tampilan yang task-oriented dan kumpulan tool-tool pengembangan
(development tools) yang terpadu sehingga mempermudah dan mempercepat web
developer dalam membuat aplikasi internet. Sebagai contoh , adanya elemen
perancangan Outline dan Frameset akan mempermudah dalam pembuatan
navigasi/penjelajahan halaman-halaman web dalam suatu situs. Kelebihan lainnya
adalah , antara lain kemudahan akses ke database, pembuatan page Html yang
WYSIWYG seperti halnya Microsoft Frontpage dan software web development
lainnya, support terhadap bahasa — bahasa pemrograman web yang sudah ada
seperti Java, Java script, Xml, Html dan juga mendukung CORBA/IIIOP sehingga
dapat menulis aplikasi Java client dan Java applet untuk browser yang dapat
mengakses data yang ada di Domino server, serta tingkat keamanan berlapis yang

diterapkan di Domino.

1.2 Perumusan Masalah

Masalah-masalah yang timbul dan akan dikembangkan solusinya dalam

pembuatan Tugas Akhir ini adalah :




[U5)]

1. Membuat sebuah situs web yang dapat menyediakan informasi perusahaan,
produk yang ditawarkan, dan menyediakan fasilitas pembelian barang secara

online.

o

Membuat suatu situs ecommerce yang mempunyai sistem navigasi atau

penjelajahan situs yang efisien dan mudah dimengerti.

()

Membuat situs ecommerce yang terjamin keamanannya.

1.3 Batasan Permasalahan

Dalam pembuatan situs ecommerce ini situs yang dibuat adalah situs yang
menawarkan dan menjual barang kepada pembeli secara online, sedangkan
pelelangan di internet (e-bid) tidak termasuk dalam bahasan tugas akhir ini.
Diamping itu terdapat hal-hal yang mungkin akan menjadi suatu kendala |,
diantaranya dalam sistem pembayaran , apakah menggunakan alat transaksi
seperti kartu kredit yang lazim digunakan di Internet ataukah menggunakan

metode transfer ke rekening di bank, karena di Indonesia penggunaan kartu kredit

masih belum memasyarakat dan sedikitnya bank yang mampu menjadi penjamin.

1.4 Tujuan dan Manfaat

Tujuan dari tugas akhir ini adalah terwujudnya sebuah situs ecommerce
yang mampu menampilkan informasi tentang produk yang akan dijual dengan
sistem penjelajahan situs yang baik dan mudah dimengerti serta mampu
menangani proses pembelian secara online.

Manfaat yang didapatkan dari pembuatan tugas akhir ini adalah dapat

mengoptimalkan penggunaan Lotus Notes/Domino yang sebelumnya kebanyakan
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hanya digunakan untuk proses workflow dalam suatu perusahaan untuk

pembuatan sebuah situs yang menarik.

1.5 Metodologi Tugas Akhir

)

(%

~

d

Dalam pembuatan Tugas Akhir ini digunakan metodologi sebagai berikut:

Studi Literatur

Tahap ini merupakan tahap awal yang harus ditempuh penulis, dimana
didalam tahap ini selain menentukan topik dan judul untuk Tugas Akhir, juga
untuk mencari referensi , situs—situs, dan data yang berhubungan.
Perancangan Sistem

Tahap ini merupakan tahap dimana rancangan dari web page dibuat.
Rancangan diusahakan sedetail mungkin sehingga memudahkan dalam
pembuatannya.

Pembuatan Aplikasi

Pada tahap ini web page dibuat dengan menggunakan software Lotus
Notes/Domino RS .

Uji Coba dan Evaluasi

Tahap ini dilakukan untuk melakukan test apakah homepage yang diinginkan
sudah tercapai dan untuk mencari kesalahan-kesalahan yang mungkin
terdapat selama pembuatan homepage.

Penyusunan Buku TA

Merupakan langkah terakhir, dimana proses pembuatan aplikasi dari awal sampai

akhir akan didokumentasikan. Dokumentasi ini nantinya akan digunakan untuk

mengembangkan aplikasi ini lebih lanjut.




1.6 Sistematika Pembahasan

Buku Tugas Akhir ini terdiri atas beberapa bab yang tersusun secara

sistematis yaitu:

e BABI: PENDAHULUAN, berisi penjelasan tentang latar belakang,
perumusan masalah, tuyjuan dan manfaat, batasan masalah, metodologi

pelaksanaan tugas akhir dan sistematika pembahasan.

e BABII: TEORI PENUNJANG, akan dibahas dasar ilmu yang
mendukung dalam pembahasan tugas akhir ini, mulai pengenalan Internet,
Ecommerce, teknologi Lotus Notes / Domino beserta komponennya, serta

pemodelan obyek dengan UML.

e BAB Il : PERANCANGAN SISTEM APLIKASI, bab ini akan
membahas perancangan dari aplikasi toko buku online BookStore.Inc

dengan menggunakan notasi UML.

e BAB IV : PEMBUATAN APLIKASI, bab ini berisi pembuatan aplikasi
yang berupa aplikasi web dan Notes Client dengan menggunakan Lotus

Notes / Domino berdasarkan perancangan yang telah dibuat.

e BABV:UJI COBA PERANGKAT LUNAK, bab ini membahas
dilakukannya uji coba pada lingkungan uji coba yang ada serta dengan

skenario yang jelas sebagai bentuk implementasi aplikasi ini.

e BAB VI : PENUTUP, berisi kesimpulan yang didapat dari pembuatan

Tugas Akhir ini serta dilengkapi dengan saran yang memberikan adanya




kemungkinan pengembangan agar nantinya Tugas Akhir ini dapat lebih

baik.
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BAB 11

TEORI PENUNJANG

Pada bab ini akan dibahas tentang Internet, Ecommerce serta teknologi yang
akan digunakan untuk membangun aplikasi Ecommerce untuk tugas akhir ini yaitu

Lotus Notes dan Domino Release 5.

2.1 Internet

Internet adalah jaringan komputer yang terbesar di dunia. Jaringan ini
menghubungkan jutaan komputer dimana terjadi pertukaran informasi antar
pengguna. Internet menurut rancangannya adalah terdesentralisasi, dan tidak ada
seseorang atau sebuah badan yang “memiliki” Internet. Walaupun demikian,
banyak perusahaan dan institusi yang memiliki dan mengatur jaringan mereka
sendiri yang merupakan bagian dari Internet. Tiap komputer di Internet , atau
host, adalah independen. Pada tahun1994, diperkirakan terdapat 30 juta pengguna
Internet. Pada awal tahun 2000, jumlah pengguna diperkirakan hampir sepuluh
kali lipat dari tahun 1994, yang berarti hampir 300 juta pengguna di seluruh dunia.
Jumlah pengguna Internet dikatakan bertambah dua kali lipat tiap 10 bulan.
Pertumbuhan lalu lintas di Internet bertambah dua kali lipat tiap tiga
bulan.Diperkirakan akan ada 128 juta pembeli lewat Web pada tahun 2002.

Pendapatan dari £E-commerce adalah $ 43 milyar pada tahun 1998. Diperkirakan

bahwa pendapatan dari £-commerce akan mencapai $ 1,4 triliun pada tahun 2003.




2.1.1 E-Business & E-commerce

L-business adalah transformasi dari proses bisnis kunci melalui
penggunaan teknologi. Internet. Web telah mengubah setiap aspek dari kehidupan
manusia, demikian juga dengan pengoperasian bisnis. Dengan mengadaptasikan
teknologi Internet kedalam core bisnisnya, maka berkembanglah apa yang disebut
dengan e-business , dimana sekarang perusahaan besar dan kecil menggunakan
web untuk berkomunikasi dengan partner mereka, mengakses sistem data di
backend server, dan melakukan transaksi perdagangan.

Untuk melakukan e-business seperti tersebut diatas maka dibuatlah situs-
situs web yang digunakan untuk bertransaksi, yang dinamakan situs transaksi
(transactional site). Situs transaksi sendiri dapat digolongkan menjadi tiga
kategori :

- Business-to-Business ( B2B) . Situs transaksi tipe ini menyediakan
akses kepada anggota rantai supply eksternal (external supply chain)
yaitu partner dan vendor untuk menambah, menghapus, dan mengedit
basisdata perusahaan. Beberapa contoh diantaranya pemesanan
produk, penyimpanan ramalan penjualan, dan pengaksesan dan
pengeditan data. Aplikasi pada sistem host memproses transaksi,
mengupdate data dan melakukan hal-hal lain yang sesuai dengan
perancangan dari aplikasi. Situs kategori ini biasanya mempunyai

>

beberapa beberapa bentuk autentikasi, misalnya : /login dan ID

permintaan informasi yang berbasis form atau fungsi query yang telah




ditentukan, dan fungsi pemasukan data yang berbasis form untuk detil
transaksi.

Business-to-Consumer (B2C) : Menyediakan akses kepada konsumen
untuk menambah, menghapus, dan mengedit suatu data di basisdata
peusahaan. Situs ini berbeda dengan situs dinamik biasa dimana di
situs ini disediakan fungsi penambahan, penghapusan, dan pengeditan
data. Pelanggan dapat memperbaharui informasi pribadi mereka,
ditambahkan ke basisdata, mengisi form informasi, form aplikasi, dan
lain-lain. Informasi ini kemudian diproses oleh aplikasi yang
bersangkutan di host. Seperti juga pada situs business-to-business ,
situs ini juga mempunyai beberapa bentuk autentikasi, misalnya : login
dan /D , permintaan informasi yang berbasis form atau fungsi query
yang telah ditentukan, dan fungsi pemasukan data yang berbasis form
untuk detil transaksi.

E-Commerce (e-store) : Pengimplementasian e-commerce melibatkan
transaksi perdagangan dan pembelian produk atau layanan. Situs
business-to-business dan business-to-customer menyediakan data dan
informasi dan menginjinkan penambahan, penghapusan, dan
pengubahan data, tetapi tidak ada fungsi belanja. Situs E-commerce
menyediakan keranjang belanja, katalog produk, fungsi pengiriman
barang, pelacakan pesanan, pemrosesan pesanan dan pembayaran .

Fungsi —fungsi yang terdapat pada situs E-commerce diatas dapat

dibuat dengan menggunakan Lotus Domino.
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2.2 Lotus Notes / Domino

Lotus Notes merupakan document database, yaitu database yang lebih
mengutamakan dalam mengorganisir berbagai dokumen, serta agar dapat terakses
pada suatu grup atau perkumpulan orang. Database Notes menyimpan informasi
dalam sebuah database, yang berisi obyek-obyek yang diketahui sebagai
kumpulan dokumen (data Notes) serta elemen-elemen perancangan. Sebuah
dokumen merupakan sebuah obyek yang dapat berisi text, grafik, video, audio
maupun bentuk data rich text lain. Sebagai aplikasi yang memiliki sifat
multiplatform, dimana dapat digunakan pada berbagai macam jenis mesin
komputer dan sistem operasi, Lotus Notes telah melakukan berbagai
pengembangan dengan memberikan perbaikan dan penambahan fasilitas dan fitur-
fitur baru yang ditujukan untuk mempermudah pemakaian dan menyesuaikan
dengan teknologi informasi saat ini, diantaranya dapat mendukung Web Client

dan Notes Client yang merupakan independent-server.

Pada saat fasilitas HTTP ditambahkan ke dalam sistem, Notes dan Domino
merupakan frue application server untuk internet yang pertama kali. Web server
yang dibangun dengan Domino server ini, memiliki keistimewaan dapat sekaligus
menjadi firewall bagi keluar masuknya data dari dan ke perusahaan yang
bersangkutan, yang menggunakan aplikasi internet. Fasilitas internet juga
dikembangkan dengan menambahkan beberapa protokol internet diantaranya
HTTP, POP3, IMAP, NNTP. Lotus Notes sebenarnya kombinasi akan tiga hal,

yaitu Application Development, Document Database dan Messaging System yang

terintegrasi.
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2.21 Komponen Notes dan Domino

Notes dan Domino terbagi atas dua komponen, yaitu komponen perangkat
keras Notes dan Domino (Notes and Domino Hardware) dan komponen perangkat
lunak Notes dan Domino (Notes and Domino Software). Komponen hardware
terdiri atas komputer Notes Client, komputer Domino Server serta Network yang
saling terhubung diantaranya. Sedangkan komponen software terletak pada
komputer client dan server. Gambaran arsitektur komponen-komponen hardware

dan software Notes dan Domino, seperti terlihat dibawah ini.

[;] !—T—] Doming Servars
natiark

Hotes Clent
Client/Saryee feve| —am Domino Dezigner
Domino Administrator

Domino Secvar
Secvar Tasks

NOS vef —————— Notes Object Sarvices Notes Obdecs Ssrvices

rtwork .
' ] Shared Databasas

Locsi Fieg

v Local Databases
DatabasaFile ievel — Local Fites

Gambar 2.1. Komponen-komponen hardware/software Notes dan Domino




Persamaan arsitektur sofiware tiga-level diatas adalah telah digunakannya

pada kedua komputer baik client maupun server.

Masing-masing komponen software diatas termasuk dalam salah satu level

berikut :

1. Program-program client dan server

)

Notes Object Services (NOS)

(O3]

Kumpulan database dan file.

2.2.1.1 Program - Program Client dan Server

Program-program client dan server telah mengunakan NOS (Notes Object
Service) untuk membuat (create), modifikasi (modify), membaca (read) serta

mengelola (maintain) berbagai database dan file.

A. Program — Program Client

Terdapat tiga jenis program-program client, yang masing-masing memiliki
fungsi yang berbeda-beda, dan memberikan akses secara interaktif dengan
berbasiskan window pada berbagai database dan file lokal ke komputer client,

serta dalam sharing database, yaitu :

* Notes Client, diperuntukkan bagi user-user Notes, menyediakan akses secara
interaktif pada data user. Notes client ini mencakup tatap muka (interfuce)
untuk Domino server dan Web Browser, oleh karenanya client dapat

digunakan untuk menghubungkan ke Domino server ataupun Web Browser.

Pengguna dapat berinteraksi dengan database Notes seperti membaca maupun




mengirim mail pada internet mail server, membaca dan mengirimkan topik ke
internet newsgroup, mencari direktori-direktori internet, menampilkan HTML
dari beberapa Web server serta menggunakan sertifikat X.509 untuk
keamanan (security). Beberapa file dan database secara umum ter-share oleh
semua client, database-database tersebut menyediakan fungsi-fungsi spesifik
pada Notes client, seperti database MAIL\username NSF, adalah file mail
user. Untuk memudahkan mail, file ini biasanya tersimpan baik dalam
workstation pengguna dan dalam home mail server pengguna.

Domino Designer, diperuntukkan bagi pengembang aplikasi, menyediakan
akses pada elemen-elemen perancangan.Domino Designer menyediakan IDE
(Integrated Development Environment) atau Lingkungan Pengembangan
Terpadu yang memiliki sifat stand-alone, dimana para pengembang aplikasi
Notes menggunakannya dalam membangun aplikasi yang terjamin
keamanannya oleh kemampuan dan tingkat pengamanan bertingkat yang
dipunyai oleh Lotus Notes. Dengan menggunakan Notes client ataupun Web
browser, user dapat menampilkan aplikasi-aplikasi tersebut. /DE (Integrated
Development  Environment) memberikan pengembang aplikasi Notes
kemampuan untuk mengakses :

» Elemen-elemen perancangan Notes, seperti form dan view.
» Elemen-elemen perancangan Web, seperti frameset dan page.

~ Bahasa Formula Notes, yang meliputi @command dan @function

LotusScript, JavaScript dan Java.
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e Domino Administrator, diperuntukkan bagi sistem administrator,
menyediakan akses ke data administrasi. Domino Administrator menyediakan
interface administrasi yang terintegrasi, dimana sistem administrator
menggunakannya untuk mengatur dan mengawasi user, database serta server.
Beberapa file dan database secara umum ter-share oleh semua client,
database-database tersebut menyediakan fungsi-fungsi spesifik pada Domino

Administrator, diantaranya :

7  DOMADMIN.NSF, adalah database Domino Administrator, yang
berisi hal-hal fungsional yang diminta dalam menjalankan Domino
Administrator.

7~ USERREG.NSF, adalah database User Registration Queue, yang

menyimpan informasi mengenai user Notes, yang sedang menunggu

proses pendaftaran/registrasi .

Gambar 2.2 berikut ini menunjukkan program-program client dan
komponen-komponen software yang digunakan. Meskipun tidak ditunjukkan,
NOS (Notes Object Service) telah digunakan oleh program-program client dan
juga oleh servis-servis client umumnya, yang mendukung dalam membaca dan

menulis database serta dalam mengakses layanan-layanan sistem lain, seperti

manajemen memori dan time-date service.




HEADLINE NSF
USER.CIC
MAIL'wesermame NSF

DOMADMIN.NSF |
USERREG.NSF

Domino Administrator

3 COTETNAT Closetd

MAMES.NSF ~  databases
BOCKMARK.NS
CACHEDSX  f
BESKTOPS BSK |

i MAIL.BOX
SMTP.BOX

e e S e

Gambar 2.2. Komponen-komponen program client

B. Program - Program Server

Sedang dalam komputer server, program Domino Server mendukung
koneksi antara komputer client dan server, serta mengatur bagian dari tugas-tugas
server. Selain itu juga menampilkan tugas-tugas dari schedule-driven database,
seperti routing message ke mailbox dan meng-update user account, ataupun
koneksi dengan berbagai macam tipe client, sebagai contoh Notes, Web Browser

dan CORBA-pada server. Program-program server meliputi :
e Domino Mail Server

Domino Mail Server mengkombinasikan dukungan penuh terhadap

standar internet mail dengan kemampuan messaging dan kehandalannya dalam




skala besar, serta kemampuan dari Lotus Notes. Domino Mail Server terintegrasi
melalui servis lintas platform yang meliputi akses Web, group scheduling,
collaboration serta newsgroups yang semuanya dapat terakses melalui Web
browser atau client lain yang standar. Domino Mail Server hanya untuk digunakan

pada messaging.
e Domino Application Server

Domino Application Server merupakan teknologi terdepan yang
terintegrasi antara messaging dan application server. Server dapat dengan mudah

mengintegrasikan sistem back-end dengan sistem front-end bisnis prosesnya.
 Domino Enterprise Server

Domino Enterprise Server adalah server yang dibutuhkan ketika akan
terjadinya misi yang kritis, penyebaran dalam skala luas dengan kemampuan

akses secara terus-menerus dan kemampuan maksimum dalam semua kondisi.

2.2.1.2 Notes Object Services (NOS)

Notes Object Services (NOS), yang ditulis sebagai library dari fungsi-
fungsi C dan digolongkan kedalam berbagai layanan (service) vang diperlukan
oleh Notes, merupakan jantung dari semua software Notes. Program-program
client dan server, seperti Notes Client, Domino Designer, Domino Administrator,
program Domino Server serta tugas-tugas server, telah memanggil NOS untuk
create dan modify database Notes, mengakses jaringan, menyusun dan

menjalankan formula dan script yang melekat dalam database, mengalokasikan

memori, mendapatkan informasi waktu (time-date) dan seterusnya.
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2.2.1.3 Database dan File

Seperti yang telah diketahui, bahwa komputer server dan client memiliki
bentuk database tersendiri. Komputer-komputer server memiliki sekumpulan
database yang ter-share sehingga dapat diakses oleh komputer lain melalui suatu
Jaringan, sedang komputer client juga memiliki sekumpulan database lokal

sendiri, dan baik keduanya memiliki file-file lokal.

Sebuah database ataupun file adalah lokal, jika hanya terakses oleh
program yang berjalan dalam komputer yang sama. Database dalam komputer
client adalah lokal sebab program-program client tidak mempunyai pelaksanaan
logis dalam program Domino Server, untuk merespon datangnya permintaan
database. Hanya program-program yang berjalan pada komputer client saja yang

dapat mengakses database dalam komputer client.

Ketika database kebanyakan terdiri atas data dalam jaringan Notes,
beberapa data memisahkan file-file non-database, seperti file ID dan NOTES.INIL.
File-file tesebut telah ada dalam komputer client dan server dan selalu lokal,
sebab tidak diantara keduanya baik program client maupun server mengandung
kebutuhan logis untuk meminta ataupun menyediakan akses secara share ke file-

file non-database.
2.2.2 Notes

Sebuah Notes adalah struktur data sederhana yang menyimpan elemen-

elemen perancangan (form, views dan seterusnya), data yang dibentuk user

(documents) dan informasi administrasi, seperti database Access Control List
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(ACL). Karena struktur data Notes yang sama menyimpan semua tipe informasi
tersebut, maka Notes hanya membutuhkan sebagian single servis NOS untuk
create, read, update dan replicate kebanyakan informasi dalam database Notes.

Dibawah ini adalah gambar struktur logikal Notes.

| Class
Note | OID (used by replicator)
header 1 ltem count

A efc

List of variable- o Firstitem
iength items

Second item

Last item

Gambar 2.3. Struktur Logikal Notes

Pada gambar struktur logikal Notes diatas (gambar 2.3), tiap Notes
memiliki header kecil yang diikuti daftar item variable-length, yang disebut
dengan field. Header menyimpan informasi umum tentang Notes, termasuk nilai
yang mengindikasikan class Notes, seperti document, form ataupun view serta
originator ID-nya (OID). OID berisi Note unik, Universal ID (UNID), yang
esensial untuk replikasi. Dalam daftar item memiliki sebuah nama, atribut flag,

sebuah nilai serta sebuah tipe nilai, seperti text atau number.
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2.2.2.1 Item-Item Notes

Setiap note mengandung sekumpulan item yang ditentukan oleh class
Notes. Sebagai contoh, semua form Notes berisi sekumpulan item yang sama,
meskipun nilai item berbeda dari form Notes ke form Notes. Sama halnya juga
dengan semua view Notes yang berisi sekumpulan item yang sama, meskipun nilai
item berbeda dari view Notes ke view Notes. Bagaimanapun dokumen Notes
berbeda, sebab semua dokumen tidak mengandung sekumpulan item yang sama.
Karena kumpulan item dalam dokumen bergantung pada form yang digunakan
untuk membentuk dokumen, sehingga dua dokumen Notes kemungkinan dapat

memiliki daftar item yang sangat berbeda.

2.2.2.2 Tipe-Tipe Notes

Terdapat beberapa tipe Notes, yang ditentukan oleh beberapa class Notes
yang mana nilainya tersimpan dalam setiap header Notes. Untuk Notes yang
lain merupakan variasi dalam class. Untuk itu Notes membedakan tipe dengan

ada atau tidaknya item spesifik atau nilai item dalam Notes. Berikut daftar

tabel 12 class Notes dasar beserta tipe Notes yang dimiliki tiap class, juga

yang mengorganisir class oleh class group.

Tabel 2.1. Tabel 12 Class Notes Dasar

Class Group NOTE_CLASS NOTE TYPES

Data DOCUMENT Document

Administration ACL* Access Control List

REPLFORMULA Replication formula

FIELD Shared field




Agent, database script, outline, script

FILIER library

FORM Form, frameset, page, subform

VIEW Folder, navigator, view

Design Collection (terstruktur seperti

Design-Element DESIGN* .
view)

ICON Icon

Menggunakan dokumen database ini

) *
ke untuk Help

Menggunakan dokumen database ini
untuk Help

HELP_INDEX* Index untuk Help

HELP

* Tiap database hanya mengandung kejadian tunggal dari class tersebut.

2.2.2.3 Data Notes

Data Notes atau document, secara khusus terdiri dari sebagian besar
database Notes. Setiap dokumen dapat diasosiasikan dengan form Notes yang
digunakan untuk membuat dokumen dan untuk itu digunakan secara default untuk
view atau modifikasi dokumen. Sebagai contohnya, beberapa user dapat

menggunakan form Topik Utama untuk membangun dokumen Topik Utama

dalam suatu database. Tiap dokumen topik utama berisi item-item yang

didefinisikan oleh form Topik Utama. Sebagai tambahan, dokumen Topik Utama
diasosiasikan dengan nama dari form yang digunakan untuk membangunnya.
Asosiasi ini memastikan bahwa form yang tepat tersebut, selanjutnya akan
digunakan untuk menampilkan dokumen ketika beberapa user menginginkan

untuk view atau memodifikasikannya.

Konsep document oriented adalah sebenarnya dari penerapan konsep

dokumen dalam dunia sehari-hari yang berbentuk kertas ke bentuk digital. Konsep




ini sangat berbeda sekali dengan konsep database relasional. Dimana relasional
mengenal field kunci yang akan menghubungkan antara satu tabel dengan tabel
vang lainnya. Sedangkan dalam Domino, tidak terdapat field kunci. Kita dapat
mencari hubungan antar satu dokumen dengan dokumen yang lain dengan
menggunakan View.

Konsep dokumen ini adalah ibarat sebuah lembar formulir yang kosong
berisi kotak-kotak tempat mengisi data yang jika sudah terisi maka form itu
disebut dengan dokkumen yang akhimya akan disimpan dalam lemari file. Kita
bisa menganalogikan kotak-kotak tempat isian itu adalah sebagai field-field yang
kita definisikan sedangkan tempat penyimpanannya adalah databasenya.

Satu buah dokumen sebenarnya dapat terlihat sebagai satu buah record
dalam database relasional. Akan tetapi dalam dokumen tersebut kita dapat
memasukkan data-data (seperti dibahas diatas) yang belum tentu terdapat field
vang sama dengan data tersebut. Jadi bisa terjadi kemungkinan sebuah dokumen
memiliki hanya lima buah field akan tetapi pada saat terjadi transaksi dokumen

tersebut menampung data lebih dari 20 item

Ketika menampilkan dokumen, Notes menggunakan model /ate-binding
untuk mengaplikasikan form ke dokumen. Pendekatan ini menyediakan
fleksibilitas lebih daripada dengan melakukan model yang mengikat erat sebuah
dokumen pada satu form spesifik. Sebagai contohnya, meski tiap dokumen
memiliki default form yang diasosiasikan dengannya, form-form alternatif dapat

diaplikasikan pada dokumen sehingga isinya dapat ditampilkan dalam beberapa

cara yang berbeda. Sebagai tambahan, pada keseluruhan penggunaan nilai fie/d
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dan / atau hasil dari komputasi formula, Notes dapat mengontrol secara dinamik
form mana untuk digunakan. Baik keduanya dari Notes client dan Web browser

mendukung model unik /are-binding dalam menampilkan informasi.

Meskipun form dan dokumen biasanya tersimpan secara terpisah, sebuah
Jorm dokumen dapat tersimpan dalam dokumen itu sendiri. Form ini secara aktual
tersimpan sebagai kumpulan item yang dimiliki dokumen. Menyimpan sebuah
form dengan cara ini memungkinkan untuk meng-copy dokumen dari satu
database ke database lainnya, yang tidak mengandung kebutuhan form untuk view
dan edit dokumen. Bagaimanapun option ini, memiliki kekurangan didalamnya
jika digunakan secara terus-menerus, hal ini memberikan arti menambah ukuran

dari database.

2.2.2.4 Administrasi Notes

Terdapat dua tipe Notes yang dibentuk dan diatur oleh manajer database,
yaitu Access Control List Notes (ACL) dan Replication Formula Notes. Setiap
database hanya memiliki satu ACL note, yang harus mendaftarkan hak akses

berbagai user, server dan group ke Notes lain dalam database.

2.2.2.5 Elemen Perancangan Notes

Database desaigner dapat membuat beberapa elemen-perancangan Notes

sebagai berikut :

* Field Notes, yang mendefinisikan shared field atau field yang dapat berada

pada lebih dari satu form. Sebuah field adalah sebuah area dalam sebuah form
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yang berisikan sebuah tipe informasi yaitu teks, multi teks (mampu
menyimpan berbagai bentuk tipe, grafik, dan obyek multimedia), multiple-
choice (keyword), angka, tanggal dan waktu, dan nama user. Field-field
dalam sebuah form mendefinisikan bentuk dan macam informasi yang dimuat
dalam sebuah dokumen. Anda bahkan dapat menghubungkan field-field
dengan akses kontrol section yang dapat mengatur hak untuk mengedit field-
field dengan orang-orang yang sudah ditentukan

Filter Notes, menjaga kode dari aplikasi.

Form Notes, yang mengontrol dalam creating, viewing dan modifying
berbagai dokumen individual.

View Notes, yang menspesifikasikan bagaimana untuk meng-index dokumen
dalam database serta menyediakan akses pada subset spesifik dari dokumen.
Design-Collection Notes, yang sama halnya dengan view, index elemen-
elemen perancangan, replication formula Notes serta help-index Notes.

Icon Notes, yang berisi database icon.

Info Notes, yang berisi tentang (4bout) dokumen database tersebut, yang
muncul ketika user pertama kali membuka database.

Help Notes, berisi informasi bantuan mengenai aplikasi.

Help-Index Notes, yang meng-index help Notes.

Private design-element Notes, yang berisi elemen-elemen perancangan,
dimana user individual menambahkan ke database. Tiap Notes tersebut berisi

sebuah field yang mengindikasikan “real”class — sebagai contoh form, view

dan seterusnya dari Notes. Ketika perancang aplikasi me-refresh elemen-




elemen perancangan dalam database, elemen-perancangan private Notes tidak

berubah.

2.2.2.6 Hierarki Notes

Untuk mendukung aplikasi yang mengkategorikan dan mensubkategorikan
dokumen, data indivual Notes dapat disusun secara hierarki. Sebuah Notes dapat
sebagai Notes utama, respon ke Notes utama atau respon ke respon Notes.
Terdapat batasan 32 level antara Note utama dengan berbagai respon paling

dalam.

Untuk mengatur hubungan dalam hierarki Notes, Notes meletakkan
informasi kedalam sebuah header Notes serta daftar itemnya. Masing-masing
dokumen dalam database Notes adalah teridentifikasi secara unik dengan UNID.
Dokumen respon dan respon-ke-respon berisi field spesial yang dinamakan $Ref,
yang mengandung UNID dari dokumen “parent”. Field ini melayani dalam

mengatur hubungan dari hierarki respon.

2.2.3 Bahasa Pemrograman

Bahasa pemrograman yang dapat digunakan dalam membuat dan
mengembangkan aplikasi ataupun menjalankan agents adalah diantaranya
formula, LotusScript, Java dan JavaScript.

Formula dan LotusScript yang terdapat sebuah aplikasi notes adalah dapat
mendefinisikan isi dokumen-dokumen dan view-view, menentukan bagaimana

data-data ditampilkan, dan menjalankan workflow yang kompleks dan tugas-tugas

yang dijalankan secara otomatis.
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LotusScript adalah sebuah bahasa pemrograman yang dapat dibangun ke
dalam hampir semua disain-disain komponen, dan khususnya untuk memproses
banyak dokumen, melakukan program-program iterasi dan percabangan dalam
sebuah program, melakukan tugas-tuigas yang sulit mungkin akan membutuhkan
Formula (@function) yang sangat panjang, dan juga berguna untuk
menghubungkan ke non-Notes database dengan menggunakan metode ODBC.
Lotus Script juga berguna untuk menjalankan tugas-tugas pada saat-saat tertentu
seperti membuka, menutup, menyimpan dokumen atau memasukkan atau
mengedit sebuah field.

Dalam Lotus Notes Release 4.5 dan Domino server, terdapat tambahan
beberapa kelas dari kelas-kelas dalam LotusScript program yang memberikan
kemampuan lebih kepada pemrogram Lotus Notes.

Bahasa Java digunakan dalam pemrograman di aplikasi Domino adalah
dikarenakan dukungan penuh terhadap multi-platform yang juga tidak mengenal
mesin. Dan juga bahasa Java sudah sangat dikenal dan hampir digunakan untuk
bahasa pemrograman diseluruh dunia.
¢ Agentdan Action

Database agent, dan form, subform, view, dan action folder adalah
seluruhnya adalah kemampuan disain yang dapat mengotomatisasi pada aplikasi-
aplikasi.

Contohnya adalah sebuah agent yang mengotomasi proses .pendaftaran user baru

di sebuah situs.




2.3 Notes dan Web

Bagian ini menjelaskan tentang arsitektur dimana Notes menggunakannya
untuk menyediakan servis-servis pada web dan membicarakan bagaimana
komponen - komponen dari internet saling terintegrasi dalam Notes client.

World Wide Web mengalami revolusi dengan membuatnya lebih mudah
bagi orang dalam mengakses serta mempublikasikan informasi dalam sebuah cara
yang tidak dapat digambarkan secara geografis dan batas-batas organisasional.

Pertama kali web server dibentuk menurut standar yang membuat seluruh
internet mengarah pada sebuah penyimpanan dokumen besar, yatu :

- URL (Uniform Resource Locator), merupakan penamaan yang telah
ditentukan, yang menunjukkan lokasi dari dokumen pada internet.

- HTTP (Hypertext Transfer Protocol), merupakan protokol komunikasi untuk
mencapai dokumen yang jauh.

- HTML (Hypertext Markup Language), merupakan format standar dalam
menampilkan text dokumen.

Generasi pertama web server adalah berdasarkan file server yang diterima
file request melalui koneksi jaringan dan direspon dengan mengambil file dari
hard disk serta meng-copy-nya ke jaringan.

Generasi berikutnya dari web server adalah dimana server-server aplikasi
yang secara dinamik dihasilkan dari isi berbasis web client pada request user. Web

server tersebut dapat menyediakan informasi dari berbagai sumber, seperti

database, serta tidak membutuhkan data yang telah dikodekan dalam HTML.




2.3.2 Arsitektur Domino Web Server

Berikut gambaran arsitektur Domino Web Server :

Domino Server

HTTP Siack
HTTP B
Sarver Task
URL Parsar
HTTP Emitter Command Handlar
use NOS use NDS'
NSF NET
HTML Engine services servicas
p 1
L Notas Object Services

j\’ Read ¢ Wite / Run
Y

Domino
Applications

Gambar 2.4. Arsitektur Domino Web Server

Domino Web Server adalah aplikasi TCP/IP yang mengimplementasikan
protokol HTTP. Domino menjawab permintaan URL dari Web client dengan
mengirimkan kembali page dari data dalam HTML. Selain itu juga menangani
permintaan URL dan form HTML yang men-trigger program eksekusi menurut
spesifikasi CGl (Common Gateway Interface). Pada aspek ini, Domino Server
menunjukkan seperti halnya server HTTP lainnya, menanggapi menurut cara

standar pada permintaan URL standar.

Jantung dari server aplikasi Web Domino adalah tugas server HTTP

(HTTP server task). Permintaan dari web client secara langsung dilanjutkan ke
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HTTP task untuk diproses. Tugas (task) memiliki semua fasilitas biasa untuk
mengakses halaman HTML yang tersimpan dalam sistem file dari host platform
dan menjalankan program-program CGI. Ditulis dalam C/C++, HTTP task

menggunakan NOS untuk mengintegrasikan dengan Domino Server.

HTTP task adalah multithreaded. Task mendengar permintaan web client
dan mengirim respon, serta menjalankan tugas normal server dengan identitas
sebuah file ID yang terletak disuatu tempat pada host file system. Dalam
mengimplementasikan keamanan untuk web client, urutan melayani permintaan

harus mengasumsikan identitas dari pengguna yang masuk (logged-in user).

Gambar 2.4, menggambarkankan komponen inti dari HTTP task. Susunan
HTTP meliputi semua kode vang sepakat dengan didalam dan diluar batas
komunikasi HTTP. URL parser menangani datangnya Domino URL call.
Pengedar HTML menyediakan outgoing flow dari informasi yang merupakan
hasil dari URL call. Pengedar HTML menggunakan HTML engine, yang
bertindak sebagai sumber untuk standar yang mendefinisikan format sebagaimana

mestinya dari beberapa informasi yang diterjemahkan kedalam HTML.

Pada pusat penanganan perintah, yang merupakan /ink secara langsung
antara HTTP task dan NOS, layer ini menerjemahkan perintah-perintah kedalam
format yang ekuivalen dengan format dari perintah yang dibuat dari Notes client
atau disebut dari Dbserver task.

v
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Proses detailnya adalah sebagai berikut :

Ketika HTTP task menerima permintaan dari web browser, sebuah koneksi dibuat
pada HTTP stack, yang mengatur koneksi antara web client dan server. Pada saat
ini SSL (Secure Socket Layer) dapat diimplementasikan. Kemudian HTTP stack
mengirim permintaan secara langsung ke URL parser, yang menentukan jika hal
tersebut standar URL atau spesial Domino URL, kemudian jika permintaan
tersebut adalah standar URL maka URL parser akan mengirim informasi ke
HTTP stack yang akan memprosesnya sebagai perintah HTTP sederhana. Jika
permintaan tersebut adalah dalam bentuk Domino URL, maka URL parser akan
memecah URL menjadi bagian yang berbeda, melakukan serangkaian
pemeriksaan (check), menyediakan perintah (command) yang implisit yang
diperlukan serta meminta command handler yang sesuai. Command handler ini
mengatur semua detail yang berhubungan dengan tiap perintah, membuktikan
identitas yang benar untuk tujuan keamanan, pengaksesan NOS, mengeksekusi

formula dan script dan mengambil informasi.

HTTP task dapat dianggap sebagai emulator Notes client dengan integrasi yang
erat dengan NOS dan berjalan dalam Domino Server. Setelah data dari Domino
Server didapatkan sesuai dengan action/perintah yang dikirimkan melalui
command handler, informasi dikirimkan kembali ke HTTP server. Hasil tersebut

kemudian dilewatkan ke HTML Emitter, yang akan menggunakan HTML Engine

untuk menerjemahkan informasi kedalam halaman HTML, kemudian halaman
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dikirim ke HTTP stack, yang membentuk koneksi ke client dan mengirimkan data

kepada user.

Komponen-Komponen HTTP Server Task

Berikut komponen-komponen dari HTTP task secara lebih detail.

HTTP Stack

HTTP stack ditulis dalam C dan merupakan gateway ke HTTP task. Semua

informasi masuk ke dalam Domino dari Web dan keluar dari Domino ke Web

melalui layer ini. HTTP stack memiliki empat fungsi utama, yaitu :

1.

o
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Connection Management

Disini membentuk koneksi TCP/IP ke Web dan menangani semua
interaksi HT TP untuk koneksi.

URL Dispatch

Disini menggunakan protokol HTTP untuk mengirim text HTML ke
browser.

HTTP Command Redirection

Task ini mengeksekusi command URL sederhana untuk task seperti
menampilkan file HTML, menjalankan servlet atau melakukan beberapa
action yang tidak ada hubungan dengan Domino Server. Servis ini mulai
ketika parser menolak URL sebagai non-Domino URL.

SSL Implementation

URL Parser

URL parser membedakan Domino URL dari standar URL dan

menterjemahkan Domino URL kedalam command dimana command handler




dapat mengetahuinya. Sebuah Domino URL menspesifikasikan sebuah path
atau replika ID dari database Notes (NSF) atau berupa server command seperti

?0penServer.

Pertama, parser memecah URL menjadi tiga bagian, yaitu mandatory object

identifier, optional command dan argument.

Kedua, parser menerjemahkan Domino URL kedalam perintah-perintah
dimana command handler dapat memahaminya. Untuk melakukan ini, parser
menghubungkan obyek yang dikenal dengan perintah yang sesuai untuk

obyek itu. Berikut contoh dari Domino URL tertentu:

http://lwww.lotus.com/site/app.nsf/ViewUtama?OpenView&start=10

Contoh URL ini mereferensi ViewUtama dalam database site/app.nsf pada

server www.lotus.com. View ini dipanggil dengan menuliskan nama dari view

vaitu ViewUtama. Bagian perintah (setelah tanda tanya (?)) secara sintaks
adalah opsional, jika kosong, maka URL parser akan menentukan tipe dari
obyek dan menyediakan perintah implisit yang sesuai untuk tipe obyeknya.
Perintah spesifik pada contoh diatas adalah ?0OpenView dan memiliki argumen

dengan memanggil &start yang menspesifikasikan bahwa Domino Server

harus mulai pada dokumen ke-10 dari view ViewUtama.




e (Command Handler

Command Handler menggunakan empat cache untuk meningkatkan kinerja
secara efisien, yaitu database cache, design cache, HTMl.cache dan static

cache.

e HTML Emitter dan Engine

Proses DominoWeb Server berakhir dengan membuat HTML untuk dikirim
kembali ke browser. Sebuah intelligent HTML emitter digunakan oleh semua
command handler. Emitter menggunakan table-driven HTML engine yang
memiliki pengetahuan mengenai sintaks dan semantik (keterkaitan) dari
HTML, yang memastikan bahwa output menyesuaikan diri pada standar

HTML.

2.4 Keamanan Lotus Notes / Domino

Lotus Notes/Domino memiliki model keamanan yang berlapis, dimana
baik administrator sistem dan pengembang aplikasi (application developer) dapat
menyesuaikan untuk memenuhi kebutuhan spesifik organisasional. Model
keamanan yang berlapis ini mirip dengan sistem keamanan rumah. Dimana pada
sistem kemanan rumah, pengunjung tidak dapat memasuki halaman rumah tanpa
adanya akses ke gerbang/pintu depan. Pengunjung tidak dapat memasuki rumah
tanpa kunci pintu depan, dan seterusnya hingga dapat masuk bagian-bagian

rumah. Dengan ide ini dapat dipastikan bahwa tidak dapat memasuki bagian-

bagian dari rumah tanpa melalui tiap lapisan keamanan.
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Lotus Notes/Domino memiliki fitur-fitur keamanan yang melindungi
komponen-komponen utama, yaitu pengguna (user), jaringan (network), server,
database, elemen-elemen perancangan (design elements) dan dokumen.
Keamanan menjangkau sistem secara vertikal dari level pengguna hingga ke level
dokumen, serta secara horisontal yang melalui setiap komponen. Setiap
komponen memiliki mekanisme keamanan yang digunakan secara konsisten
melalui semua komponen pada level tersebut. Sebagai contoh, semua pengguna
yang mencoba untuk menggunakan Notes client harus ter-otentikasi. Semua
database memiliki sebuah ACL untuk mencegah akses yang tidak diinginkan ke
data. Semua dokumen dapat membatasi siapa saja yang dapat membaca (read)
dan menulis (write) dokumen tersebut. Berikut gambar level keamanan dari

Notes/Domino.

— -
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Notes “Notes ,
Cfent| [ Tllert’]  [-CSent
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I = l Network Security LANMVAN
Server Security ! } - Internet
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_ Servar Servar
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Security

7 Design Element Security

]/ Docurment Security

Gambar 2.5. Tingkatan/level keamanan Notes/Domino




Keamanan Pengguna (User Security)

Untuk mencegah seseorang dari menyamar sebagai pengguna dan
mendapatkan hak akses ke data pengguna tersebut, maka Notes/Domino
menyediakan file ID pada setiap pengguna. Sebuah file ID mengandung kunci
enkripsi dan sertifikat dimana Domino Server menggunakannya untuk
memeriksa dan membuktikan keaslian/kebenaran dari file dan secara tak
langsung keaslian dari orang yang memiliki file tersebut. Untuk menyediakan
tambahan keamanan, Notes/Domino membolehkan pengguna untuk
menggunakan password dalam meng-enkripsi bagian yang sensitif dari file ID.
Hal yang harus diperhatikan adalah bahwa pengguna tidak membocorkan
password yang telah dien-enkripsi file ID-nya. Jika pengguna yang tak berhak
mendapatkan password dan meng-copy file ID tersebut, maka merubah
password pada file ID yang asli tidak memperbaiki bahaya yang terjadi.
Pengguna yang tidak berhak masih dapat menggunakan ID untuk membaca
mail yang ter-enkrip serta mengakses server, kecuali pemeriksaan pasword

(password-checking) telah di aktifkan (enable) pada server.

Keamanan Jaringan (Network Security)

Lotus Notes/Domino menyediakan beberapa fasilitas keamanan jaringan
dengan meng-enkripsi pesan-pesan (messages) yang dikirim antara klien dan
komputer server. Notes/Domino tidak dapat menjalankan tipe lain dari
keamanan jaringan seperti mencegah pengguna yang tidak berhak dari

membobol masuk atau menyadap pada jaringan. Perlindungan yang terbaik

terhadap penyadapan adalah dengan meng-enkripsi lalu-lintas jaringan.




Keamanan Server (Server Security)

Keamanan server terutama dikendalikan oleh informasi yang tersimpan
dalam direktori Domino. Direktori Domino menspesifikasikan pengguna,
server serta grup atau para pengguna dan server mana yang diberikan atau
diabaikan aksesnya pada server dan/atau spesifik port server. Selain itu, setiap
server dapat menspesifikasikan dengan sesuai pengguna, server dan grup mana
yang dapat menggunakan koneksi melalui luar (passthru), membuat database
baru dan/atau membuat replika database pada server. ACL database juga dapat

membatasi siapa saja yang dapat membuat replika database.

Keamanan Database (Database Security)

Setiap database memiliki ACL-nya sendri yang menspesifikasikan
pengguna dan server mana yang dapat mengakses database dan tugas/task

mana yang dapat mereka lakukan.

Keamanan Dokumen (Document Security)

Meskipun beberapa pengguna memiliki akses untuk membaca dan/atau
mengubah dokumen dalam database, dokumen individual dapat membatasi
akses pengguna. Membatasi akses dapat dicapai dengan mengunakan field-
field Reader, Author dan Signer, kemudian formula-formula hide-when serta

kunci enkripsi yang dilampirkan pada sebuah field khusus dalam dokumen.

Selain itu, sebuah kunci enkripsi dapat meng-enkripsi seluruh dokumen.




40

Tabel 2.2. Tabel Access Control List (ACL) Domino

Manager | Designer | Editor | Author | Reader | Depo | No
|
sitor | Acce
ss
Create v v N Option N
Document
Delete Option Option Option Option
Document
Create v v Option | Option | Option
Personal
Folder/View
Create Shared | +/ N Option
Folder/
View
Read Public v N \j v v Option Optio
Document n
Write Public v v v Option | Option | Opti | Optio
Document on n
Create ) v Option | Option | Option
Personal
Agent
Create v option option Option | Option
LotusScript
Agent

2.5 UNIFIED MODELING LANGUAGE (UML)

UML atau Unified Modeling Language adalah bahasa untuk
menspesifikasikan, memvisualisasikan dan membangun produk sistem perangkat
lunak. UML merupakan notasi yang bertujuan untuk memodelkan sistem dengan
menggunakan pendekatan yang berorientasi objek.

UML merupakan standar industri untuk model yang berorientasi objek
yang dibangun dari tiga metoda pendahulunya, yaitu metoda Booch (oleh Grady

Booch), metoda OMT (Object Modeling Technique oleh James Rumbaugh) dan

metoda OOSE (Object Oriented Software Engineering oleh Ivar Jacobson).




Server aplikasi web dapat menyaring dokumen dan merubahnya berdasarkan user
yang berhak/otentifikasi.

Untuk merubah dokumen, server dapat :

- Merubah penampilan dari dokumen

- Membatasi akses pada beberapa isi dokumen

- Merubah apa yang bisa dilakukan user dengan dokumen.

- Menyesuaikan dengan software user

2.3.1 Domino Web Server

Lotus Domino adalah server aplikasi web yang menyediakan sekumpulan
servis yang terintegrasi, dimana para pengembang menggunakannya dalam
mengamankan, serta membangun aplikasi internet maupun intranet secara
interaktif. Program Domino Server menjalankan tugas-tugas server. Salah satu
tugasnya adalah dalam HTTP, dimana mengubah server Domino kedalam bentuk
server aplikasi Web vang nyata. Bagaimanapun berbeda dengan Web file server

tradisional dalam tiga hal penting, yaitu :
¢ Isi Dinamik
Domino secara otomatis membentuk halaman HTML dari penyimpanan
obyek secara langsung, user identity, user preference, tipe client dan input
data. Berbeda dengan penyimpanan file, obyek memisahkan form dari 1sinya,

untuk itu susunan halaman (page) berasal dari page data. Ketika pengguna

meminta sebuah dokumen atau page, Domino secara dinamik menggabungkan

form dan isi. Pada saat adanya permintaan, Domino juga dapat




mengintegrasikan informasi dari sumber lain seperti database relational. Para
pengembang menggunakan penyimpanan efisien dan menggunakan metode ini
untuk merancang berbagai aplikasi yang dapat di-custom-isasi, seperti dapat
menggantikan identitas dan profil pengguna. Domino menggunakan sebuah
direktori untuk mengatur informasi serta otentikasi pengguna. Setelah
pengguna terotentikasi, ACL memberikan hak pengguna untuk mengakses

pada informasi yang dibutuhkan.

Interaksi Pengguna

Domino bukan hanya memberikan pelayanan meng-kastem infomasi tetapi
juga membiarkan pengguna untuk berinteraksi dengan aplikasi. Dengan
menggunakan sintaks URL, penguna Web dapat memberikan perintah-perintah
pada Domino Server. Perintah-perintah tersebut kemungkinan membentuk,
mengubah atau menghapus informasi, atau menjalankan agent pada server.
Para pengembang aplikasi dapat membuat point-and-click Ul (User Interface)
untuk aplikasi dan program yang dilakukan dengan menggunakan simple
@function, daripada membangun program CGI atau Perl. Kemampuan
mengubah (edit) berbeda dengan solusi lain karena mereka tidak
membutuhkan pengertian end user untuk mengetahui dimana informasi
tersimpan dalam sistem file. Level akses yaitu No Access, Depositor, Reader,
Author dan Editor. Para pengembang dapat mendefinisikan access role lebih
dulu dalam mem-filter akses dari class yang dimiliki pengguna. Hanya

Domino yang dapat menyampaikan isi dinamik berdasarkan pada class

pengguna, juga dapat mendefinisikan aplikasi secara fungsional berdasarkan




pada class pengguna. Fleksibilitas ini sangat berguna dalam aplikasi bisnis
yang digunakan oleh berbagai macam pengguna, yang harus berpatisipasi

dengan cara yang jelas.

Pemrosesan Workflow dan Page

Ketika pengguna menyampaikan informasi kemudian menekan tombol
untuk menjalankan agent, servis Domino yang banyak dapat dipanggil
kedalam action untuk mengumpulkan informasi lebih banyak, proses
informasi atau memasukkan informasi melalui proses workflow serial atau
paralel. Pelayanan-pelayanan pengintegrasian perusahaan dapat memasukkan
informasi ke relasional, host dan sistem proses transaksi. Pelayanan agent
dapat bertindak pada informasi ke perawatan rutin aplikasi secara otomatis,
sebagai contoh penambahan pengguna baru. Pelayanan messaging dapat me-
route informasi dari individu ke individu atau departemen ke departemen
hingga proses pekerjaan selesai. Perlengkapan lain seperti faksimili dan pager
dapat digunakan dalam pemrosesan informasi. Fitur tersebut sangat berguna
ketika membangun aplikasi transaksi bisnis yang mempengaruhi sistem yang

ada dan mengotomatiskan berbagai aktivitas bisnis setiap hari.

Yang membedakan Domino dari Web Application Server dan Web File
Server adalah pelayanan-pelayanannya yang memungkinkan dalam

menampilkan isi secara dinamik dan dalam mengatur isi sebagai aliran melalui

proses yang telah didefinisikan. Hal ini termasuk penyimpanan obyek,
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direktori, keamanan, workflow, agent, enterprise integration dan messaging

services.
Model Obyek Domino Web Server

Arsitektur yang membuat Domino menjadi server aplikasi Web yang
efisien, kaya pelayanan berdasarkan pada konsep yang konsisten
dikeseluruhan Domino: perancangan yang object-oriented. Domino Web
server dibangun melalui serangkaian obyek yang merupakan elemen-elemen
model dan database Notes dan struktur dokumen, serta mendefinisikan
penyajian dari data tersebut. Selain itu juga lingkungan runtime untuk aplikasi,
menyediakan metode yang mengimplementasikan akan kebutuhan konversi
dan perhitungan yang memungkinkan browser untuk menjalankan aplikasi.
Web Server yang lain tidak memiliki model data yang dibangun sendiri,
penyajian paradigma atau lingkungan eksekusi aplikasi,sehingga para
programmer harus membangun model-model data, memutuskan bagaimana

menampilkan informasi dan menyesuaikan arsitekturnya pada kemampuan

yang terbatas dari spesifikasi CGI atau Web Server vendor APL
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Sebuah badan standarisasi industri, OMG (Object Management Group) kemudian

menetapkan standar UML v1.0 pada November 1997

2.5.1 Diagram UML [CRA - 98]
UML memiliki sembilan jenis diagram sistem, yaitu :

* Aktifitas / Activity
* (lass

* Collaboration

* Component

* Deployment

*  Object

» Use case

* Sequence

= State

Kesembilan diagram di atas dapat dikelompokkan ke dalam tiga kategori,

yaitu statis, dinamis dan arsitektural.

Diagram statis (Static Diagram) menggambarkan struktur dari suatu
sistem dan fungsi serta tanggungjawabnya. Yang termasuk ke dalam diagram
statis adalah Use case, Class dan Object diagram.

Diagram dinamis (Dynamic Diagram) menggambarkan interaksi atau
hubungan-hubungan yang didukung oleh sistem tersebut. Yang termasuk di dalam
kategori diagram dinamis ini diantaranya Activity, Collaboration, Sequence, State
dan Use Case diagram.

Dan diagram arsitektural (Architectural Diagram) menggambarkan
realisasi dari sistem tersebut menjadi komponen-komponen yang dapat dijalankan

dan dieksekusi. Yang termasuk ke dalamnya adalah Component dan Deployment

diagram.
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BAB I

PERANCANGAN SISTEM APLIKASI

Pada bab ini dijelaskan mengenai perancangan sistem aplikasi penjualan
buku secara online BookStore.Inc, yang merupakan prototipe dari sebuah aplikasi

e-commerce di internet.

Rancangan aplikasi ini ditujukan untuk memberikan gambaran secara
umum terhadap aplikasi yang dibuat. Rancangan ini berguna untuk menunjang
aplikasi yang akan dibuat sehingga kebutuhan akan aplikasi tersebut dapat
diketahui sebelumnya. Dengan rancangan aplikasi juga akan mempermudah untuk

mengadakan pengembangan lebih lanjut terhadap aplikasi yang dibuat.

Perancangan dari aplikasi toko buku online BookStore.Inc akan dilakukan
menggunakan notasi UML (Unified Modelling Language) yang didukung oleh
tool Rational Rose versi 2000 Enterprise Edition, dengan menggunakan
pendekatan pembuatan perangkat lunak bolak-balik (Round-Trip Software
Development)' [DTK-96], dimana rancangan yang telah selesai memiliki
kemungkinan untuk berubah apabila telah memasuki tahap implementasi
nantinya.

Pendekatan dengan UML ini, karena database Notes menyimpan informasi
berisi obyek-obyek, yang berupa kumpulan dokumen (data Notes) beserta elemen-

elemen perancangan yang ada di dalamnya.

Dlperkenalkan oleh Grady Booch dalam bukunya Object-Oriented Analysis and Desuzn with
Applications, 1994 -
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3.1 USE CASE VIEW
Pemodelan use case view menggambarkan urutan dari transaksi-transaksi
yang terkait yang dilakukan oleh aktor dengan sistem. Dengan use case kita dapat

mengetahui proses-proses yang terjadi di dalam sistem.

2.2.2 Deskripsi Aktor

Terdapat beberapa aktor yang berhubungan dengan toko buku online

BookStore.Inc, keterangan berikut merupakan penjelasannya;

Pengguna ™\

| Semua =
|pengguna dari |
"toko buku cnline |
| BookStore.Inc }
[ I
| |

|

Administrator

| Pengguna yang belum KN
|terdaftar sebagai [
| komunitas/anggota toko
| buku online |
| BookStore.Inc. Hanya bisa |
; melihat katalog buku yang ;
|tersedia, namun tidak ?
dapat melakukan |
i pembelian. E

|
L

|Pengguna yang sudah =,
| terdaftar menjadi |
| komunitas aplikasi toko
} buku online i
| BookStore.Inc, |
| mempunyai hak untuk !
}menggunakan fasilitas ‘
yang disediakan oleh |
| aplikasi BookStore.Inc, [

| Pengguna yang memiliki L
| kemampuan dan hak i
{akses untuk semua

‘]operasi dalam sistem,
| seperti manajemen
| barang dan manajemen

| pelanggan
L

Gambar 3.1. Aktor sistem toko buku online BookStore.Inc

* Pengguna

Semua pengguna atau pengakses situs BookStore.Inc.
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* (Calon Pelanggan
Pengguna yang belum terdaftar sebagai komunitas/anggota toko buku online
BookStore.Inc. Hanya bisa melihat katalog buku yang tersedia, namun tidak
dapat melakukan pembelian

* Pelanggan
Pengguna vang sudah terdaftar menjadi komunitas aplikasi toko buku online
BookStore.Inc, mempunyai hak untuk menggunakan fasilitas yang disediakan
oleh aplikasi BookStore.Inc, antara lain melakukan pembelian barang.

* Administrator
Pengguna yang memiliki kemampuan dan hak akses untuk semua operasi

dalam sistem, seperti manajemen barang dan manajemen pelanggan.

2.2.3 Diagram Use Case

Di dalam sistem toko buku online BookStore.Inc terdapat beberapa proses
utama yaitu proses browse katalog, proses addtocart, proses pendaftaran
pelanggan, proses pembelian buku, proses manajemen data buku, dan proses
manajemen data pelanggan.

Proses browse katalog, addtocart, pendaftaran pelanggan, dan pembelian
buku hanya dapat dijalankan dari web dengan menggunakan web browser.
Sedangkan untuk proses pengiriman barang/buku tidak dimasukkan dalam proses

aplikasi ini dengan asumsi proses pengiriman merupakan proses yang akan

otomatis dijalankan setelah barang dibeli oleh pelanggan di situs ini.




Sedangkan proses manajemen data buku dan manajemen data pelanggan
hanya dapat dilakukan oleh administrator dan dapat dijalankan baik lewat web
dengan menggunakan web browser maupun dengan menggunakan Notes Client

Gambar 3.2. berikut ini menggambarkan diagram use case utama aplikasi

BookStore.Inc

ﬁo <<include=»
,—//Manaiemen Data Bulfu\
/

=
T : ‘;’Q
N \ <<include=> .
Administrator \3‘ / Lagin

Manajemen Data Pelanggan

,—f
ﬁrowse Katalog

o
%/ = C ; <<include>> Q—“/f"%

Calon Pelanggan Proses Add to Cant Pembelian Barang

Pelanggan
(from Actors) :

(from Actors)
-

Pendaftaran Pelanggan

Gambar 3.2. Diagram Use Case Utama Sistem BookStore.Inc
Dari gambar diatas dapat dilihat bahwa ada dua proses utama yang dapat

dilakukan oleh administrator yaitu proses manajemen data buku dan manajemen

data pelanggan.
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Sedangkan calon pelanggan dapat melakukan tiga proses utama, yaitu
proses browse katalog, proses addtocart, dan proses pendaftaran pelanggan.
Browse katalog memungkinkan calon pelanggan untuk melihat-lihat buku yang
ditawarkan oleh toko buku online BookStore.Inc. Proses addtocart memungkinkan
calon pelanggan untuk menambah, mengurangi dan mengupdate jumlah buku ke
dalam Keranjang Belanja, serta session recovery dimana pelanggan yang telah
mengisi Keranjang Belanja kemudian tidak ingin melakukan pembelian pada saat
itu dapat melakukannya pada saat lain tanpa harus melakukan proses addtocart
lagi. Pendaftaran pelanggan memungkinkan calon pelanggan untuk menjadi
anggota komunitas aplikasi toko buku online BookStore.Inc.

Pelanggan dapat melakukan proses pembelian barang yang merupakan
proses inti dari aplikasi ini, yang di dalamnya termasuk pula proses add to cart,

cek out untuk konfirmasi pembelian dan proses validasi pembayaran.

3.1.2.1 Diagram Use Case Manajemen Data Buku
Manajemen terhadap data buku hanya bisa dilakukan oleh administrator.
Manajemen yang dimaksud meliputi aktifitas-aktifitas manambah, menghapus dan

memodifikasi data dari buku. Proses ini dapat dilihat pada gambar 3.3 di bawah

1ni.
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Administrator Manajemen Data Buku s, <§e>$tend>>

(from Actors) S,
<<extend>>
<<extend>>

Hapus Buku

e s

Tambah Buka Edit Jumiah Buku

Gambar 3.3. Diagram Use Case Manajemen Buku

3.1.1.2 Diagram Use Case Manajemen Pelanggan

Manajemen terhadap pelanggan juga hanya bisa dilakukan oleh
administrator. Manajemen yang dimaksud meliputi aktifitas-aktifitas menambah,
menghapus, dan mengedit data data dari buku. Proses ini dapat dilihat pada

gambar 3.4 di bawah ini .

Administraier Manajemen Data Pelanggan\

<< >>
<\e\>\<tend

<<extend>> k e

<<extend>> g o

(from Actors)

. ST

Hapus Data Pelanggan

Tambah Pelanggan Edit Data Pelanggan

Gambar 3.4. Diagram Use Case Manajemen Pelanggan

R ,.\‘s‘
« P L IVE
\
R ML Y

sNS“YUY - R

SEPL ' 5
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3.1.1.3 Diagram Use Case Pendaftaran Pelanggan

Use case pendaftaran pelanggan dirancang untuk menggambarkan proses
pendaftaran calon pelanggan menjadi anggota komunitas aplikasi toko buku
online BookStore.Inc. Calon pelanggan memasukkan informasi yang berguna bagi
sistem seperti username, password, nama, alamat, nomor telepon, dan email.
Username yang diberikan oleh pengguna merupakan suatu yang unik, oleh
karenanya sistem perlu untuk melakukan pengecekan apakah username tersebut

sudah ada dalam daftar database. Secara lebih detail, proses ini dapat dilihat pada

gambar 3.5 dibawah ini.

Calon Pelanggan Pendaftaran Pelanggan

(from Actors)

Gambar 3.5. Diagram Use Case Pendaftaran Pelanggan

Selain diagram di atas, dibuat juga activity diagram untuk menjelaskan

proses pendaftaran pelanggan seperti terlihat pada gambar 3.6. berikut ini.
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data pelanggan ~  Pelanggan usemame
S memasukkan data S

cek usemame

§ usemame sudah
ya 5 ada

tidak

simpan data pelanggan
ke database

" Konfirmasi pendafttaran
berhasil ke pelanggan

kirim email konfirmasi
ke pelanggan

; ‘ _pendaftaran sukses

Gambar 3.6. Activity Diagram Pendaftaran Pelanggan

3.1.1.4 Diagram Use Case Browse Katalog
Didalam use case ini semua pengguna termasuk calon pelanggan,

pelanggan dan administrator dapat menjalankan proses ini.

Pengguna Browse Katalog

(from Actors)

Gambar 3.7. Diagram Use Case Browse Katalog

3.1.1.5 Diagram Use Case Add to Cart

Didalam wuse case ini terdapat subproses-subproses menambah,

menghapus, dan mengedit jumlah buku di dalam keranjang belanja, serta session

recovery. Session recovery mengecek apakah pengguna pernah melakukan proses




add to cart sebelumnya. Jika sudah pernah maka isi keranjang belanja sebelumnya

akan ditampilkan. Proses ini dapat dilihat pada gambar 3.8 di bawah ini .

<<include>>

==\
e =
= _— e

= = F— W Session Recovery

\ B e

Pengguna Proses Add to Cart T-scextend>>

(from Actors)
<<extend>> <<extend>> . ST—

Hapus buku

Tambah buku ke keranjang Edit jumlah buku

Gambar 3.8. Diagram Use Case Add to Cart

Aliran kejadian dari use case ini dapat digambarkan melalui activity

diagram pada gambar3.9.




cek session

punya session —

. menampilkan isi
= keranjang sebelumnya

ya

tidak

isi keranjang isi keranjang

pilih buku dan tambahkan “— T~ \
ke keranjang Ehatie:

= N e _____keranjang

isi keranjang

Isi keranjang isi keranjang

hapus isi
Kemnjong “edit jumiah buku di
isi keranjang keranjang
isi keranjang -~ “isi keranjang

‘\‘

6 ‘ﬁél,;ar proses
Gambar 3.9. Diagram Activity Add to Cart

3.1.1.6 Diagram Use Case Pembelian Buku

Pada use case ini terdapat subproses-subproses yaitu add to cart, cek out,
validasi pembayaran dan web login. Setelah pengguna memasukkan item buku
kedalam keranjang, maka pengguna dapat menuju sub proses cek out. Untuk cek
out pengguna harus mempunyai username dan password yang terdaftar pada
aplikasi, untuk itu dijalankan sub proses web login. Setelah login selesai maka sub

proses validasi pembayaran akan dijalankan. Secara lebih detail, dapat dilihat

pada gambar 3.10. berikut ini.




W
(8]

<<include>> _ *

Web Login

Pembelian Barang e
<<include>> ==

Pelanggan

(from Actors) <<include>>

SeipGhRes® Validasi Pembayaran

Proses Add to Cart

Gambar 3.10. Diagram Use Case Pembelian Barang

Aliran kejadian dari use case ini dapat digambarkan melalui activity

diagram pada gambar3.11.




“login gagal |
@  Addtoca I
isi keranjang no
S| (SRS v “._ is login valid
cek out oy web login
| yes
~ konfirmasi | login
__pembelian e .1( sukses
~ validasi
pembayaran

. status validasi

2 g < \gagal
L ok <
| pembelian | [ pembelian
‘1 diterima | ‘ ditolak

Gambar 3.11. Diagram activity pembelian barang

3.1.3 MODEL OBJEK STATIS

Berdasarkan diagram use case yang telah dibuat sebelumnya maka
kemudian dibuat model objek statis, yang diwujudkan dalam bentuk diagram
class. Class yang dibuat dikelompokkan dalam tiga tipe class yaitu:

a. Boundary class, yaitu class yang menjembatani sistem dengan pengguna,

seperti form, class ini terdapat pada user service.




b.  Control class, yaitu class yang mengontrol class lain, berupa class-class yang
berada pada business service.
c. Entity class, yaitu class menyimpan data-data yang dibutuhkan sistem beserta

karakteristik data-data itu, barada pada data service.

3.1.3.1 Diagram Class Manajemen Data Buku
Berdasarkan diagram use case manajemen buku, dibuat rancangan class
seperti tampak pada tabel di bawah ini.

Tabel 3.1. Daftar Class pada Use Case ManajemenData Buku

i Nama Class i Kelompok } Keterangan

] FormNotesLogin | Boundary Class 1 Antar muka login Notes

} ViewEntriKatalog Boundary Class i View data buku

) FormEntriKatalog Boundary Class \ Antar muka input, edit data buku
; Tambah buku | Control Class | Menambah buku

{ Edit buku Control Class Mengedit buku

\‘ Hapus buku | Control Class | Menghapus data buku

‘ ‘

‘[ DokumenEntriKatalog ; Entity Dokumen data buku

Bentuk diagram class dari use case ini adalah seperti pada gambar 3.12.
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Gambar 3.12. Diagram Class pada Use Case Manajemen Data Buku

3.1.3.2 Diagram Class Manajemen Pelanggan

Berdasarkan diagram use case manajemen pengguna, dibuat rancangan
class seperti tampak pada tabel 3.2. di bawah ini

Tabel 3.2. Daftar Class pada Use Case Manajemen Pelanggan

Nama Class Kelompok Keterangan

FormNotesLogin Boundary Class | Antar muka login Notes
ViewPelanggan Boundary Class | View data pelanggan

FormRegistrasi Boundary Class | Antar muka input, edit data pelanggan
Tambah pelanggan Control Class Menambah pelanggan

Edit pelanggan Control Class Mengedit pelanggan

Hapus pelanggan Control Class Menghapus data pelanggan

Dokumen Pelanggan Entity Dokumen data pelanggan




Bentuk diagram class dari use case ini adalah seperti pada gambar 3.13.

i
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- tambah p e&
B e > / ’_’_.r\_'\‘ AT P

= e = e —{ )
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/’F‘orm Registrasi dokumenPelanggan

edit pelanggan /
& Usermname
\ _ / & Password
/ \

formNotesLogin viewPelanggan

& KonfirmasiPassword
{ ! &Nama
Rl &rlamat
& No.Telpon
hapus pelanggan &>Email
& Nama Perusahaan
& Kota
&vPropinsi
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Gambar 3.13. Diagram Class pada Use Case Manajemen Pelanggan

3.1.3.3 Diagram Class Pendaftaran Pelanggan

Berdasarkan diagram use case dan activity diagram pendaftaran
pelanggan, dirancang beberapa class sebagai berikut.

Tabel 3.3. Daftar Class pada Use Case Pendaftaran Pelanggan

f Nama Class | Kelompok | Keterangan |
| |
Boundary Class | Form vyang berfungsi sebagai antar muka

FormRegistrasi

|
|
1
1 pendaftaran

| Validasi Username Control Class Class yang berfungsi untuk memvalidasi

Document Pelanggan

{
l
{
g username dan data pengguna.
|
|
|
|

| Entity Class Dokumen untuk menyimpan data pelanggan.
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Bentuk diagram class dari use case ini adalah seperti pada gambar 3.14.

berikut 1ni.

Hj/} >( )—%(ﬂ

Form Registrasi Validasi Username Document Pelanggan

&pUsername
& Password
&sKonfirmasiPassword
& Nama
Salamat
&>No.Telpon
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&Nama Perusahaan
&Kota
&>Propinsi
&KodePos
&>Status

SUmur
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®refreshi

Gambar 3.14. Diagram Class pada Use Case Pendaftaran Pelanggan

3.1.3.4 Diagram Class Browse Katalog
Berdasarkan dari diagram use case browse katalog , dirancang beberapa
class sebagai berikut.

Tabel 3.4. Daftar Class pada Use Case Browse Katalog

i Nama Class Kelompok Keterangan
1 HalamanUtama Boundary Class Form yang antar muka utama
i PgKatalog Boundary Class Class yang berfungsi untuk memvalidasi

»‘ | username dan data pengguna.
|

PgDetailBuku Boundary Class Dokumen untuk menyimpan data pelanggan.
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Bentuk diagram class dari use case ini adalah seperti pada gambar 3.15. berikut

1ni.

7N o P
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Halaman Utama pgKatalog pgDetailBuku
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5pen katalog) ¥0pen detail buku)

Gambar 3.15. Diagram Class pada Use Case BrowseKatalog

3.1.3.5 Diagram Class Add to Cart
Berdasarkan diagram use case dan activity diagram Add to Cart, dirancang
beberapa class sebagai berikut.

Tabel 3.5. Daftar Class pada Use Case Add To Cart

| Nama Class Kelompok Keterangan
PgDetailBuku Boundary Class | Form yang berfungsi sebagai antar muka pendaftaran
Cek session | Control Class Mengecek session pengguna, apakah keranjang |
sudah ada isinya.
|

1 Tambah buku { Control Class | Menambah buku ke keranjang 1
1 s ‘
i Hapus buku | Control Class | Menghapus buku dari keranjang :
i Edit jumlah buku Control Class Mengedit jumlah buku di keranjang |
i Keranjang Belanja | Entity Menyimpan data keranjang belanja

Bentuk diagram class dari use case ini adalah seperti pada gambar 3.16 berikut
1ni.
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Gambar 3.16. Diagram Class Add to Cart

3.1.3.6 Diagram Class Pembelian Barang
Berdasarkan diagram use case dan activity diagram pembelian barang di
atas, dirancang beberapa class berikut.

Tabel 3.6. Daftar Class pada Use Case Pembelian Barang

| Nama Class Kelompok Keterangan
Halaman Utama Boundary Class | Antar muka utama dari aplikasi Book Store.Inc
PgKatalog ' Boundary Class | Halaman katalog, untuk mencari dan mem-browse
buku yang diinginkan
PgDetailBuku Boundary Class | Halaman detil dari buku yang dipilih
FormWebLogin Boundary Class | Halaman web login
Add to Cart Control Class Melakukan proses penambahan, penghapusan,

! peng-update-an jumlah buku di keranjang belanja

Cek Out Control Class Proses cekout dari aplikasi
Validasi Pembayaran | Control Class Melakukan proses validasi pembayaran
Keranjang Belanja Entity Class Menyimpan data keranjang belanja

FormOrder Entity Class Menyimpan data pelanggan dan daftar belanjanya
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Bentuk diagram class dari use case ini adalah seperti pada gambar 3.17.

berikut 1ni.

H/,f"“\\\ l lr/ _“\\ { ‘/_\F \J,/i\\)
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Gambar 3.17. Diagram Class pada Use Case Pembelian Barang

3.1.4 MODEL OBJEK DINAMIS

Dalam subbab ini dijelaskan interaksi yang terjadi antar objek/class, yang
digambarkan dalam sequence diagram. Penjelasan masing-masing diagram
dilakukan berdasarkan masing-masing use case seperti penjelasan pada model

objek statis.
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3.1.4.1 Diagram Sequence Login
Aplikasi BookStore.Inc mempunyai dua buah sistem login yaitu login
Notes dan login web. Interaksi yang terjadi antar obyek/class pada saat login

Notes dapat dilihat pada diagram sequence pada gambar 3.18 berikut ini.

i Administrator - 1 “iftormNotesbagin . - 1 = validasi Usammama J S22 <{Domino Semar - -
O (»/ .Y ,.I‘E..;\_ ———
s N\,
‘_\, ) { 3 / .|
\ \‘v'/ . g | ).
- \ /
. 2 - formNotesLogin n ;
_Administeatye cValidasi Username ‘Doming Server

, open notes database() |,
U U entri username( )
U U get usermname()

not authedticated()

i

authenticated()

VN

Gambar 3.18.. Diagram SequenceLogin Notes

Sedangkan interaksi yang terjadi antar obyek/class pada saat login web dapat

dilihat pada diagram sequence pada gambar 3.19.
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|
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=

get username()

T
not autkeﬁ:tlcatedf\] :

authenticated() L

Gambar 3.19. Diagram SequenceLogin Web

3.1.4.2 Diagram Sequence Manajemen Data Buku

Interaksi yang terjadi antar abjek/class pada use case manajemen data

buku dapat dilihat pada sequence diagram pada gambar 3.20.




: Administrator i :viewEnt:iKatzlégJ “xtambah buku ] %1 Form Entiiatatog 1 .t dokumenEntrikatalog
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;Administrator - viewEntriKatalog ‘tambah buku _: Form EntrikKatalog - dokumenEntrikatalod
¢ openview() : ]
U fU new( )
L o W 1 '
U FU open form()

Gambar 3.20. Diagram Sequence Manajemen Data Buku
Gambear di atas merupakan salah satu dari interaksi yang terdapat pada use
case ini yaitu pada aktifitas menambah data buku. Administrator melakukan

manajemen buku seperti menambah, menghapus dan merubah data buku.

3.1.4.3 Diagram Sequence Manajemen Pelanggan

Interaksi yang terjadi antar abjek/class pada use case manajemen

pelanggan dapat dilihat pada sequence diagram berikut ini.




64
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: : U U save( ) :
! ‘ U \,U

Gambar 3.21. Diagram Sequence Manajemen Pelanggan
Gambar diatas. merupakan salah satu dari interaksi yang terdapat pada use case
ini yaitu pada aktifitas mengedit data pengguna. Administrator dapat melakukan
manajemen pelanggan seperti menambah, menghapus dan merubah data

pelanggan.

3.1.4.4 Diagram Sequence Pendaftaran Pelanggan

Interaksi yang terjadi antar abjek/class pada use case ini dapat dilihat pada

sequence diagram pada gambar 3.22.
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openform( )
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-
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__] save() :
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username existed()

Gambar 3.22. Diagram Sequence Pendaftaran Pelanggan

Dari gambar 3.22 di atas dapat dilihat bahwa calon pelanggan harus
memasukkan informasi yang berguna bagi sistem seperti nama, alamat, username,
dan password, dan email. Username yang diberikan oleh pengguna merupakan
suatu yang unik, oleh karenanya sistem perlu untuk melakukan pengecekan
apakah username tersebut sudah ada di database. Jika ada maka pengguna harus
memasukkan username lain. Jika tidak ada maka data pelanggan ditambahkan ke

database dan disimpan dalam dokumen pelanggan.

3.1.4.5 Diagram Sequence Browse Katalog

Interaksi yang terjadi antar abjek/class pada use case browse katalog dapat

dilihat pada diagram sequence berikut ini.
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i Pengguna J -~ pgKatalog ¢ J 2o pgDetaitBuku J
P ——, e
* =) )
A% h ! . .
S e N oo
- Pengqguna - pgKatalog - pgDetailBuku

. open katalog()

U /U open detail buku()

| i

Gambar 3.23. Diagram Sequence Browse Katalog

3.1.4.6 Diagram Sequence Add to Cart

Interaksi yang terjadi antar abjek/class pada use case add to cart dapat
dilihat pada diagram sequence berikut ini. Proses add to cart terdiri dari empat sub
proses yaitu cek session, tambah item, edit jumlah item, dan hapus item. Sub
proses cek session adalah proses yang dijalankan pertama kali. Sub proses ini
mengambil data keranjang pengguna dari session sebelumnya . Jika tidak
ditemukan maka sistem akan membuat keranjang baru.

Diagram sequence pada gambar 3.24 berikut ini menggambarkan sub

proses cek session.

“AAN
puUS A
Vt?‘ f"'\)‘

—m mn : owv
a NSTITUT TERY

H -

oY yo U
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F 2 :Pangguna . i addto Cart . 5 1 % pek session - - 1 :KeranjangBelania ]
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: Pengguna ~addto Cart . cek session : KeranjangBelanja

add item to cart()

U ¢ cek sion() ¢

w
o
w

' '
'

cart exist()

add item to old can()é
i car not exist() | '
:add item to new can():

Gambar 3.24. Diagram Sequence Add to Cart sub proses Cek Session
Dibawabh ini adalah diagram sequence untuk menambah item ke keranjang

belanja.

e raniangBeia.;

FETN
H\/ 'f
5
_ BgKatalog ~tambah catitem . cek session . KeranjangBelanja _ viewKeranjangBelanja

:Pengauna

open katalog( ) :

~klik tambah item()

| cek session()

save data()

wof

open view cart

Gambar 3.25. Diagram Sequence Add to Cart sub proses Tambah Item

Dibawah ini adalah diagram sequence untuk mengedit item di keranjang

belanja.
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Gambar 3.26. Diagram Sequence Add to Cart sub proses Edit Iltem Keranjang

Berikut ini adalah diagram sequence untuk menghapus item di keranjang

belanja.

™ —— N .
J | # iy |"‘ ‘].,: \\'
/K [—Jl S I \\_., / h /
- Pengquna - viewKeranjangBelania :hapus carditem - KeranjangBelanja
¢ viewcart()
U U hapus item( )
; U U save data()

view ca:n() :
J s |

Gambar 3.27. Diagram Sequence Add to Cart sub proses Hapus Item
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3.1.4.7 Diagram Sequence Pembelian Barang

Interaksi yang terjadi antar abjek/class pada use case ini dapat dilihat dari
masing-masing sub proses yang terjadi yaitu add to cart, cek out, web login, dan
validasi pembayaran.

Sub proses pertama yang harus dijalankan adalah add to cart, kemudian
dilanjutkan dengan sub proses cek out, yang akan menjalankan sub proses web
login dan kemudian diakhiri dengan sub proses validasi pembayaran.

Sub proses Add to Cart dapat dilihat pada gambar 3.24, gambar 3.25, dan
gambar 3.26 dan 3.27. Sedangkan sub proses web login dapat dilihat pada gambar
3.19.

Di dalam sub bab ini akan digambarkan diagram sequence untuk sub
proses cek out dan validasi pembayaran.

e Diagram Sequence Sub Proses Cek Out

Cek out merupakan subproses yang dijalankan oleh pengguna jika
pengguna sudah memasukkan item ke dalam keranjang belanja dan ingin
melakukan pembayaran. Semua barang belanjaan yang terdapat di dalam
keranjang belanja dianggap sebagai barang yang telah dipesan dan akan dihitung
berapa jumlah tagihan yang harus dibayar. Gambar 3.28. menjelaskan tentang

subproses tersebut di atas.

ciRPUSTARAAN
OGl!

MLt )

yINSTITUT TERNOL
H - NOPE? \

SEPULY
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Gambar 3.28. Diagram Sequence Pembelian Buku sub proses Cek Out

e Diagram Sequence Sub Proses Validasi Pembayaran

Validasi Pembayaran merupakan subproses terakhir dalam proses
pembelian buku. Di dalam sistem BookStore.Inc cara pembayaran dibagi menjadi
dua, yaitu pembayaran dengan kartu kredit dan pembayaran lewat transfer bank.
Untuk proses validasi pembavaran dengan kartu kredit di dalam implementasinya

nantt hanyalah simulasi dari proses validasi sebenarnya. Gambar 3.29.

menjelaskan tentang subproses validasi pembayaran lewat kartu kredit.
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Gambar 3.29. Diagram Sequence Pembelian Buku sub proses Validasi Pembayaran

dengan Kartu Kredit

Gambar 3.30. berikut ini  menjelaskan tentang subproses validasi

pembayaran lewat transfer bank.

“Zi i Pelanggan.

x

: Pelanqgan : viewQrder : formOQrder - farmKonfirmasi

submit order()

.

save form()

open farm()

-
—

e I T

Gambar 3.30. Diagram Sequence Pembelian Buku sub proses Validasi

Pembayaran dengan Transfer Bank
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BAB IV

PEMBUATAN APLIKASI

Pada bab ini akan dijelaskan mengenai implementasi dari perancangan
aplikasi toko buku online BookStore.Inc . Untuk membuat aplikasi ini digunakan
tool Lotus Domino Designer Release 5 . Database yang dibuat disimpan di
direktori server vaitu Lotus/Domino/Data. Hal ini agar database dapat diakses dari
luar mesin (workstation) dimana aplikasi ini berada, baik dengan menggunakan
Notes Client maupun dengan web browser.

Untuk implementasi database BookStore.Inc, dibuat suatu database baru
dengan nama TokoBuku.nsf dari Lotus Domino Designer. Untuk keperluan
keamanan maka pada ACL ( Access Control List) database ini diatur user mana

saja yang berhak mengakses dan tingkat akses yang diperbolehkan untuk user itu.

4.1 Setting ACL (Acces Control List)

Pada database ini ACL yang dibuat adalah sebagai berikut :
* Role
[SiteManager] Role ini diberikan kepada user administrator. Role ini
diperlukan untuk menjalankan form EntriKatalog dan melihat
dan mengedit status dan tanggal pemesanan pada form Order.
e User

Anonymous User ini adalah semua pengguna yang mengakses situs

BookStore.Inc. Tingkat akses yang diberikan adalah




Author, artinya pengguna dapat membaca dokumen dan
menulis dokumen yang telah ditentukan untuk pengguna
(dalam hal ini form Pendaftaran). User ini dapat melihat-
lihat katalog dan melakukan pendaftaran, memasukkan
item ke keranjang belanja, namun tidak dapat melakukan

transaksi cek out untuk membeli barang.

WebUserGroup User yang bertipe grup. Artinya semua pengguna yang sudah

Admin

4.2 Form

terdaftar menjadi anggota komunitas BookStore.Inc
termasuk kedalam kelompok user ini. Grup ini juga
memiliki tingkat akses Author. Grup ini dapat melakukan
semua proses yang dapat dilakukan oleh user anonymous
ditambah dengan proses cek out untuk pembelian barang.

User ini memiliki tingkat akses tertinggi yaitu Manager.
User ini juga diberikan role [Site Manager]. User ini dapat

mengubah data dan rancangan dari aplikasi ini.

Inti dari aplikasi ini ada pada form. Form dapat digunakan untuk keperluan

pengisian data dan juga untuk mengatur tampilan aplikasi pada web browser.

4.2.1 Form DisplayKatalog

Form ini digunakan untuk mengisi data buku dan menampilkan informasi

buku kepada pengguna. Form ini dapat dijalankan dengan menggunakan Notes

Client ataupun dengan web browser. Form ini hanya dapat diakses oleh
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Administrator. Pada gambar 4.1 berikut ini dapat dilihat tampilan dari rancangan

form DisplayKatalog :

HTTR Rewrar 1 w7 [ 0 el v T U 17 Sevedmons 7] $SRwun T

71 BOOK STORE

Gambar 4.1. Form DisplayKatalog

Form ini dibagi menjadi dua tampilan yang dibatasi oleh garis melintang
ditengah form. Bagian atas adalah tampilan untuk administrator dalam menambah
dan mengedit buku. Sedangkan bagian bawah adalah tampilan untuk pengguna di
web browser. Bagian atas tidak akan tampil bila yang membuka adalah pengguna
biasa. Hal ini bisa dilakukan dengan memanfaatkan fasilitas Hide yang telah
disediakan oleh Domino Designer.

Form bagian atas terdiri dari field DBPath untuk mencari path dari
database tokobuku.nsf, field ID untuk menyimpan ID dari dokumen, field Status
untuk mengeset status dari buku itu di web, apakah termasuk buku baru atau lama,

field Kategori untuk mengeset kategori dari buku, field Judul untuk mengisi judul

buku, ISBN untuk mengisi ISBN, field Harga untuk mengisi harga buku, field




Penerbit untuk mengisi nama dari penerbit buku, field Gambar untuk menyimpan
gambar buku, field Path untuk menyimpan path/letak dari file gambar buku, agar
lebih terstruktur maka semua file gambar buku diletakkan di direktori
domino/data/domino/icons/books, field Stok sebagai keterangan stok buku yang
berisi nilai ada dan habis vang isinya tergantung kepada jumlah buku, field
Jumlah Buku yang menyimpan informasi jumlah buku yang tersedia, dan field
Deskripsi untuk pengisian deskripsi lengkap dari buku, field Options untuk
mengatur apakah form bisa disimpan atau tidak

Sedangkan pada bagian bawah form yang diperuntukkan untuk pengguna
di web, pengguna dapat melakukan proses penambahan item kedalam keranjang
belanjanya dengan menekan field Beli, yang pada intinya merupakan tombol
untuk melakukan pembelian. Apabila buku yang diinginkan sedang habis maka
pengguna dapat memasukkan alamat email ke field yang telah disediakan pada
form ini. Jika stok buku sudah ada maka sistem memberitahu pengguna lewat
email bahwa buku sudah tersedia. Proses ini dinamakan dengan proses notifikasi.

Sedangkan action atau operasi yang ada pada form ini adalah New untuk
membuat data buku baru, Edit untuk mengedit data buku, Save untuk menyimpan
data buku, Save/Close untuk menyimpan dan keluar dari aplikasi form

EntriKatalog, Close untuk keluar dari aplikasi EntriKatalog.

4.2.2 Form Registrasi
Form ini dgunakan oleh pengguna untuk mendaftarkan din menjadi

anggota komunitas toko buku online BookStore.Inc. Gambar 4.2 berikut ini

adalah sebagian tampilan dari rancangan form Registrasi.




76

- v Teed 1]

WTTE_Raferar [  OBpatn r| Quary_5trng CartlD ¢

Gambar 4.1. Form Registrasi

Form ini mempunyai field-field Username untuk pengisian usernama,
password untuk pengisian password, password2 untuk konfirmasi password, nama
untuk mengisi nama penggur;, perusahaan untuk mengisi nama perusahaan,
alamat untuk mengisi alamat dari pengguna, kota untuk mengisi kota dari
pengguna, propinsi untuk mengisi propinsi dari pengguna, negara untuk mengisi
negara dari pengguna, kodepos untuk mengisi kode pos dari alamat pengguna,
telepon untuk mengisi nomer telepon dari pengguna, email untuk pengisian
alamat email dari pengguna, pekerjaan untuk pengisian pekerjaan pengguna, dan
umur untuk pengisian umur pengguna.

Form ini mempunyai dua action, yaitu submit untuk memproses data

pengguna dan reset untuk mengosongkan field-field yang diisi oleh pengguna.

R
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Ada beberapa field yang harus diisi oleh pengguna yaitu field username,
password, password2, nama, alamat, kota, propinsi dan email. Data ini diperlukan
untuk pengiriman barang dan email konfirmasi kepada pengguna. Selain field-

field diatas sifatnya adalah opsional.

4.2.3 Form EntriKartuKredit
Untuk keperluan simulasi validasi kartu kredit, maka dibuat form untuk
pengisian data kartu kredit yang dimiliki oleh pelanggan. Gambar 4.3 dibawah ini

adalah tampilan dari rancangan form EntriKartuKredit.

Entri Informasi Kartu Kredit :
<hir

4 e o ey S — PR 3
{_S$Return T SaveOptions T i DBpath 7|

Gambar 4.3. Form EntriKartuKredit
Form ini sebagaimana juga form EntriKatalog dan form Registrasi
menggunakan subform CommonActionButtons yang berisi action perintah yang
bisa dijalankan pada form yang menggunakan subform ini. Action yang ada pada
subform CommonActionButtons yaitu New untuk membuat dokumen baru, Edit

untuk mengedit data dokumen, Save untuk menyimpan dokumen, Save/Close

untuk menyimpan dan menutup form, dan Close untuk menutup form.
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4.2.4 Form LupaPassword
Form ini diperuntukkan bagi pelanggan yang tidak ingat password dari
usernamenya. Gambar 4.4 dibawah ini adalah tampilan dari rancangan form

LupaPassword.

Wes - ;
Stankan anda 'si Neld-fied aibawah ex dan kik Subiad Peguest.
=

" Karms akan meng Tan Ussrname dan Password anda iewal ema..

Gambar 4.4. Form LupaPassword

Form ini memiliki dua field yang harus diisi oleh pelanggan, yaitu
username dan alamat email dari pelanggan yang telah didaftarkan di database
BookStore.Inc. Sistem akan mengecek kebenaran dari kombinasi username dan
alamat email yang telah terdaftar di database dengan yang diisikan pelanggan, jika
cocok maka sistem akan menampilkan username dan password kepada pelanggan,

serta mengirimkan email konfirmasi kepada pelanggan.

4.2.5 Form KeranjangBelanja

Form ini adalah tempat bagi pengguna untuk melihat isi keranjang belanja,

dan mengedit isi dari keranjang belanjanya, serta untuk melakukan proses cek out
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dari aplikasi. Gambar 4.5 dibawah ini adalah sebagian dari tampilan rancangan

form KeranjangBelanja.

OOK STORE.Inc

780
TR TD> <NPUT T/FE ~"CHECKBOX® NAME~"DELET
<TRI<TD><INPUT TVPE «*CHECKBOX* NAME ="DELET
8117-01391

Gambar 4.5. Form Keranjang Belanja
Didalam form ini terdapat outline untuk navigasi aplikasi, shared field
SearchHtml untuk melakukan pencarian buku, dan sebuah embedded view
dengan shared field BeforeView ,field Pesan, dan shared field AfterView untuk

menampilkan 1si dari keranjang belanja pengguna..

4.2.7 Form HalamanUtama
Form ini adalah tampilan utama dan tampilan default yang akan dilihat

pengguna apabila mengakses situs ini.Gambar 4.6 berikut ini adalah sebagian

tampilan dari rancangan form HalamanUtama.
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ekt

$$HTMLHead 1

aham/” cka3uku.nst¥siS
ham/TokoBuku nstKatsS

V/Tol 2000 @
¢a href="/Aorah am/Tok s Suku nstKetS sarch/SAFD 4534356 AC380 47235822000D1E3F” Do

Gambar 4.6. Form HalamanUtama
Di dalam form ini terdapat embedded view yang akan menampilkan buku-

buku terbaru yang dipunyai oleh situs ini.

4.2.8 Form Konfirmasi

Form ini adalah merupakan halaman konfirmasi yang akan ditampilkan
setelah pengguna melakukan proses pendaftaran atau setelah pengguna
menjalankan form LupaPassword. Gambar 4.7 berikut ini adalah sebagian

tampilan dari rancangan form Konfirmasi.

PR ’ \

e S }
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Gambar 4.7. Form Konfirmasi

4.2.9 Form Order
Form ini digunakan untuk menyimpan informasi pesanan(order) yang
dilakukan oleh pelanggan. Gambar 4.8 dibawah ini adalah sebagian tampilan dari

rancangan form Order.

Gambar 4.8. Form Order




Pada form ini ditampilkan data pelanggan dan isi dari keranjang belanja
pengguna. Form ini adalah semacam kuitansi pembelian yang juga akan dikirim
kepada pengguna lewat email. Di dalam form inilah dilakukan proses validasi
pembayaran. Pembayaran dapat dilakukan dengan kartu kredit atau transfer bank.
Pelanggan yang memilih pembayaran dengan menggunakan kartu kredit harus
melalui proses validasi kartu kredit. Didalam aplikasi ini disediakan simulasi
validasi kartu kredit pelanggan. Pelanggan memasukkan nomer kartu kredit dan
password, kemudian sistem akan mengecek kebenaran data kartu kredit yang
diisikan pelanggan dan juga mengecek saldo yang ada pada kartu kredit

pelanggan.

4.2.10 Form OrderStatusConfirm

Form ini menampilkan pesanan yang pernah dibuat oleh pelanggan. Untuk
mengakses form ini pelanggan harus memasukkan username dan password yang
dipunyai pelanggan. Gambar 4.9 dibawah ini adalah sebagian tampilan dari

rancangan form OrderStatusConfirm.

[T BOOK STORE.Inc : oy

PNl 2

Tn/Ny. " Custamer 7|,yang techormat.
iAnda mempunyal ©_ JumPes_ 1] buah pesanan . %
Apabila anda ingin melihat status dari pesanan anda. silahkan kiik tanagel pesanan Sy

anan Anda :

As'ad

Gimg src="/icons/echiank gi> <FONT SIZE=2 FACE -~Verdana®>0r
<img sro="/icons/ecblank gif*> ¢FONT SIZE =2 FACE «"Verdana®>O
<img src=*/icons/echlank gif*> <FONT SiZE =2 FACE ="Verdana®>3:

BARNESS MIBLES i}

Gambar 4.9. Form OrderStatusConfirm




4.2.11 Form OrderThanks
Form ini adalah merupakan halaman konfirmasi yang akan ditampilkan
setelah pengguna melakukan proses pembelian di situs ini. Gambar 4.10 dibawah

ini adalah sebagian tampilan dari rancangan form OrderThanks.

ate
Vnda dapat membayar lewat No.| Rek, A/C: 122212121
‘Atas nama: BookStore.Inc./ Abralam As'ad -

Bank BCA Cabang Darmo - SURABATA.

Xemidian. kirimkan hakti pemhayaran anda kepada kanti dangan cara
- Fax atau z

= Email, dengan alamat * Abrahamas ‘ad@si sfodomino.edu
. =h
!arlnq anda akan kami Kirimkan seteiah bukes nembcylr.n Kami terima.

ordor 1D anda adalah : ' om.:rm B

= B llr nudn ingin malihat status pesunnnlnemnauan onna inl, k|$l: manu smvuc "

"dan Tihat status pesunnnlpembel'an anda denunn meng-Kik OrderLD yang .
sesual. dengan Orde 1D diatas

© BANESCADBLED

Gambar 4.10. Form OrderThanks

4.2.12 Form CaraPembayaran

Form ini menampilkan informasi cara pembayaran yang dapat dilakukan

di situs ini . Gambar 4.11 berikut ini adalah sebagian tampilan dari rancangan

form CaraPembayaran.
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‘Atas nama: BookStors.Inc / Abraham As'ad

Bank BCA Cabang Darmo - SURABAYA,

; Kzmuycian irim<an bukt cembayaran anda kepada kami dengan zara
= Fax

= Email, dengan alamat . AbrahemAs ad@sisfodamino.ezu

Gambar 4.11. Form CaraPembayaran

4.2.13 Form CaraPemesanan
Form ini menampilkan informasi cara pemesanan buku. Gambar 4.12

dibawah ini adalah sebagian tampilan dari rancangan form CaraPemesanan.

U’M brsa memaruses pasanan Amnds secara ‘65'\ Book Stors. [nc Memertukan Anda untuk Mermpuny s scooun
ﬂ SooxStore (nc yang dagat digeroleh safeiad sada . Adde akan. da0 sabu.
Desiword antux bisa memenisa Account Anca. Ande juge DTia memarksa statys order Anda secers. ook
Hengen menggunaican arder ID_ran dborkan kepsde ands ssteish snds melskuk an transaks

Mencan boku adalel Sangat mwdah, Aada Bish menguuoskan Fungs) ‘Can’ unea mancan buky yang And
wnginkan atau Bisa menggunakan menu Kategon Buku' Gisamemg untuk meihat buku rang ada pada satu
Xategon Rasrssai SR 53
=Bax

ing Cart

Dengan mengkik tombot ‘Add To Carf, buku tersebut akan stomatis masuk ke caiam keranjang belan)s Anca

7Kecanjang Belana'. Keranjang Belan)a’ ww akan mecyimoan informas: tentang buky yang ngm Anda beh.
membatadan sasuaty buku, Ands bisa menseiact diihan didawsh teader “Hapus™ xemudiaan kikk tambal Updat:

Cart'. Oemikian juga untuk meaguhab jumiah buku cukup iskan jumiah yang anda. ingmian. di field Jumi
dia date ©

- BARNESCAOBLEQ

Gambar 4.12. Form CaraPemesanan




4.2.14 Form CaraPengiriman
Form ini menampilkan informasi cara pengiriman buku ke alamat

pengguna. Gambar 4.13 dibawah ini adalah sebagian tampilan dari rancangan

form CaraPengiriman.

S RUNS WIFH LOTUS SR

pia order Ands masuk sebe'um jam [2.00WIB, biasanya order Anda akan hba nada na':

S i 2 S
A administcat
Laveny

Gambar 4.13. Form CaraPengiriman

4.2.15 Form RegChoice

Form ini adalah halaman utama yang akan ditampilkan kepada pengguna,
apabila pengguna hendak melakukan pendaftaran. Di form ini terdapat pilihan
bagi pengguna baru dan pengguna lama (pelanggan). Untuk pengguna baru
operasi yang dapat di.lakukan adalah daftar baru, sedangkan untuk pelanggan
disediakan menu Jupa password untuk meminta informasi tentang password yang

dipunyai pelanggan. Gambar 4.14 berikut ini adalah sebagian tampilan dari

rancangan form RegChoice.




86

T B L ST ST R g ¢ e Ay
m HTTP Reforer T S8 s Sl

T BOOK STORE.Inc

Silahkan 3nda Meluangkan deberana wakk LRk ~8Takuran pendatasan. |

Jika 3nda a3 ingin magkat-inat situs @, 3733 833K pedu mencaftar  ;

Selslah anda mei3kukan PENdSRAMO, Karvl A¥an manginmaan 2mall keoada:

anda fang bers. Usemame dar Passward anda !

Cangan usermams Jan asaword yang lelan cami keolrmaskan kepada |
ING3, 3733 Ca0El MelINUKan TINSaxs! J2mbekan ol SIS kaTu

Gambar 4.14 Form RegChoice

4.2.16 Form StatusPesanan

Form ini menampilkan informasi status pesanan pelanggan. Status ini
dapat berupa Menunggu Pembayaran, apabila pelanggan melakukan pembayaran
lewat transfer bank, Dalam Pengiriman, jika pelanggan sudah membayar barang
dan barang sedang dalam pengiriman ke alamat pelanggan, juga Dibatalkan
apabila dalam waktu tertentu pesanan belum dibayar oleh pelanggan. Gambar

4.15 berikut ini adalah sebagian tampilan dari rancangan form StatusPesanan.

1 A AN
NMILIK PERPUD TaX

INSTITUT TERNOLL
SEPULUH == ‘“_\*s‘ }




ST MLHand 1
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Gambar 4.16 Form ViewKatalogperKategori

4.2.18 Form $$SearchTemplateDefault
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Form ini menampilkan hasil pencarian buku yang dilakukan pengguna.

Dari navigator yang ada di sebelah kiri halaman utama, pengguna dapat

mengisikan kriteria pencarian menurut berdasarkan kategori yang sudah

disediakan yaitu berdasarkan judul buku, nama pengarang, ISBN dan semua

kategori. Gambar 4.17 berikut ini adalah sebagian tampilan dari rancangan form

$8SearchTemplateDefault.
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Gambar 4.17 Form $$SearchTemplateDefault

4.3 View
Untuk melihat dokumen yang telah disimpan dalam database dibuat
beberapa view. View ini juga digunakan untuk manajemen data/dokumen di
dalam database. Di dalam view dapat dilakukan proses penghapusan
dokumen/data yang sudah tidak diperlukan. View-view yang dibuat dalam
database ini diantaranya adalah :
¢ View Admin/SemuaDokumen
View ini digunakan untuk melihat semua dokumen yang tersimpan di
dalam database.
e View KatalogBuku

View ini digunakan untuk melihat dokumen yang telah disimpan melalui

form EntriKatalog.
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e View BukuTerbaru
View ini digunakan untuk melihat dokumen buku yang termasuk dalam
kategori baru

* View KatalogHasilPencarian
View ini digunakan untuk menampilkan hasil pencarian .

o View KatalogperKategori
View ini digunakan untuk menampilkan katalog buku yang tersusun
menurut kategori buku.

e View KatalogBuku
View ini digunakan untuk melihat dokumen yang telah disimpan melalui
form EntriKatalog.

e View (CartDetailByID)
View ini digunakan untuk menampilkan isi keranjang belanja.

4.4 Agent
Agent dibutuhkan untuk melaksanakan suatu proses. Berikut ini adalah

beberapa agent yang melakukan proses utama yang dibuat dalam aplikasi ini.

4.4.1 CekStokBuku

Agent ini digunakan untuk menangani proses notifikasi. Agent ini
dijadwalkan berjalan sehari sekali. Proses yang dijalankan adalah agent mengecek
view notifikasi untuk mendapatkan judul buku yang dipesan oleh pengguna

kemudian mengecek stok buku di database, apabila stok buku sudah ada maka

agent mengirim email kepada pengguna kemudian data pengguna di view
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notifikasi dihapus. Agent ini ditulis dengan menggunakan Lotus Script. Listing

programnya adalah sebagai berikut :

Dim db As NotesDatabase
Dim s As NotesSession
Dim view As Notesliew

Sub Initialize
Set s = New NotesSession
Set db= s.CurrentDatabase

Dim vdoc As NotesDocument
Dim cdoc As NotesDocument
Dim cview As NotesView
Dim ISBN As Variant

Dim vstok As Variant

Dim Email As String

Dim Judul As String

Dim pdoc As NotesDocument

Set view = db.GetView("NotificationView")
Set cview = db.GetView("KatalogJudul")

Set vdoc = view.GetFirstDocument

While Not ( vdoc Is Nothing )
ISBN = vdoc.GetltemValue( "ISBN" )(0)
Email = vdoc.GetltemValue( "Email" )(0)
Judul = vdoc.GetltemValue( "Judul" )(0)
Set cdoc = cview.getDocumentbykey(ISBN, True)
vstok = cdoc.GetltemValue("Stok")(0)
If vstok="1" Then
Call SendEmail(Email, Judul)
Set pdoc = vdoc
Set vdoc = view.GetNextDocument( vdoc )

Call pdoc.Remove( True )
Else
Set vdoc = view.GetNextDocument( vdoc )
End If
Wend
End Sub
Sub sendEmail(Email As String, Judul As String)
Dim docMemo As New NOTESDOCUMENT(db)
Dim bodyField As New NOTESRICHTEXTITEM(docMemo, "Body")

Call docMemo.ReplaceltemValue("SendTo", Email)

Call docMemo.ReplaceltemValue("Subject”,"Buku yang anda cari telah
tersedia”)

Call docMemo.ReplaceltemValue("From", "webmaster(@bookstore.net")

Call docMemo.ReplaceltemValue("Form","Memo"
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Call bodyField APPENDTEXT("Buku : """ &Judul &""" yang anda
inginkan telah tersedia di toko kami.")
Call bodyField ADDNEWLINE(2)
Call bodyField APPENDTEXT("Silahkan membelinya lewat situs kami.")
Call bodyField ADDNEWLINE(1)
Call bodyField APPENDTEXT("Terima kasih atas perhatian anda." )
Call bodyField ADDNEWLINE(3)
Call bodyField APPENDTEXT("TTD" )
Call bodyField ADDNEWLINE(1)
Call bodyField APPENDTEXT("Webmaster BookStore.Inc" )
Call docMemo.Send(False)
End Sub

4.4.2 AddtoCart

Agent ini digunakan untuk menangani proses add to cart. Agent ini
dijalankan pada waktu pengguna menekan tombol AddttoCart pada form
EntriKatalog(forWeb). Agent ini pertama akan mengecek apakah keranjang
belanja pengguna sudah terisi, jika sudah maka agent menambahkan item ke
keranjang pengguna, jika belum maka agent membuat keranjang belanja baru dan
memasukkan item yang diinginkan pengguna kedalam keranjang. Agent ini ditulis

dengan menggunakan Lotus Script. Listing programnya adalah sebagai berikut :

Sub Initialize
Dim s As New NotesSession
Dim db As NotesDatabase
Dim doc As NotesDocument, oiDoc As NotesDocument, cDoc As
NotesDocument
Set db = s.CurrentDatabase

Set doc = s.DocumentContext

Dim vCartID As Variant, vISBN As Variant, vitemID As Variant, vJumlah As
Variant, vPosn As Variant, vPath As Variant
Dim vOrderKey(1) As String

‘Determin CartID
vCartlD = Evaluate (f (@Middle (@LowerCase(Query String) + "&";
"&cartid="; "&") }, doc)

IfvCartID(0) = "" Then

vCartlD= Evaluate({aMiddle(@LowerCase(HTTP _COOKIE) +
" eartid=";";")}, doc)
End If




'Get ISBN from URL
vISBN = Evaluate ({ @Middle (@lLowerCase(Query String) + "&"; "&isbn=";
"&") }, doc)

'Get the catalog document using the ISBN as the key
Set cDoc = db.GetView ("LookUpISBN").GetDocumentByKey (vISBN(0))
" Get the existing order item document, if it exists.
vOrderKey(0)=vCartID(0)
vOrderKey(1)=vISBN(0)
Set  oiDoc = db.GetView ("LookUpOrderISBN").GetDocumentByKey
(vOrderKey)
" Create new order item document in the event one was not found
If oiDoc Is Nothing Then
Set oiDoc = db.CreateDocument
oiDoc.Form = "Orderltem"
oiDoc.CartID = vCartID
oiDoc.Jumlah = 1
oiDoc.ISBN = vISBN
oiDoc.Judul = cDoc.Judul
oiDoc.Pengarang = cDoc.Pengarang

Else
oiDoc.Jumlah=oiDoc.Jumlah(0) + 1

End If

4.4.3 UpdateCart
Agent ini digunakan untuk mengupdate keranjang belanja. Agent ini
dijalankan pada waktu pengguna menekan tombol Recalculate pada form
KeranjangBelanja. Agent ini mengambil nilai dari variabel CGI Request Content
yang mengandung data yang dikirimkan pada waktu pengguna menekan tombol
Recalculate (yang menjalankan perintah post document (http post)), diantaranya
yaitu nomer ISBN dari buku, dan jumlah yang disi pengguna di field jumlah serta
nilai dari check box delete. Setelah nilai yang diinginkan diambil, maka agent
akan mengubah dokumen menurut data yang dikirimkan. Apabila pengguna

mengisi check box delete maka buku dihapus dari keranjang, jika pengguna

mengubah isi dari jumlah maka jumlah buku akan diubah menurut data yang
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diisikan pengguna, kemudian keranjang belanja akan ditampilkan kembali
(refresh). Agent ini ditulis dengan menggunakan Lotus Script. Listing programnya

adalah sebagai berikut :

Sub Initialize
Dim s As New NotesSession, db As NotesDatabase
Dim doc As NotesDocument, oiDoc As NotesDocument

Set db = s.CurrentDatabase
Set doc = s.DocumentContext

Dim vCartID As Variant, vPath As Variant, vContent As Variant

Dim vDelete As Variant, vJumlah As Variant, vISBN As Variant, vSessionID As
Variant

Dim emptyQuantity As Integer

‘get CartID

vCartID= Evaluate({@Middle(@LowerCase(HTTP COOKIE) +
2 eartid=";";")}, doc)

If vCartID(0) = "" Then

vCartID = Evaluate ({@Middle (@lLowerCase(HTTP Referer) + "&";
"&cartid="; "&")}, doc)

End If

‘ambil nilai request_content

vContent = Evaluate({@FExplode(Request_Content;"&")}, doc)

Forall arg In vContent
If emptyQuantity Then
arg = "ISBN="
emptyQuantity = False
End If
Ifarg = "JUMLAH="Then
emptyQuantity = True
End If
End Forall

doc.tmpContent = vContent

vDelete=Evaluate({ @ Trim(‘@Right(tmpContent; "DELETE="))),doc)
vJumlah=Evaluate({@Trim(@Right(tmpContent;"JUMLAH="))} doc)
VISBN=Evaluate({'a Trim(‘a@Right(tmpContent; "ISBN="))}.doc)

‘Update Order Item documents

For x=0 To Ubound(vISBN)
Set oidoc = db.GetDocumentByUNID(vISBN(x))
If Not oidoc Is Nothing Then
If Cint(vJumlah(x))>0 Then
oidoc.Jumlah = Cint(vJumlah(x))




Call oidoc.Save(True, True)
End If
End If
Next

'Delete an Order Item documents if user mark delete

If Not vDelete(0) ="" Then
Forall v In vDelete
Set oidoc = db.GetDocumentByUNID(v)
If Not oidoc Is Nothing Then
Call oidoc.Remove(True)
End If
End Forall
End If

‘Set URL path for return - in this case a simply redisplay of the cart
vPath=Evaluate({’a ReplaceSubstring (‘@Subset (@DbName; -1); "'\" : " "; "/" :
"+

Print "[" + vPath(0) + "/cart? ReadForm&CartID="+ vCartID(0) + "]"

End Sub

4.4.4 ClearCart

Agent ini dijalankan setelah pelanggan selesai melakukan proses
pembelian. Agent ini akan menghapus isi dari keranjang belanja pelanggan
kemudian mengirimkan email konfirmasi pembelian kepada pelanggan. Agent ini
ditulis dengan menggunakan Lotus Script. Listing programnya adalah sebagai

berikut :

Dim db As NotesDatabase
Dim s As NotesSession

Sub Initialize
Dim dc As NotesDocumentCollection
Dim doc As NotesDocument

Set s = New NotesSession
Set db = s.CurrentDatabase
Set doc = s.DocumentContext

Set dc = db.GetView( "(CartDetailByID)"
).GetAllDocumentsByKey(doc.CartID, True)

' Ganti field Status dan Orderld dari dokumen Orderltem
Call de.StampAll ("Status", "MenungguPembayaran")
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Call de.StampAll ("OrderID", doc.OrderID)
Call sendEmail
Call doc.ReplaceltemValue("SaveStatus”, "1")
End Sub
Sub sendlzmail
Dim doc As NotesDocument

Set s = New NotesSession
Set db = s.CurrentDatabase
Set doc = s.DocumentContext

Dim docMemo As New NOTESDOCUMENT(db)
Dim bodyField As New NOTESRICHTEXTITEM(docMemo, "Body")

Dim userAddress As String
userAddress = doc.GetltemValue("Email")(0)

Call doc.ReplaceltemValue("ErrorText", "ok")

Call docMemo.ReplaceltemValue("SendTo", userAddress)

Call docMemo.ReplaceltemValue("Subject”,"Daftar belanja anda")
Call docMemo.ReplaceltemValue("From", "webmaster @bookstore.net")
Call docMemo.ReplaceltemValue("Form","Memo")

Call bodyField APPENDTEXT("Terima kasih , ")
Call bodyField ADDNEWLINE(1)
Call bodyField APPENDTEXT("Anda telah membeli di tempat kami.")
Call bodyField ADDNEWLINE(2)
Call bodyField APPENDTEXT("Order ID anda adalah : " &
doc.GetltemValue("OrderID")(0))
Call bodyField ADDNEWLINE(3)
Call bodyField APPENDTEXT(" Berikut ini adalah daftar belanja anda : ")
Call bodyField ADDNEWLINE(2)
Call bodyField APPENDTEXT(" Judul Buku : " &
doc.GetltemValue("Judul")(0) &" Jumlah buku :" &
doc.GetltemValue("Jumlah")(0)& " Harga :
"&doc.GetltemValue("HargaTotal")(0))
Call bodyField ADDNEWLINE(2)
Call bodyField APPENDTEXT("Harga Total : " &
doc.GetltemValue("Total”)(0))
Call docMemo.Send(False)

End Sub

4.4.5 ProsesKartuKredit
Agent ini adalah sebagai simulasi validasi kredit. Setelah pelanggan
mengisikan nomer kartu dan password dan menekan tombol submit pada form

Order maka agent ini akan dijalankan. Agent ini akan mengecek nomer kartu dan

password pada database dengan nomer kartu dan password yang diisikan oleh
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pelanggan. Jika valid maka agent akan menghapus isi keranjang belanja dan
mengirim email konfirmasi pembelian kepada pelanggan. Agent ini ditulis dengan

menggunakan Lotus Script. Listing programnya adalah sebagai berikut :

Sub Initialize
Dim db As NotesDatabase
Dim view As NotesView
Dim docKartu As NotesDocument
Dim Saldo As Variant
Dim Harga As Variant
Dim dc As NotesDocumentCollection

Set s = New NotesSession
Set db = s.CurrentDatabase
Set doc = s. DocumentContext

Set view = db.GetView("VKartuKredit")
If doc.GetltemValue("CCNumber")(0) = "" Then
Call doc.ReplaceltemValue("ErrorText", "Nomer kartu kredit harus diisi ")
Else
Set docKartu =
view.Getdocumentbykey(doc.GetltemValue("CCNumber")(0), True)
If docKartu Is Nothing Then
Call doc.ReplaceltemValue("ErrorText", "Nomer kartu kredit
tidak ada ")
Else
If docKartu.GetltemValue("CCPassword")(0) =
doc.GetltemValue("CCPassword")(0) Then
Saldo = docKartu.GetltemValue("CCSaldo")(0)
Harga = doc.GetltemValue("PHargaTotal")(0)
If Saldo < Harga Then
Call  doc.ReplaceltemValue("ErrorText”,
"Saldo anda tinggal : Rp."+Saldo+ ", tidak
cukup untuk melakukan transaksi ini ")
Else
Saldo = Saldo-Harga
Call
docKartu.ReplaceltemValue("CCSaldo",
Saldo)
Call docKartu.ComputeWithForm( False,
False )
Call docKartu.Save( False, True )
'Clear cart

Set dc = db.GetView( "(CartDetailByID)"
).GetAllDocumentsByKey(doc.CartID, True)

" Ganti field Status dan Orderld dari dokumen OrderItem
Call dc.StampAll ("Status”",
"DalamPengiriman")

Call de.StampAll ("OrderID", doc.OrderID)
Call sendEmail




98

Call doc.ReplaceltemValue("Status",
"DalamPengiriman”)
Call doc.ReplaceltemValue("SaveStatus",

"
End If
Else
Call doc.ReplaceltemValue("ErrorText", "Password
anda salah !")
End If
End If
End If
End Sub

4.4.6 DaftarAnggota

Agent ini memproses pendaftaran pelanggan. Agent ini akan dijalankan
setelah pengguna menekan tombol submit pada form Registrasi. Agent ini akan
mengecek username yang diisikan oleh pengguna ke database Names.nsf di
Domino Server. Jika username ada maka agent akan mengirimkan pesan
kesalahan kepada pengguna. Jika tidak ada maka username pelanggan dan semua
data pada form Registrasi akan disimpan di database names.nsf. Setelah disimpan
agent akan mengirimkan email berisi username dan password pelanggan kepada
pelanggan. Agent ini ditulis dengan menggunakan Lotus Script. Agent ini
menggunakan /ibrary CommonRoutines. Listing programnya adalah sebagai

berikut :

Option Public
Option Declare

'Use declaration and routines in commonRoutines Library

Use "CommonRoutines”
'‘Declare variable to handle registration document

'access reader access.

Dim ReaderString(1) As String

Dim vpath As Variant ; )
Dim vCartID As Variant
Sub Initialize




va

‘Set doc equal to submitted web form
Set doc = s. DOCUMENTCONTEXT

'intialize Reader security
ReaderString(0) = "[SiteManager]"
ReaderString(1) = doc.Username(0)
'Register user by call registration sub
Call registerNewUser

End Sub

Sub registerNew User

Call validate User 'Check for duplicate names

If(userMatchFlag = True) Then

Call doc.ReplaceltemValue("Status","0")

Print "Error - Username yang anda pilih : " &
doc.GetltemValue("Username")(0)

& " telah digunakan. Silahkan memasukkan username yang lain."

Else

Call AddUserToGroup 'Add user to proper access group

If (retGroupStatus = False) Then

Else

Call doc.ReplaceltemValue("Status", "0")

Print "An error occured while processing this group request,
your registration " _

& "will not be processed"

Set docPerson = dbNab.CreateDocument

Call docPerson.ReplaceltemValue("form", "Person")
Call docPerson.ReplaceltemValue("Type", "Person")
Call docPerson.ReplaceltemValue("LastName",
doc.GetltemValue("Username")(0))

Call docPerson.ReplaceltemValue("FullName"
doc.GetltemValue("Username")(0))

Call docPerson.ReplaceltemValue("HTTPPassword",
doc.GetltemValue("Password")(0))

Call docPerson.ReplaceltemValue("OfficePhoneNumber ",
doc.GetltemValue("Telepon")(0))

Call docPerson. ReplaceltemValue("InternetAddress”,
doc.GetltemValue("Email")(0))

Call docPerson.ComputeWithForm( False, False )
ret=docPerson.Save( False, True )

’

If (ret = True) Then

"refresh the database
Dim nabFullNameView As NotesView
Set nabFullNameView =
dbNAB.GetView("(SLDAPCN)")

Call nabFullNameView.Refresh

'Call doc.ReplaceltemValue("SaveOptions", "1")
'Call doc.Save(False, False)
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Call sendEmail

Call doc.ReplaceltemValue( "Status”, "1")
" Terimakasih '

vCartlD=
Evaluate({@Middle(@LowerCase(HTTP_COOKIE)
+ ""eqrtid=";";")}, doc)

IfvCartID(0) = "" Then

vCartID = Evaluate ({'aMiddle
(@LowerCase(HTTP Referer) + "&": "&cartid=";
"&"))}, doc)

End If
vPath=FEvaluate({@ReplaceSubstring (@Subset
(@DbName; -1); "\": " """ "))

Print "[" + vPath(0) +

*/Konfirmasi? OpenForm&UN="~doc.Getltem Value(
"Username")(0)+"&Pwd="+doc.GetltemValue("Pas
sword")(0)+"&Cart!D="+ vCartID(0) + npn

Else
Call doc.ReplaceltemValue("Status", "0")
Print "An error occured while processing this
request, your registration” _
& "will not be processed"
End If
End If
End If
End Sub
Sub sendEmail

Dim docMemo As New NOTESDOCUMENT{(db)
Dim bodyField As New NOTESRICHTEXTITEM(: docMemo, "Body")

Dim userAddress As String
userAddress = doc.GetltemValue("Email”)(0)

Call docMemo.ReplaceltemValue("SendTo", userAddress)

Call docMemo.ReplaceltemValue("Subject”,"Konfirmasi pendaftaran di
BookStore.Inc")

Call docMemo.ReplaceltemValue("From","webmaster @bookstore.net")
Call docMemo.ReplaceltemValue("Form","Memo")

Call bodyField APPENDTEXT("Terima kasih ! ")

Call bodyField ADDNEWLINE(2)

Call bodyField APPENDTEXT("Anda telah terdaftar menjadi anggota

BookStore.Inc.”)

End Sub

Call bodyField ADDNEWLINE(2)

Call bodyField APPENDTEXT("Username anda adalah: " &
doc.GetltemValue("Username")(0))

Call bodyField ADDNEWLINE(I)

Call bodyField APPENDTEXT("Password anda adalah : " &
doc.GetltemValue("Password”)(0))

Call docMemo.Send(False)
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4.5 Script Libraries

Script libraries adalah program yang dapat digunakan oleh semua agent
yang ada di dalam suatu database. Untuk menggunakan deklarasi variabel dan
fungsi-fungsi yang ada di script libraries digunakan perintah use “nama library”.
Di dalam aplikasi ini dibuat sebuah script library yang diberi nama
CommonRoutines. Di dalam CommonRoutines terdapat fungsi ValidasiGroup
yang mengecek grup BookStoreWebUser yang digunakan untuk menampung

anggota aplikasi ini dan Validasi User yang mengecek kevalidan username yang

dimasukkan pengguna, /ibrary ini digunakan oleh agent DaftarUser.
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UJI COBA PERANGKAT LUNAK

Pada bab ini akan dibahas mengenai uji coba dari aplikasi yang telah
dibuat. Uji coba ini dilakukan dengan tujuan bahwa aplikasi dapat melakukan
proses transaksi sebagaimana lazimnya sebuah situs E-commerce.Proses-proses
yang di uji coba adalah proses browsing katalog dan pencarian buku, pendaftaran
pelanggan, pembelian buku dan validasi pembayaran lewat kartu kredit serta

proses manajemen dokumen.

5.1 Lingkungan Uji Coba

Uji coba dilakukan pada jaringan intranet. Aplikasi yang dibuat dijalankan
pada komputer client yang mengakses komputer server. Oleh karena aplikasi yang
dibuat merupakan aplikasi dari sistem client / server, maka terdapat persyaratan
minimal sistem aplikasi pada client maupun pada server agar dapat berjalan secara

optimal.

Kebutuhan minimum yang dibutuhkan untuk menjalankan aplikasi yang

telah dibuat pada komputer server adalah :

e Sistem Operasi Windows NT 4.0 dengan Service Pack 3.

e Perangkat Lunak Lotus Domino Server, Lotus Domino

Administrator
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Sedangkan kebutuhan minimum yang dibutuhkan untuk menjalankan

aplikasi pada komputer client adalah :
e Sistem Operasi Windows NT, Windows 98 atau Windows 95.

e Perangkat Lunak Lotus NotesClient untuk administrator, Microsoft
Internet Explorer 4.01 (web browser lain yang

mendukung java applet) untuk semua pengguna

5.2 Uji coba Aplikasi

Setelah semua sarana dan perangkat lunak pendukung sudah siap maka
dilakukan uji coba aplikasi yang telah dibuat. Sebelum pelaksanaan uji coba
dilakukan maka pertama kali perlu dilakukan pengaktifan server. Pada ujicoba ini
Domino Server diinstall dan dijalankan di komputer Lotus di Laboratorium

Sistem Informasi. Komputer ini mempunyai spesifikasi :
Hardware :
Prosesor : Intel Pentium IIT 500 Mhz
Memori : 128 MB
Software :

Sistem Operasi . Windows NT Server, Enterprise Edition

Version 4
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Perangkat Lunak : Lotus Domino Server 5, Lotus Domino

Administrator 5

Sedangkan untuk komputer client, menggunakan dua komputer yang ada
di Laboratorium Komputing. Web browser yang digunakan adalah Microsoft
Internet Explorer 5 yang mendukung java applet. Jaringan yang digunakan adalah
jaringan intranet yang sudah terpasang kampus teknik informatika. Sebelum
membuka situs BookStore.Inc, maka pengguna harus mengeset web browser agar
dapat menerima cookie, yang digunakan untuk menyimpan data keranjang belanja
pengguna, dan mengeset LAN Setting pada Internet Options dengan memilih

pilthan-bypass proxy for local addresses. Hal ini dilakukan agar waktu

pengaksesan situs dapat lebih cepat.

5.2.1 Proses Browsing Katalog dan Pencarian Buku

Proses browsing katalog dan pencarian buku dapat dilakukan dan hampir
seluruh halaman dari aplikasi ini. Hal ini karena navigator kiri yang merupakan
navigator yang berisi kategori katalog dan field pencarian dapat ditemukan di
hampr semua halaman BookStore.Inc.

Gambar 6.1 berikut ini adalah tampilan halaman utama dar

BookStore.Inc.
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. Gambar 5.1. Halaman Utama
Dapat dilthat pada gambar itu bahwa situs ini mempunyai fasilitas
Pencarian Buku yang dapat dilihat pada navigator sebelah kiri atas dibawah logo
BookStore.Inc. Fasilitas Pencarian Buku ini memiliki alternatif pencarian buku
berdasarkan empat kategori yaitu, semua kategori yang merupakan default
kategori, kategori judul, pengarang, dan ISBN.
Berikut ini adalah tampilan yang muncul setelah penulis mengetikkan kata

“XML” pada field isian pencarian dan memilih kategori berdasarkan judul buku.
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Gambar 5.2. Tampilan Hasil Pencarian judul “XML”

Selain dengan fasilitas pencarian, pengguna juga dapat mencari buku
yang diinginkan dengan memilih salah satu kategori buku yang diinginkan pada
navigator disebelah kiri halaman utama.

Berikut ini adalah tampilan yang muncul setelah penulis meng-klik

kategori Komputer pada navigator sebelah kiri.
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Gambar 5.3 Tampilan Katalog Kategori Komputer
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Apabila pengguna ingin melihat seluruh daftar buku maka pengguna dapat
meng-klik menw/link Katalog pada navigator sebelah bawah halaman utama.
Berikut ini adalah tampilan yang muncul setelah penulis meng-klik Katalog Buku

pada navigator bawah.

m BOOK STORE:Inc - Skl &

Selamat daang pengunjusg bars di BeokStere Inc

Judul ke- 1 sampai ke S dari 5 judul

Kategori Buku Judul Buku Pengarang Stok
¥ Bisnis

I AN Abcut Futurgs: The Easy Way Tc Get Siaded 2 E Russel Wasandare v
¥ Kamputar

L Mastenny Linux, 2¢ with CO-ROM; 1 Asmand Canest o

XML Sor ASP NET Daveigpes - Dan Wanhiin. v
¥ Teknik

&5 At e i ya Ronaid K Jurgen ot

¥ Umum

Joseph Kandel MO v

Judul ke- 1 sampai keS dan 5 judul
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Gambar 5.4. Halaman Katalog Buku

Tampilan katalog buku diatas berisi semua buku yang tersedia di situs ini. Dari
tampilan diatas penulis juga dapat melihat stok buku. Pada gambar diatas stok

semua buku adalah tersedia, yang dilambangkan dengan tanda centang.

5.2.2 Proses Pendaftaran Pelanggan

Untuk melakukan proses pendaftaran pengguna dapat meng-klik menu
Pendaftaran Anggota pada navigator sebelah kiri atau dengan meng-klik link

Register Here pada navigator bawah. Berikut ini adalah gambar tampilan pilihan

pendaftaran yang muncul setelah penulis meng-klik menu pendaftaran anggota.
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Gambar 5.5.. Tampilan utama menu pendaftaran anggota

Pada gambar diatas dapat dilihat ada dua menu yang dapat dijalankan
pengguna, yaitu menu Daftar Baru, yang diperuntukkan bagi pengguna baru yang
belum terdaftar sebagai anggota, dan menu Lupa Password yang diperuntukkan

bagi anggota yang lupa dengan password yang dipunyainya.

Gambar berikut ini adalah tampilan dari halaman pendaftaran pelanggan

baru yang mucul setelah penulis meng-klik menu Daftar Baru.
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Gambar 5.6. Halaman Pendaftaran Pelanggan
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Pada halaman ini terdapat field-field yang harus diisi dan ada field-field
yvang bersifat opsional. Ketika penulis mencoba men-submit form ini tanpa
mengisi username yang merupakan field yang harus diisi, penulis mendapatkan
peringatan yang memberitahukan bahwa field username harus diisi yang berupa
pop up message . Demikian juga jika penulis tidak mengisi field yang harus diisi

lainnya.

Kemudian penulis mengisikan data sebagai berikut : Username = Tommy,
Password = mastommy, Konfirmasi Password = mastommy, Nama = Tommy J.
Pisa, Perusahaan = PT. Maju Jaya, Pekerjaan = Mahasiswa, Alamat = J1. Maleo
9, Kota = Jakarta, Propinsi = DKI Jakarta, Negara = Indonesia, Kode Pos =

56009, Telepon = 021- 32221376, email = abrahamas’ad@sisfodomino.edu.

Setelah itu penulis menekan tombol submit maka dalam waktu enam detik
kemudian muncul halaman konfirmasi pendaftaran berhasil yang berisi username
dan password pelanggan. Berikut ini adalah gambar tampilan halaman konfirmasi
yang muncul setelah penulis berhasil melakukan pendaftaran yang menampilkan

username yang telah didaftarkan penulis yaitu “tommy” dengan password

“mastommy”.
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[SemuaKaegor 3] Terima kasih, anda telah terdaftar ssbagal anggota kami.
kit SIS T Berikut ini adalah informasi Username dan Password anda.
| Cad Kami juga tetah mengirimkan informasi ini lewat email kepada anda
Username anda:  Tamary
Passwuord anda : mastommy

Terima kasih telah bergabung bersama kami

Terima kasih,

Sementara menunggu, anda bisa melihat.lihat buku yang kami tawarian.
Anda bisa melakukan ransaksi pembalian jlka anda sudah dapat melaku
kan proses login dengan username dan pasword anda.

BAMNESSRBLED

Gambar 5.7. Tampilan Halaman Konfirmasi Pendaftaran Berhasil

5.2.2 Proses Pembelian Buku

Setelah berhasil melakukan pendaftaran maka penulis dapat melakukan
proses pembelian buku dan validasi pembayaran buku. Pada aplikasi ini semua
pengguna baik yang sudah terdaftar maupun yang belum terdaftar dapat
memasukkan buku ke dalam keranjang belanja. Akan tetapi untuk melakukan
proses selanjutnya yaitu proses cek out untuk melakukan pembayaran hanya

pengguna yang sudah terdaftar sebagai anggota yang dapat melakukannya.

Untuk memasukkan buku kedalam keranjang belanja penguna harus
memilih buku, kemudian menekan tombol AddtoCart yang terdapat pada
deskripsi buku. Khusus untuk buku baru yang ada di halaman utama, pengguna

dapat langsung menekan tombol AddtoCart yang ada di bawah deskripsi singkat

masing-masing buku.
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Pada uji coba ini penulis memilih buku “XML for ASP.Net Developers™
sebanyak satu buah. Berikut ini adalah gambar tampilan halaman deskripsi buku

“XML for ASP.Net Developers™.

: BOOK STORE Inc:
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Gambar 5.8. Halaman Deskripsi Buku “XML for ASP.Net Developers”

Setelah peulis menekan tombol AddtoCart maka halaman keranjang
belanja akan ditampilkan. Berikut ini adalah gambar halaman keranjang belanja

penulis.
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Gambar 5.9. Halaman Keranjang Belanja




Di halaman keranjang belanja ini pengguna dapat mengubah jumlah item
yang ingin di beli. Untuk itu pengguna dapat mengisi field Jumlah dengan angka
vang diinginkan kemudian menekan tombol Recalculate. Untuk menghapus buku
keranjang, pengguna cukup mengisi check box Hapus disamping kiri judul buku
dan menekan tombol Recalculate. Dalam uji coba ini penulis dapat mengubah

jumlah buku yang akan dibeli dan menghapus buku dari keranjang belanja dengan

cara diatas dengan baik.

Untuk melakukan proses pembayaran, pengguna menekan tombol Cek
Out. Setelah pengguna menekan tombol Cek Out maka akan muncul form Login
apabila pengguna belum melakukan proses login. Jika pengguna sudah login ke
dalam sistem BookStore.Inc maka akan langsung ditampilkan halaman Order.
Karena penulis belum melakukan proses login maka setelah menekan tombol
Proceed to check out di form keranjang belanja, muncul tampilan form login

Berikut ini adalah gambar form Login.

Jika anda belum mempunyai usemame, anda daoat -
mendaftarkan diri anda dengan meng-kitk menu
- Registrasi - Perdaftaran Anggota

Gambar 5.10 Form Login




Pada uji coba ini penulis mengisikan username “tommy” dan password
“mastommy” yang telah didaftarkan pada proses pendaftaran anggota diatas.
Setelah penulis menekan tombol Login maka kemudian mucul tampilan form
Order. Apabila pengguna salah dalam mengisikan username dan password maka

pengguna tidak dapat melanjutkan ke form Order ini. Berikut ini adalah gambar

halaman order yang muncul setelah penulis berhasil melakukan proses login.

I RUNS WITH LOTUS

#11 BOOK'STOREJnc = .

User Profile:

| Nama : Tammy J. Pisa

| Alamar 7 Ji Maleo §

Kata + Jakarta

Propiesi  : Dki Jakarta

Kode Pos : 55009

Telepon : 82132221376

Email : ‘abrahamas’ad@sisfodomino. adu

Belanja Anda .

| Judul Pengarang Jumiah Harga Satuan Harga Total
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Totat : Rp 310.000
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i
l Kartu Kredit :

Gambar 5.11. Halaman Order

Pada form diatas informasi pelanggan seperti nama dan alamat
ditampilkan secara otomatis. Demikian juga dengan buku yang akan dibeli
berserta jumlah totalnya.Informasi pelanggan diperoleh dengan cara look up ke

database names.nsf yang digunakan untuk menyimpan data pelanggan.

Proses selanjutnya adalah validasi pembayaran. Aplikasi ini memiliki dua

macam cara pembayaran, vaitu dengan cara transfer ke rekening bank dan dengan

menggunakan kartu kredit. Untuk validasi kartu kredit, pada aplikasi ini dibuat
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satu simulasi validasi kartu kredit. Validasi ini dilakukan dengan membandingkan

data kartu kredit yang diisikan pengguna dengan data yang tersimpan di database.

Penulis memilih cara pembayaran lewat kartu kredit. Penulis mengisikan
data nomor kartu kredit dan passwordnya, yaitu dengan nomor “2002” dan
password 20027, Untuk diketahui informasi kartu kredit ini disimpan pada
database BookStore.Inc, dimana data yang disimpan yaitu nomor Kkartu,
password, dan saldo. Pada saat penulis menggunakan kartu kredit ini, saldo yang
masih tersisa adalah sebesar Rp 9.660.000,00. Setelah penulis menuliskan nomor
kartu dan password diatas, kemudian penulis menekan tombol Order. Beberapa
detik kemudian, muncul halaman konfirmasi pembelian berhasil yang berisi
ucapan terimakasih kepada pelanggan dan Order ID dari pembelian pelanggan

yang berguna untuk melihat status dari pembelian itu, seperti pada gambar

dibawah ini.

[l AUNS W:TH LOTUS i*

Terimakasih atas pembelion anda !
Qrder 1 anda adalah : S6SAQG-T0321
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Gambar 5.12. Halaman Konfirmasi Pembelian Berhasil
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Setelah proses diatas penulis melihat data Kartu Kredit penulis dengan
nomor 2002, ternyata saldo dari kartu kredit itu telah berkurang menjadi Rp.
9.320.000,00, berkurang Rp. 340.000 sesuai dengan harga buku XML for
ASP.Net Developers yang dibeli oleh penulis. Dengan demikian proses validasi
kartu kredit telah benar-benar berhasil dijalankan. Demikian juga dengan jumlah
buku dari XML for ASP.Net Developers telah berkurang dari 92 menjadi 91. Hal

ini membuktikan bahwa proses update buku secara otomatis dapat berjalan

dengan baik.

Apabila pelanggan salah dalam mengisikan nomor kartu kredit dan
password, maka pelanggan tidak dapat meneruskan pembelian yang berarti jumlah
buku yang telah dipilih akan tetap seperti semula. Apabila pelanggan tidak
memiliki kartu kredit, pelanggan dapat memilih alternatif kedua, yaitu dengan
transfer bank. Jika pilihan ini dipilih pelanggan, maka pelanggan dapat
meneruskan pembelian, dan juga akan muncul halaman konfirmasi bahwa
pemesanan telah berhasil dilakukan oleh pelanggan. Perbedaan dari penggunaan
kartu kredit dan transfer bank adalah, jika menggunakan kartu kredit maka status
dari ordernya adalah “Dalam Pengiriman”, dan jika menggunakan transfer bank,
status order pelanggan adalah “Menunggu Pembayaran™. Apabila dalam jangka
waktu tertentu pelanggan belum membayar maka pesanan(order) pelanggan
dianggap dibatalkan dan status pesanannya menjadi “Dibatalkan”. Status Order

sendirt memiliki empat nilai, yaitu MenungguPembayaran, Dalam Pengiriman,

Dibatalkan,dan SudahTerkirim.
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Apabila pengguna ingin melihat status dari pesanan (order) yang telah
dilakukan maka pengguna dapat meng-klik link Status Order pada halaman
konfirmasi pembelian berhasil atau dari link Order Status pada navigator kanan
atas. Berikut ini adalah gambar tampilan yang muncul setelah penulis meng-klik

link Status Order.

RUNS WITH LDTUS

A

[Somuakaiegon ] Anda mempunyai 1 bush pesanan .

o Apabila anda ingin mellhat status dari pesanan anda, silahkan ik tangqal pesanan anda.
| Zoaf - Dattar Pasanan Anda :

Order (D7 3EEAQG- HXiZ) Pamesanan paca tanggal: 01152092 92 25:32 94

31!1!&%? RUS -

Gambar 5.13. Halaman Daftar Order Pengguna

Pada halaman ini semua order yang pernah dilakukan oleh pelanggan akan
ditampilkan menurut OrderID dan tanggal pembelian/pemesanan. Pada halaman
diatas penulis hanya mempunyai satu buah order. Pelanggan dapat melihat status
dari pesanan yang ditampilkan dihalaman daftar order. Berikut ini adalah halaman

Status Pesanan yang muncul setelah penulis meng-klik Order ID penulis.




$tatus Pesanan anda adatat:

DalamPanginirman

Fermbai Tlargs Sacean

1 Re 30,000

Tecak

v cloaasiane

args Torsd

Rp 0000

Ra. 340,500

LRSI M RS
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SAMNES NORLES

‘Gambar 5.14, Halaman Status Order

Pada gambar diatas tampak bahwa status order penulis adalah Dalam
Pengiriman. Hal ini karena penulis memakai cara pembayaran lewat kartu kredit.
Jika penulis memakai cara transfer bank maka status order diatas adalah

Menunggu Pembayaran.

5.2.2 Proses Manajemen Dokumen

Untuk melakukan manajemen dokumen, pengguna harus login sebagai
administrator. Jika pengguna belum login sebagai administrator situs ini, dalam
hal ini yang memiliki role sebagai [SiteManager], maka menu manajemen
dokumen tidak akan kelihatan.

Pada ujicoba ini oenulis login sebagai administratro dengan mengisikan
username “Sisfo Admin” dan dengan password “admindomino”. Username ini

Juga memiliki hak akses sebagai manager/ administrator pada Lotus Domino

Server.
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Gambar 5.15. Menu Manajemen Dokumen pada navigator Kiri
Setelah penulis meng-klik menu Manajemen Dokumen maka muncul halaman
web baru yang berisi halaman administrator. Pada halaman ini ada menu
Administrasi Dokumen yang terdiri dari menu manajemen buku,manajemen kartu
kredit, manajemen order, dan manajemen pelanggan, dan juga menu View Order
Item yang akan menampilkan semua data keranjang belanja pengguna baik yang
sudah dibeli maupun yang belum dibeli. Dibawah ini adalah gambar halaman

administrator.

= RUNS WETH LCTUS

{ Swiamat datang Siste Adwia & balzman rdmineved SeokStore.inc.

SHahcom measmbad stes menge st 4112 HooKSisce Inc dengan
mengaknes meny aanqawr & sebetak o baiaman i

weping ands dugst Mamamish das mangedk deta

Gambar 5.16. Halaman Administrator
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5.2.2.1 Manajemen Buku

Berikut ini adalah tampilan utama manajemen buku. Halaman ini berisi

semua buku yang ada di database BookStore.Inc

- Manajemen Buku

Judul Buiry Pengarang Taaggal Esert Dars
Vst foic e een STS0M Amang Dacwsn.  GLOMI00I LU B £
© Auenge Eeciors Hardogk 22 Fonedt K Jugen - D1IIXB2 12 B F
r A Edus, T Sase o To Gel Swneded S Ruseel Wasendors  4/HVX02 12.36.00 7
r 2 Wh 23 Wl A Comgiete Crude To Dhers o Soseph Kandel WO * OVAGEDIZ 24015 £

Jaa Warka CUIAO RUTF

SEmmd = lolwer 2 Jsach

Gambar 5.17. Halaman Manajemen Buku
Pada ujicoba ini penulis mengedit buku “Mastering Linux.2 €” dengan
mengubah harga buku dari Rp. 450.000 menjadi Rp. 500.000. Berikut ini adalah

tampilan halaman edit buku Mastering Linux, 2e.

BT BOOKSTORE I, -~ iie i ) e

Status  Baeu
Rategori {<amouer =)
Judul fi:35rering L 28w
Pengarang fineriConesn .

LELE

Hage FROT00 " w dengan nominaingd saa (=3 00)
Halaman ﬁ_'——_'
(Y T —
Tahun Peneroitan 5557
Stok Duku irqsoqa Jumiah BB

[ t707ng Uinicc. =-amvm E e 18 =8 ma 31 Up#0-35%, COMDIARSNSME 500K 3% Lrux S/ ab 8 Tincluces I L08 wm T

Gambar 5.18. Halaman Edit Buku
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Perubahan yang terjadi dapat dilihat pada deskripsi buku Mastering Linux,2 e,

seperti pada gambar dibawah ini.

Mastering Linux, 2« fwith CO-RCM)
Penqaang Armand Danesh
arga R 300,00
L . O
Paoerdit Y9t

Taun Penarttan ae

durmian Haiaman -

Jamian Siok Bews 08

—

ane: » owecud e g ot
amoies, | WiS ACDEeT IELAON. TEpendiees. 31 1PS Or 39dlonal ASURUOa0S

e

|
|
1 > -4 Kumhahi ka xas

Gambar 5.19. Halaman Deskripsi buku Mastering Linux,2e

5.2.2.2 Manajemen Kartu Kredit

Berikut ini adalah tampilan utama manajemen kartu kredit. Halaman 1ini

berisi semua data kartu kredit yang ada didatabase BookStore.Inc.

fTT BOOK STORE.Inc .. -

Manajemen KartuKredit

o Kartufred Pamwacd Saldo Tanagal Emri Data Last Madite
r. IR SBUREECNDTMGSCLEF AMIEERERSSIAN)  Rp3II0N  OVDRS D2 PM  0IMSXNR M@ S
Simves ©Fe  JEpmd = Jolg: - 2 Sixd

Gambar 5.20. Halaman Utama Manajemen Kartu Kredit
Pada uji coba ini penulis menguah data saldo kartu kredit dengan nomor

2002 dari saldo semula sebesar Rp.9.320.000 menjadi Rp. 10.000.000. Berikut ini

adalah halaman edit kartu kredit.
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Gambar 5.21. Halaman Edit Kartu Kredit
Perubahan yang terjadi dapat dilihat pada halaman utama kartu kredit

diatas.

5.2.2.3 Manajemen Order

Berikut ini adalah tampilan utama manajemen order. Halaman ini berisi

semua order yang telah dipesan atau dibeli oleh pelanggan.

RUNS WITH LOTUS
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Gambar 5.22. Halaman Utama Manajemen Order
Pada ujicoba ini penulis mengubah status order dengan order ID
“569MA6-47565” atas nama Abraham As’ad yang sebelumnya berstatus

“Menunggu Pembayaran” menjadi “Dalam Pengiriman”,




Dibawah ini adalah gambar halaman edit order.
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Gambar 5.23. Halaman Edit Order

Untuk melihat hasil perubahan yang terjadi dapat dilihat pada halaman

utama manajemen order diatas.

5.2.2.4 Manajemen Pelanggan

Berikut ini adalah tampilan utama manajemen pelanggan. Halaman ini

berisi semua pelanggan yang terdaftar di BookStore.Inc.

CHIAAINCS &

STOREIne.>> . o - C v oi sy me—

2pEmamd = Collepsr 9, Searss

BookStoreUsers
Nama Nanat - Kea Proginsi Email Tolupon
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Wdan S Pzt BemuiNA  Surbaya  Jawa T ngangiaimad, com
Ram aregghutma ¢ oo
3392 satisa
Tomemy L Pma b Maiwod Jeads DKl lskaas  sbranatmas‘andessiodomne adu
fusnds Qews fianga Dow Yuanas Dews YusnraOewd sisic comna scu
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Gambar 5.24. Halaman Utama Manajemen Pelanggan
Pada ujicoba ini penulis mengubah alamat dari username Abraham As’ad

yang sebelumnya kosong menjadi “JI. Bentul IV/5”, kota menjadi “Surabaya” dan

—————

MILIK PERPUS TAKAAN
\ INSTITUT TEANOLOGI

) |
SEPULUM — NOPEMBER




Negara menjadi “Indonesia”. Karena penulis menggunakan login “sisfo admin”
vang juga merupakan administrator dari Domino Server dimana database
names.nsf tersimpan, maka penulis tidak harus login lagi.

Dibawah ini adalah gambar halaman edit pelanggan.

Gambar 5.25. Halaman Edit Pelanggan

Untuk melihat hasil perubahan yang terjadi dapat dilihat pada halaman
utama manajemen pelanggan diatas.

Dari ujicoba manajemen dokumen ini penulis dapat melakukan semua
proses dengan baik, hanya untuk proses manajemen buku, penulis/admin tidak
dapat menambah dan mengedit data yang berupa gambar, dalam hal ini gambar
buku, lewat web karena Lotus Notes/Domino 5 tidak mendukung import gambar
lewat web. Lotus Notes/Domino 5 dapat memasukkan file gambar sebagai
attachment tetapi tidak dapat memasukkan gambar itu sendiri kedalam database
lewat web.Hal ini hanya dapat dilakukan dengan Notes Client.

Untuk manajemen pelanggan, karena data pelanggan disimpan di database

tersendiri yaitu names.nsf yang merupakan database default dari Lotus Notes yang

menyimpan daftar pengguna dari Lotus Notes, maka untuk melakukan
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pengubahan data pelanggan, administrator situs BookStore.Inc harus login sebagai
Adminitrator Notes.

Setelah melakukan semua uji coba ini rata-rata waktu yang dibutuhkan
untuk melakukan proses yang menjalankan agent yang memiliki proses yang agak
rumit seperti pada proses Pendaftaran Anggota, dan proses Submit Order(
termasuk didalamnya adalah Validasi Pembayaran) pada form Order adalah
berkisar 6-8 detik. Sedangkan waktu untuk loading halaman yang berfungsi
sebagai tampilan seperti halaman katalog , deskripsi buku adalah berkisar antara
1-3 detik. Proses pencarian buku berjalan cukup cepat antara 2-4 detik.

Sistem security untuk form-form yang restricted hanya untuk pelanggan
seperti Order Status,dan form Order dapat berjalan dengan baik. Pengguna yang
tidak memiliki username dan password tidak dapat membuka form-form tersebut.
Demikian juga untuk form yang khusus untuk administrator, pengguna biasa tidak
dapat membuka apalagi menjalankan form tersebut. Masa id/e untuk username

yang login adalah 1 jam, jadi jika pelanggan yang telah login meninggalkan situs

in1 selama satu jam maka sistem akan meminta pelanggan untuk login lagi.
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BAB VI

PENUTUP

Bab ini menjelaskan kesimpulan dan kemungkinan pengembangan lebih

lanjut dari aplikasi toko buku online BookStore.Inc.

6.1 Kesimpulan

Kesimpulan yang didapat dari tugas akhir ini dalah :

Pembuatan halaman web yang statis dapat dengan mudah dilakukan dengan
menggunakan elemen perancangan dari Lotus Domino Designer yaitu page
dan frameset. Halaman web dapat dipercantik tampilannya dengan
menggunakan Html yang dapat ditulis langsung di page dengan memakai

fasilitas passthru html-nya Domino Designer. Dan juga grafik, obyek OLE

- seperti file musik, animasi dapat dimasukkan ke halaman web dengan mudah.

‘Adanya elemen Outline dan Navigator , subform, dan shared field di Domino

Designer mempermudah pembuatan navigasi situs.

Pembuatan aplikasi interaktif situs dengan pengguna dapat menggunakan
bahasa pemrograman Formula,untuk perintah sederhana, Lotus Script untuk

pembuatan operasi yang lebih sulit dan kompleks, serta Java dan Javascript.

Untuk menampilkan semua dokumen dari suatu form yang mengandung

gambar, terdapat kesulitan karena keterbatasan view’ yang tidak dapat

! View adalah elemen yang dipunyai Lotus untuk menampilkan isi dari form (dokumen dari form) —~

STAXAAN

MILIK PER®
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i
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menampilkan gambar yang tersimpan didokumen, schingga harus dipertukan
trik tersendiri untuk menampilkannya. Dalam kasus penulis adalah untuk
pembuatan tampilan katalog.buku, penulis menyimpan semua file gambar
buku dalam satu direktori dan menggunakan Html di view katalog buku untuk

menampilkannya.

Untuk pembuatan proses pendaftaran dan validasi user diperlukan proses yang
agak panjang dan rumit karena agar server bisa mengenali username dan
password pengguna maka username dan password itu harus disimpan di

database tersendiri yang disediakan oleh Lotus.

Adanya tingkat-tingkat pengamanan yang bisa diterapkan di Lotus Domino
mempermudah penerapan keamanan(security) aplikasi yang dibuat mulai dari
tingkat jaringan, server sampai di tingkat dokumen. Dalam tugas akhir ini
tingkat pengamanan yang diterapkan adalah pada database dengan pengesetan

ACL dan Role, pada form, pada view, dan dokumen.

Dalam aplikasi ini, apabila ada dua user atau lebih yang login pada satu
workstation, keranjang belanja yang dipakai dan disimpan dalam cookie
adalah satu. Sehingga jika salah satu pengguna melakukan order buku, maka

isi keranjang belanja akan dihapus dan pengguna yang lain harus memasukkan

buku yang diinginkan ke dalam keranjang lagi.
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6.2 Kemungkinan Pengembangan

Dalam pembuatan Tugas Akhir ini terdapat beberapa kemungkinan
pengembangan yang perlu diperhatikan untuk pengembangan lebih lanjut dari

apliaksi ini.

o+ Untuk menangani barang yang lebih banyak, aplikasi ini dapat menggunakan
database relasional seperti Oracle untuk penyimpanan data dalam jumlah

besar.

o Penggunaan SSL untuk keamanan apabila situs ini akan dikembangkan

menjadi lebih besar.

. ‘Menggunakan fasilitas validasi kartu kredit yang diberikan oleh vendor kartu

kredit, misalnya MasterCard.

.o Dapat ditambah fasilitas create mail account di situs ini, dengan

memanfaatkan fungsi Domino Server sebagai mail server.
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ABSTRAKSI

Dalam perkembangan teknologi komputer dewasa ini, banyak aplikasi
yang menggunakan citra sebagal sumber informasi maupun dalam hal komunikasi
data seringkali menggunakan citra sebagai sarana komunikasi, secara khusus
adalah citra wajah. Sistem pengenalan wajah merupakan sistem yang mudah
digunakan dan lebih berpotensi untuk tidak dapat ditembus.

Dalam tugas akhir 11, dirancang dan dibuat satu sistem pengenalan wajah
dengan masukan berupa citra wajah yang berukuran tertentu, dengan
menggunakan metode Fisherface. Sistem ini terdiri dari dua tahapan utama, yaitu
tahap pelatihan dan tahap pengenalan. Tahap pelatihan dimaksudkan untuk
melatih citra wajah yang telah ada didalam basis data untuk dicari nilai
Transformasi Fisher’s Linear Discriminant (FLD) dan bobot wajah pelatihan.
Sedangkan tahap pengenalan akan mengenali wajah berdasarkan informasi hasil
pelatihan. Uji coba dilakukan dengan menggunakan dua tipe data pelatihan, yaitu:
data pelatihan terurut dan data pelatihan terkendali. Data pelatihan terurut diambil
dari data pelatihan sesuai dengan nomor urutan datanya tanpa memandang variasi
data yang ada. Data pelatihan terkendali dipilih secara manual dan
mempertimbangkan variasi data yang ada tanpa memandang urutan indeks data.

Hasil uji coba dengan data pelatihan terurut menunjukkan 80% sedangkan
dengan data pelatihan terkendali menunjukkan 88%. Kemampuan sistem
pengenalan wajah i sangat tergantung dari jumlah variasi data pelatihan yang
digunakan dan juga tergantung pada kemiripan wajah tiap-tiap orang. Jumlah
vartasi yang memadai akan memberikan tingkat keberhasilan pengenalan wajah
tinggt bila dibandingkan dengan variasi data pelatihan yang kurang memadai.
Sistem yang telah berhasil dibuat dapat dimanfaatkan sebagai dasar bagi
pengembangan pengaman elektronik yang berbasis pada pengenalan wajah.
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PENDAHULUAN

1.1 LATAR BELAKANG

Sistem pengaman elektronik mengalami kemajuan pesat dalam beberapa
dekade terakhir ini. Perkembangan ini didukung oleh kemajuan teknologi
dibidang hardware, khususnya komputer. Dukungan yang diberikan komputer
seperti kemudahan dibidang perancangan, simulasi, dan implementasi sistem
pengaman elektrontk tersebut.

Aplikasi sistem pengenalan biometrik (sistem pengenalan dengan
penggunaan ciri khas pada diri manusia, seperti wajah, sidik jari, dan telapak
tangan) untuk sisiem pengaman mendapatkan perhatian yang serius akhir-akhir
ini. Perhatian ini muncul karena ciri-ciri yang digunakan tersebut merupakan cir
yang unik untuk setiap manusia dan tidak dapat dipalsukan. Diantara ketiga ciri
yang disebutkan diatas, ciri wajah merupakan ciri yang lebih kompleks karena
banyaknya informasi yang terdapat padanya. Informasi-informasi itu meliputi
bentuk wajah, jarak kedua mata, warna kulit, panjang dan lebar alis mata, dan
informasi lainnya. Dengan demikian, penggunaan wajah sebagai kode akses untuk
sistem pengaman elektronik lebih berpotensi untuk tidak dapat ditembus
dibandingkan dengan penggunaan ciri yang lain. ’

Tugas akhir ini berisi tentang sistem pengenalan wajah dengan

menggunakan metode Fisherface. Metode ini mampu menghasilkan presentase
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total tingkat pengenalan yang lebih tinggi. Hal ini dapat terjadi karena dengan
menerapkan metode Fisherface untuk mereduksi dimensi citra wajah ke dimensi
ciri sebagai data masukan sistem, data-data pada citra wajah yang dapat
mengganggu tidak ikut diproses lagi. Dengan demikian hanya ciri-ciri wajah yang
penting saja yang disimpan dan diolah sistem untuk melakukan pengenalan
terhadap objek wajah. Selain itu bila terdapat variasi ciri wajah yang akan
dikenali, seperti ekspresi, tetap mampu dikenal dengan baik. Dapat dikatakan
bahwa metode Fisherface yang mereduksi dimensi data masukan sistem dapat
meningkatkan kinerja sistem, terutama dengan mempercepat proses pelatihan dan

meningkatkan prosentase tingkat pengenalan objek.

1.2 PERUMUSAN MASALAH

Masalah utama dari pengenalan wajah adalah diberikan sebuah gambar
atau citra yang berisi satu atau banyak pas foto wajah orang, kemudian gambar
tersebut diidentifikasi masing-masing individu yang ada dengan menggunakan
basis data dari wajah yang sudah ada. Kesulitan yang muncul dalam pengenalan
pola adalah besarnya variasi pada input sistem. Perbedaan-perbedaan posisi dan
arah pandangan pada input yang ada dari wajah orang yang sama harus tetap
dikenali sebagai wajah orang yang sama pula. Metode Fisherface akan mereduksi
data masukan sistem yang berupa dimenst citra wajah ke dimensi ciri, data yang
mengganggu tidak ikut diproses. Setelah proses pelatihan, kemudian proses uji

coba dilakukan sebuah foto yang tidak dikenal diinputkan ke dalam program dan

dibandingkan dengan semua basis d




1.3 TUJUAN DAN MANFAA'Y

Tujuan dari tugas akhir ini adalah mencoba mengenali suatu pas foto yang
diinputkan dalam program dari pas foto yang tidak dikenal sebelumnya

prog yang )
berdasarkan basis data yang ada dengan imenggunakan metode Fisherface.
Y 44 Eb

Manfaat yang bisa diperoleh dari pembuatan sistem ini adalah dasar bagi

pembuatan sistem yang lebih besar dalam bidang pembuatan sistem keamanan di

berbagai bidang.

1.4 BATASAN MASALAH
Agar pembahasan menjadi terfokus, dibuat ruang lingkup pembahasan
sebagat bertkut :
o Foto yang diinputkan harus merupakan foto oval dari wajah saja (pas foto)
» Foto merupakan gambar dengan skala keabuan (gray scale ) dan mempunyai
suatu ukuran tertentu, yaitu : 92 * 112 piksel.

s Foto yang dipergunakan bereksiensi BMP.

1.5 METODOLOGI PENGERJAAN TUGAS AKHIR

Pembuatan Tugas Akhir ini akan dilaksanakan dengan metodologi sebagai

O

berikut
¢ Studi Literatur -
Studi literatur dilakukan dengan mencari dan mempelajari literatur-literatur

yang berkaitan dengan metode Fisherface , teori-teori yang berhubungan




dengan sistem  yang akan dibangun, desain sistemnya, dan bahasa
pemrogramannya.

Perancangan Sistem Perangkat Lunak

Melakukan perancangan sistem mulai dari Input/output, pre-processing data,
teknik pengolahan data, perancangan struktur data, dan perancangan struktur
pemrogramannya

Pembuatan Perangkat Lunak

Setelah  semua  rancangan  aplikasi  tersedia maka  selanjutnya
ditmplementasikan kedalam source code sesuai bahasa pemrograman yang
dipilth.

Ujt Coba dan Evaluasi

Pengujian suatu perangkat lunak dilakukan guna mengetahui permasalahan
yang terjadi setelah perangkat lunak tersebut selesai dikerjakan.

Perbaikan dan Penyempurnaan Perangkat Lunak

Apabila dalam proses pengujian ditemukan kesalahan tau kekurangan maka
perlu dilakukan perbaikan dan penyempurnaan. Setelah itu dilakukan lagi
pengujian sampai aplikasi bisa benar-benar sempurna dan sudah layak dipakai
sesual dengan tujuannya.

Penulisan Tugas Akhir

Pada tahap akhir dibuat suatu dokumentasi lengkap tentang aplikasi yang telah

dibuat, dalam hal ini dibuat dalam bentuk Buku Tugas Akhir.




1.6  SISTEMATIKA PENULISAN

Uraian sistematika penulisan pada tugas akhir ini bertujuan supaya
perancangan dan pembuatan perangkat lunak yang dibahas menjadi mudah
dipahami, jelas dan sistematis untuk tiap-tiap bab atau sub bahasan. Secara
kronologis uraian dalam tugas akhir int disusun sebagai berikut :

BAB I berisi pendahuluan, menguraikan tentang latar belakang,
permasalahan, batasan masalah, tujuan, manfaat, metodologi, dan sistematika
penulisan Tugas Akhir.

BAB II berisi pengenalan wajah menggunakan metode Fisherface, yang
menguraikan teori-teori dan konsep-konsep dasar mengenai pengenalan wajah
dari sebuah pas foto yang diinputkan dalam program berdasarkan basis data yang
ada dengan menggunakan metode Fisherface.

BAB III menjelaskan tentang modul-modul perancangan dan pembuatan
perangkat l.unak yang meliputi prosedur-prosedur atau fungsi-fungsi program.

BAB IV menjelaskan tentang analisis hasil dari implementasi program.

BAB V menjelaskan tentang penutup yang berisi kesimpulan dan

kemungkinan pengembangan lebih lanjut.
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BAB II
PENGENALAN WAJAH MENGGUNAKAN
METODE FISHERFACL

Dalam bab int akan dibahas konsep-konsep dan teori-teori dasar tentang
pengenalan wajah dengan menggunakan metode Fisherface yang berhubungan
erat dengan pembuatan sistem perangkat lunak dan implementasi program. Dalam

bab ini juga dibahas metode serta algoritma dari metode Fisherface

2.1 TEORI DASAR

Gambar merupakan kumpulan dari angka-angka, yang angka-angka
tersebut membentuk sebuah matriks. Sehingga sebelum membahas lebih lanjut
akan dikenalkan dulu tentang vektor dan matriks serta rumus-rumus untuk

menghitungnya.

2.1.1 Wajah Dipandang Sebagai Sebuah Vektor

Sebuah wajah, yang juga merupakan sebuah gambar, dapat dipandang
sebagai sebuah vektor. Apabila lebar dan tinggi gambar adalah w dan h piksel,
maka banyaknya komponen dari vektor ini adalah w*h. Setiap piksel dikodekan
oleh satu komponen vektor. Konstruksi vektor dari sebuah gambar dibentuk oleh

penggabungan sederhana, yaitu baris dari sebuah gambar diletakkan saling

bersebelahan dengan baris-baris yang lain, seperti yang terlihat pada gambar 2. 1.




SNEE SRR AT ) aNEal

Gambar 2.1 Formasi Vektor dari Sebuah Gambar

2.1.2  Ruang Lingkup Gambar

Vektor wajah yang telah dideskripsikan sebelumnya merupakan bagian
dart sebuah ruang. Ruang ini adalah sebuah ruang lingkup gambar (image space),
yaitu ruang dari semua gambar keseluruhan yang mempunyai dimensi w*h piksel.
Basis dari ruang lingkup gambar dikomposisikan oleh vektor-vektor berikut,
seperti terlihat pada gambar 2.2,

Semua wajah mirip satu sama lain. Mereka semua mempunyai dua mata,
satu hidung, satu mulut, dua telinga, dan lain sebagainya yang terletak pada
tempat yang sama. Akibatnya semua vektor wajah terletak pada tempat-tempat
yang amat berdekatan dalam ruang lingkup gambar.

Oleh karena itu, sebuah ruang lingkup gambar yang penuh bukanlah
sebuah ruang yang bagus untuk mendeskripsikan sebuah wajah. Tugas yang akan
dipresentasikan di sini adalah bertujuan untuk membangun sebuah ruang lingkup
wajah (face space) yang lebih dapat mendeskripsikan wajah. Vektor basis dari
ruang lingkup wajah disebut sebagai komponen utama (principal component).

Dimensi dari ruang lingkup gambar adalah w*h. Tentu saja semua piksel

dari sebuah wajah tidak relevan, dan setiap piksel bergantung pada tetangganya.




Sehingga dimensi dari ruang lingkup wajah adalah kurang dari dimensi ruang
lingkup gambarnya. Dimensi dari ruang lingkup wajah tidak dapat ditentukan,
tetapi hal ini sudah dapat dipastikan baliwa dimensi dari ruang lingkup wajah

akan jauh lebih kecil daripada ruang lingkup gambamya.

Gambar 2.2 Basis Ruang Lingkup Gambar

2.2 TRANSFORMASE MATRIKS

Diberikan sebuah basis data wajah pelatiban yang terdirt dart K gambar.
Ukuran gambar diasumsikan terdiri dari N*N piksel, dimana setiap piksel
dikodekan dengan menggunakan 8 bit atau 256 tingkat keabuan (gray level).
Setiap gambar dapat dipandang sebagai sebuah vektor kolom dengan ukuran
(N*N)x1.

Misalkan setiap gambar diberi notasi ['), I, I's, ... , 'k yang merupakan
vektor kolom N’x1. Bila sebuah gambar dalam wajah pelatihan dinotasikan dalam
bentuk matriks, maka akan dipercleh matriks yang berordo N2xK.

]

= (I, I'y I'y ... I'k) ,dimana T adalah matriks transpose. Sedang isi

dan tiap vektor kolom adalah
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2.2.1  Matriks Normalisasi
Sebuah gambar harus sudah dinormalisasi terlebih dahulu untuk
mendefinisikan sebuah lokast penting dalam gambar tersebut. Normalisasi
berpengaruh langsung pada dasar pengenalan wajah apabila semua wajah
memiliki latar belakang sama dan variansi antar gambar scbagian besar
merupakan sebuah variansi pengukuran fitur. Misalkan :
x | = |yu] adalah matriks berordo N?xK yang mendefinisikan himpunan
wajah pelatihan
= Vektor kolom ke-k dari matriks ini, yi, berkorespondensi pada wajah ke-k
dart wajah pelatihan

= Vektor yy dinormalisasi dengan rumus :

E/V/L } = \//lh v d K

2.2.2 Matriks Kovariansi

; . . . . ; ; ; P} 5
Matriks kovariansi adalah sebuah matriks simetris berordo N“xN° dan

merupakan sebuah pengukuran yang tidak hanya pada sebuah variansi, tetapi ko-

variansi dari vektor-vektor kolom.
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*  Wajah rata-rata, m, merupakan operasi rata-rata sederhana dari K kolom
yang merepresentastlaan sebuah wajah :

I A‘\
m =— > I
L n

n=l

* Deviasi merupakan penyimpangan pengamatan terhadap rata-rata wajah :

O =" —-m
n " X

» Misalkan @ =1 —m_ dan A = (O, ®, .. .Dg) adalah matriks wajah

ternormalisasi, maka matriks kovariansi di atas dapat ditulis menjadi :

~ — a Al . _ 2 a2
C,=AA adalal matriks outer product berordo N°xN”, atau

= Al 1 T T Te— K Kee N2
L=AA adalah matriks inner product berordo KxK, K<< N

Matriks Cy dan L adalak matriks simetris, sebab unsur-unsur yang berada

pada posist simetris relatif terhadap diagonal utama adalah sama, sehingga

dapat diilustrasikan bahwa ii:-g,'y‘ii;z = <D(.‘l‘(l)p, untuk p,q € [1, KJ]. Jadi dapat

disimpulkan bahwa, matriks A nxn dikatakan simetris apahila A'= A,

2.3 NILAI KARAKTERISTIK DAN VEKTOR KARAKTERISTIK
Dalam metode Fisherface dilitung juga nilai karakteristik dan vektor
karakteristik, sehingga subbab ini akan membahas definisi vektor karakteristik

dan nilai karakteristik sekaligus cara me

whitungnya




2.3.1 Definisi Nilai Karakterisiik dan Vektor Karakteristik
Definisi 1 : Misalkan A dalah sebuah matriks nxn. Sebuah matriks bukan nol, P,
yang berukuran nx1 sedemikian rupa sehingga AP = AP dinamakan
vektor karakteristik bagi A, sedangkan skalar A dinamakan nilai
karakteristik bagi A yang bersesuatan dengan P.
Persamaan pendefinisinya, yaitu :
AP =P ekivalen dengan
AP= AP atau (Al - A)P=0.
Persamaan terakhir akan mempunyai solusi bukua nol jika dan hanya jika
det( Al - A)=0.
Hal ini memberi petunjuk tentang bagaimana cara memperoleh nilai karakteristik
dan vektor karakteristik. Akan tetapi, apabila matriks A berukuran besar, maka
cukup banyak memerlukan perhitungan sehingga cara demikian sangatlah rumit

dan tidak efisien.

2.3.2 Penentuan Nilai Karakteristik dan Vektor Karakteristik
Untuk mendapatkan nilai karakteristik dan vektor karakteristik sekaligus,
digunakan metode C'yclic Jacobi atau Rotation Jacobi yang telah dikembangkan
oleh Jacobi [SAM-97]. Metode ini hanya bisa dikerjakan untuk matriks simetris.
Untuk mempermudah pencarian vektor karakteristik P yang bersesuaian
dengan nilai karakteristik A pada matriks berukuran besar, maka sebelum

dibahas dulu definisi-definisi matematika

membahas metode Cyclic Jacobi,




dasar dan aljabar linier. Sebab tanpa dasar ini, maka kita akan kesulitan untuk
mendapatkan pengertian vektor karakteristik yang beisesuaian dengan nilai

karakteristik dalam metode Cyclic Jacobi.

2.3.3 Transformasi Kemiripan

Transformasi  Kemiripan  (Similarity — Transform) adalah  untuk
mentransformasikan matriks A ke matriks B yang similar dengan matriks A yang
telah dinormalisasi, dimana B adalah matriks diagonal yang dikomposisikan dari
nilat karaktenistik A, A, , A3, ... , A,. Tujuannya adalah untuk menunjukkan
bahwa nilai karakteristik dari matriks diagonal B adalah nilai karakteristik dari A.
Definisi 2 : Kemiripan (Similarity)

A dan B adalah dua matriks nxn dikatakan similar bila B = P"' AP,

Bukti bahwa nilai karakteristik dari mairiks diagonal B adalah nilai karakteristik
dari A dapat diilustrasikan sebagai berikut :

A, 0 0 A 0]
0 4, 0 A © |
Bukti: B=P'AP={0 0 O M
M M C M

0 0 A A 4

Misalkan P,, P,, ... , P, adalah kolom dari P, atau P = [P, P, ... P, ] adalah

vektor karakteristik yang bersesuaian dengan nilai karakteristik, maka




A 0 0 A 0

|
|
Alpeearel=lepparjo o 0 Mi
l
J

Dengan menulis kembali dalam istilah kolom-kolom, maka

[ AP, AP, AP; ... AP,]1 = [MP, APy APy .. A P,]

Jadi diperoleh AP, = 3P 1=1,2. 3, ... .1

Yang berarti bahwa vektor P; adalah vektor karakteristik yang bersesuaian

dengan nilai karakteristik A;. Jadi terbukti bahwa, jika A dan B adalah 2

malriks similar, maka mereka mempunyai nilai karakteristik yang sama.
Dalam implementasi program, untuk mendapatkan nilai karakteristik dan vektor
karakteristik dengan menggunakan matriks P invers, P! akan mendapatkan
kesulitan, sebab nilai karakteristik di sint harus tidak boleh nol, sehingga harus
diusahakan agar P adalah matriks ortogonal.

Agar P ortogonal, maka A harus simetris. Pada sub bab sebelumnya sudah
dibuktikan bahwa A adalah matriks simetris. Oleh karena A matriks nxn adalah
matriks simetris, maka matriks At=A

Dari uraian di atas, maka terbukti bahwa P adalah matriks yang dapat
didiagonalkan secara ortogonal. Oleh karena P adalah matriks ortogonal, maka
matriks P! = PT. Akibatnya, matriks diagonal B pada uraian sebelumnya yang
semula ditulis :

= , T
B = P AP ckivalen dengan B=P AP
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Persamaan yang ditulis terakhir ini adalah persamaan untuk mendapatkan
kemudahan dalam menentukan nilai karakteristik dan vektor karakteristik dengan

menggunakan Metode Cyclic Jacob:

2.3.4 Metode Cyclic Jacobi untuk Matriks Simetris

Setelah kita mendapatkan gambaran tentang aljabar linier yang erat
kaitannya dengan matriks, maka sekarang ini kita akan membahas metode Cyclic
Jacobi.

Matriks rotasi bidang Rpq, yang mana elemen-clemen mairiksnya adalah

Ipp = COS O Tpg = SINO
[qp = sin 0 X.!A“! = -¢0s O
l _l

A

pa

smé A —cosd

Semua elemen-elemen mairiks yang tidak dispesifikasikan adalah 0 dan

semua entries diagonal adalah 1, sin, atau cos. Sudut rotasi tidak masuk dalam

pembicaraan kita. Matriks int digunakan untuk mentransfermasikan matriks A
satu iterasi pada satu saat. Misalkan A matniks simetris dan kenyataannya bal:wa

matriks di atas berpengaruh hanya pada baris dan kolom p dan q.




Pada subbab sebelumnya telah dijclaskan bahwa terdapat ketentuan nilai
karakteristik dari matriks diagonal B adalah nilai karakteristik dari matriks simetri
Al

Dengan menggunakan rumus pada metode cyclic Jacobi yang bersesuaian
dengan ketentuan similaritas di atas, maka diperoleh persamaan

D=R,,' AR,
dimana R adalah perkalian semua matriks rotasi Ry dan R matriks ortogonal,
sehingga dari persamaan di atas, dapat ditulis kembali sebagai :

AR = RD
dimana kolom R memberikan vektor karakteristik dari A yang bersesuaian dengan

nilai karakteristiknya

24 METODE FISHERFACE

Metode Fisherface adalah metode untuk mentransformasikan vektor citra
dari ruang citra dimensi-n ke ruang ciri dimensi-m[BEL-97]. Dengan demikian
Jika pada tugas akhir ini digunakan citra wajah dengan ukuran 92x112 piksel
maka dimensi ruang citra sebesar 10304 , _cl. Dunenst citra ini akan direduksi
dengan Fisherface hingga memiliki dimensi sebesar m, dengan m<n.

Salah satu metode yang digunakan di sini adalah metode Principal
Component Analys (PCA), yang juga diketahut sebagai transformasi Kjuhuncn
Loeve. Metode PCA 1nt bertujuan untuk mengurangi dimensi dari sebuah ruang

sehingga menghasilkan basis baru yang lebih baik dalam mendeskripsikan

berbagai kumpulan “model”
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Sedangkan tujuan dari metode Fisherface adalah mereduksi dimensi
sekaligus memperbesar rasio jarak antar kelas (between-class scatter) dengan
jarak intra kelas (within-class scatter) dart vektor cirl dengan anggapan bahwa
semakin besar rasio, vektor ciri yang dihasilkan semakin tidak sensitif baik
terhadap perubahan ekspresi maupun perubahan cahaya| BEL-97].

Mclode Fisherface dikembangkan untuk citra dalam berbagai variasi
cahaya dan ekspresi wajah. Dasar metode Fisherface ini adalah Fisher’s Linear
Discriminant (FLD). Metode i ditemukan oleh Robert Fisher pada tahun 1936
untuk klasifikasi taksonomi dan menjadi salah satu teknik yang banyak digunakan
dalam pengenalan pola (pattern recognition)| BEL-97].

FLLD merupakan salah satu contoh metode class spesific , karena metode
inm berusaha untuk membentuk jarak (scatter) antar kelas dan intra kelas sehingga
dapat menghasilkan klasifikasi yang lebith batk. FLD ini membuat matriks
transformasi W dapat memaksimalkan rasio antara determinan between-class

scatter (Si) dengan within-class scatter (Sy) dari vektor-vektor ciri melalui fungsi:

) arg max gWSUWT}
\\/Up[ -~ L ,,yl:,}
w ws |

= lWI;WZ;M;Wm]
dimana [w;w,;...;w,,] merupakan m buah vektor eigen (dalam bentuk vektor
baris) dari rasio antara Sy dengan Sy, yang bersesuaian dengan m buah nilai eigen
terbesar. Jika w; adalah vektor eigen dari rasio antara matriks Sy dengan matriks

Sy dan d; merupakan nilai eigen yang bersesuaian, maka :




Saw: =8y wlvl‘
dimanai: |..mdan d,>d,>.. >d,,.

Jika x;, 1 = 1...N, adalah vektor citra dimensi-n dan masing-masing vektor
citra merupakan anggota salah satu dari C kelas citra wajah {X;,X,,...,X¢} dan

vektor x adalah rata-rata vektor citra yang dapat diperoleh dari persamaan

l N
/l Ch X’I
3
maka matriks Sy dan matriks Sy dapat diperoleh melalui persamaan berikut :
Sp= Y N, (ut, = 1) (g4, = p4)
1=}

C

Sw=2, 2.0, =) (x, =~ u)

=l j=lLxeX,
dimana N; adalah jumlah anggota kelas X; dan g, adalah rata-rata citra anggota
kelas X;,1=1... C.

Suatu citra wajah dengan lebar dan tinggi masing-masing | dan t piksel
memiliki jumlah piksel sebanyak 1 x t. Tiap-tiap piksel dikodekan dengan nilai O-
255 sesuai dengan nilai tingkat keabuannya. Maka dapat dibentuk vektor citra

wajah berdasarkan nilai keabuan tersebut, yaitu :

a,, (,1]2 Ll”_l

(JYZI 6122 (12, |
gi ~

AUAI "112 azl =

dimana i = 1...N (banyaknya citra wajah)




Setiap g adalah anggota salah satu kelas wajah X. Jika terdapat C buah
kelas wajah X maka terdapat X, dimana j = 1..C. Untuk setiap kelas wajah X;
terdapat N; buah citra wajah, dimana j = 1...C. Dengan demikian jumlah semua
citra wajah adalah N, +Ny+.. +Ne = N.

Dari vektor citra wajah di atas dapat dibentuk suatu vektor baris citra
wajah, yaitu: x; = [ a;; app ... ag | (1 *n)
Dengan demikian vektor citra dikatakan berada dalam ruang citra dimensi-
n,dimana i = 1..N. Selanjutnya adalah membentuk matriks input berdimensi N*n

yang berisi kumpulan vektor baris citra yang akan digunakan dalam pelatihan dan

pengujian.
27
. %, ,
input=| ° (N*n)
L*w

2.4.1 Algoritma Metode Fisherface

Pada dasarnya metode Fisherface terdini dari 4 langkah utama, yaitu
Metode Principal Component Analys (PCA), Transformasi Principal Component
Analys (PCA), Metode Fisher’s Linear Discriminant (FLD), dan Transformasi
Fisher’s Linear Discriminant (FLD). Detail langkah dapat dijelaskan sebagai

berikut : o
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Metode PCA

Menormalisasi matriks dari wajah-wajah pelatihan

Dimana n adalah dimensi dari ruang citra.

Mencari rata-rata vektor citra

Hpca = \‘: ( l*ll)

| 9

1 &

N S
Dimana N adalah banyaknya data wajah yang akan mengalami pelatihan dan n
adalah dimensi dari ruang citra.
Untuk i= 1 ...N, mencari selisih vektor citra dengan rata-rata vektor citra,
Heea

Q)! = X, - Hpca ( l *“)

Menyimpan ® dalam matriks A, sehingga

A=[0; Oy;...; O] (N*n)

Mencari matriks total scatter, Sq
Sr=A Al (N*n)*(n*N)= (N*N)
Mencari vektor cigen dan nilai eigen dari matriks Sy, kemudian mengurutkan
berdasarkan nilai eigen, dari yang terbesar.
[v.d]=eig(Sy)

Nilai eigen dari S¢:d=[d, d, ... d,l (1*N)




Dimanad, >d,> ... > d,
Vektor eigen yang bersesuaian dengan nilai eigen (dalam bentuk vektor
kolom):
-Hyll “)IZ ”’]/I
" \4"21 )’l'u W, (N*N)
W”] W”,z V ’””

6. Mereduksi vektor eigen dari Sy sesuai dengan nilai (N-C)

v=X'VD

(n*N)*(N*N)*(N*(N-C))y=(n*(N-C))

dimana :

o X, adalah matriks wajah yang telah dinormalisasi dengan ordo
(N*n)

e V adalah matriks yang berisi vektor karaktenstik dengan ordo
(N*N)

e D adalah matriks diagonal yang elemen diagonalnya adalah
(A )"/z dengan ordo (N*(N-C))

Matriks transformasi Wpca adalah :

Wpea =V’ : ((N-C)*n)

Transformasi PCA “

7 Transformasi vektor citra dimensi-n menjadi vektor input dimensi-(N-C),

untuk input masukan metode FLD




InputFLD = A Wy h (N*n)*(n*(N-C))=(N*(N-C))

Atauuntuk1=1...N:

X’i = @i Wpea | (1*n)*(n*(N-C)) = (1 *(N-C)
Jadi :
o
. ‘r!
nput =
Xy

Metode FLD

8. Mencari rata-rata input FLD

l &, o
Hip = 3 X (I*(N-C))
¥ =1

9. Untuk I = 1..C, mencari rata-rata kelas X|

l Ni )
= » X, (1*(N-C))
; i=1

dimana N; adalah jumlah anggota kelas Xi
menyimpan pi , i = 1..N, dalam mairiks pi , sehingga :

X 1
1

X,

At
= <‘.J

10. Mencari matriks between-class scatter,Sg

My = (C*(N-C))

S= DN, (= )" (8, = M)

i=|

((N-C)*C)*(C*(N-C)) = (N-CY*(N-C))




11. Mencari matriks within-class scatter,Sy

e N,
\ - B | " \T" 7
Sw=2, 20, —m) (x,—u)
i=1

J=)x, X,
((N-C)*N)*(N*(N-C)) = (N-C)*(N-C))

12. Mencari rasio antara Sy dengan Sy
A e 2=, ‘SU FIN_O) el
Ragip =—= {(N-C)*(N-C))
MW
13. Mencari vektor eigen dan nilai eigen dari matriks rasio, kemudian
mengurutkan berdasarkan nilai eigen, dari yang terbesar.
[v,d]=eig(rasio)
Nilai eigen dari rasio : d=[d; d» ... dn.c) (1*(N-C))

Dimanad, >d,> ... > dno)

Vektor eigen yang bersesuaian dengan nilai eigen (dalam bentuk vektor

kolom):
; b
Wi 1a Win-c) }
w w w ¥
v= & . e (N-C)*(N-C))
Wy-cy Yw-cy2 - Wn_cyn-c) ,J\

14. Mereduksi vektor eigen dari rasio sesuai dengan nilai m = (C - 1)

Wi, . W

11 Im
W, W, 8 w
21 22 i 2m A
V= (N-C)*m)
Lyt]( N-C) M/(.’\/— C)2 e M/(.’\r’»(f)m J

Matriks transformasi Wy adalzah

Wyp = v (m*(N-C))




Transformasi FLD

15. Transformasi vektor citra dimensi-{N-C) menjadi vektor ciri dimensi-m

\’\"um * Wiea l Wi )‘;

2.4.2 Matriks Bobot Wajah

Matriks bobot wajah (weight face) adalah matriks yang berisi bobot dari
tiap-tiap gambar yang digunakan untuk tahap pengenalan wajah. Matriks bobot
wajah terdiri dari matriks bobot wajah pelatihan dan matriks bobot wajah uji

coba.

2.4.2.1 Matriks Bobot Wajah Pelatihan

Misalkan matriks bobot wajah pelatihan, dinotasikan sebagai €2, maka
matriks bobot pelatihan untuk wajah pelatihan dari sejumlah n gambar adalah :

Q=X Wyt
(Nxm) = (Nxn) x (nxm}

dimana :

¢ () adalah matriks bobot wajah pelatihan dengan ordo (Nxm).

e X adalah matriks wajah pelatihan yang telah dinormalisast dengan

ordo (Nxn).

e W, adalah matriks hasil dari transformasi FLD. “




o
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2.4.2.2 Matriks Bobot Wajah Uji Coba

Misalkan sebuah wajah dalam tahap uji coba (testing) akan dihitung
bobotnya, maka matriks bobot wajah uji coba , dinotasikan sebagai €, dengan
persamaan sebagalt berikut :

G =X W
(Ixm) = (Ixn) x (nxm)

dimana :

e () adalah matriks bobot wajah ujicoba dengan ordo (1xm).

e X, adalah matriks dari wajah uji coba yang telah dinormalisasi dengan

ordo (1xn).

e W, adalah matriks hasil dari transformast FLD.
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BAB 111
PERANCANGAN DAN PEMBUATAN
PERANGKAT LUNAK

Dalam bab ini dibahas tentang perancangan input/output sistem,

perancangan diagram alir data, perancangan stuktur data, dan perancangan proses.

3.1 TUJUAN DAN SASARAN SISTEM

Sistem  pengenalan  wajah ini  dibuat dengan tujuan  untuk
mengimplementasikan metode Fisherface untuk pengenalan pola wajah kedalam
bentuk perangkat lunak. Sasaran yang ingin dicapai adalah menguji kemampuan
metode tersebut untuk mengenali sejumlah pola wajah yaﬁg bervariast. Untuk
memenuhi tujuan dan sasaran sistem diatas, maka ditempuh langkah-langkah

seperti yang akan dijelaskan pada sejumlah sub bab dibawah.

3.2 PERANCANGAN PERANGKAT LUNAK

Perancangan perangkat lunak yang dilakukan meliputi perancangan data,
perancangan proses, dan perancangan antarmuka. Perancangan data terdiri dari
data masukan, data proses, dan data keluaran. Perancangan proses meliputi dari

perancangan diagram alir data (DAD). Perancangan antarmuka terdiri form

masukan, form proses, form keluaran. -
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3.2.1 Perancangan Data

Perancangan data bertujuan untuk mengetahui kebutuhan perangkat lunak
yang akan dibangun. Pada bagian ini ditentukan data-data yang akan terlibat
langsung dalam sistem yang akan dibangun. Perancangan data dapat digolongkan
dalam tiga bagian, diantaranya adalah :
3.2.1.1 Data Masukan
Data Masukan dibagi menjadi dua bagian, yaitu : data masukan untuk proses
pelatihan dan data masukan untuk proses uji coba. Data masukan untuk proses
pelatihan berupa kelompok foto yang ukurannya sudah dijelaskan dalam bab 1.
Kelompok foto direpresentasikan dalam suatu tabel dengan format no record
gambar, gambar. Sedangkan data masukan untuk proses ujt coba berupa foto yang
tidak terdapat dalam data pelatthan.
3.2.1.2 Data Proses
Data proses adalah data yang digunakan oleh sistem selama proses berlangsung.
Data-data ini dapat dibagi lagi menjadi beberapa bagian, yaitu : data proses
pelatihan dan data proses uji coba. Proses uji coba baru bisa dilakukan setelah
proses pelatihan selesai, karena hasil dari proses pelatihan akan digunakan dalam
proses uji coba.
a  Data Proses Pelatihan, terdiri dari .

a Data Hasil Transformasi PCA
a  Data Hasil Normalisasi

Data ini diperoleh dari normalisasi matriks pelatihan. Kemudian

dipakai untuk menghitung rata-rata vektor citra.
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Daia Hasil Perhitungan Matriks Kovarian
Dari hasil rata-rata vektor citra, kemudian dicari selisth vekior citra

dengan rata-rata vektor citra. Selanjutnya dijadikan matriks kovarian

(Sy).

Data Hasil Perhitungan Vektor Eigen dan Nilai Ligen dari Matriks
Kovarian (S7)

Vektor eigen dan nilai eigen diperoleh dengan menggunakan algoritma
Jacobi. Kemudian mengurutkannya berdasarkan nilai eigen, dari yang
terbesar. Selanjutnya vektor eigen direduksi sesuai dengan nilai
pengurangan antara banyaknya foto dengan banyaknya kelas.
Perkalian antara matriks wajah pelatihan yang dinormaiisasi dengan
transpose vektor eigen yang telah direduksi nantinya dipakai sebagai

inputan untuk transformasi FLD(Wpca).

Data Hasil Transformasi FLD

]

Data Hasil Rata-rata input FLD

Data ini diperoleh dari perhitungan rata-rata input FLD, yang
selanjutnya data ini dipakai untuk meghitung matriks between-class
scatter (Sp).

Data Hasil Rata-rata Kelas

Data ini diperoleh dengan menghitung rata-rata untuk masing-rmasing

kelas,yang selanjutnya data ini dipakai untuk menghitung matriks

between-class scatter (Sg) maupun matriks within-class scatter (Sw).




Q  Data Hasil Perhitungan Matriks Between-cluss scatier (Sg)
Data ini diperoleh dar: pengurangan antara data hasil dari rata-rata
kelas dengan data hasii dari rata-rata input FLD.

Q  Data Hasil Perhitungan Matriks Within-class scatter (Sw)
Data 11 diperoleh dari pengurangan antara data hasil dari metode PCA
dengan data hasil dari rata-rata kelas.

Q  Data Hasil Perhitungan Veklor Eigen dan Nilai Figen dari Rasio
antara Sy dengan Sy
Mencari vektor eigen dan nilai eigen dari perbandingan antara Sy
dengan Sy dengan menggunakan algoritma Jacobi. Kemudian
mengurutkannya  berdasarkan nilai  eigen, dari yang terbesar.
Selanjutnya vektor eigen direduksi sesuai dengan nilai banyaknya
kelas dikurangi 1. Hasil tersebut selanjutnya disebut (Wpgyp). Perkalian
antara transpose data hasil dari transformasi PCA (Wpca) dengan

transpose data hasil dari transformasi FLD (Wyp) atau yang disebut

Wop Ini yang nantinya akan digunakan untuk menghitung matriks
bobot wajah pelatihan maupun matriks bobot wajah uji coba.
jdil | I

Data Proses Uji Coba, terdiri davi :

0 Data Hasil Perhitungan Matriks Bobot Wajah Uji Coba
Data ini didapat dari proses perkalian antara matriks wajah uji coba
an data dart proses pelatihan (_Wi,},[)_ Data

yang telah dinormalisasi den

§¥
to)

ini selanjutnya dibandingkan dengan matriks bobot pelat han.




Q  Data Hasil Perhitungan Jarak luclidean
Data int diperoleh dengan menghitung perbandingan bobot wajah uji
coba dengan bobot wajah pelatihan. Rumus dari jarak Euclidean

172

adalah ]x,, Xoj ’ =HZ( X1 — X321 ))
3.2.1.3 Data Keluaran
Data keluaran diperoleh dari pengurutan data hasil perhitungan jarak euclidean.

Dari jarak terpendek akhirnya didapat foto dari data pelatihan yang mirip dengan

foto dart data uji coba yang dimasukkan.

3.2.2 Perancangan Proses

Sistem pengenalan wajah ini terdiri dari dua subsistem yaitu subsistem
proses pelatihan wajah-wajah yang ada didalam basis data dan subsistem proses
uji coba atau pengenalan. Pembagian sistem pengenalan wajah ini menjadi dua
subsistem didasarkan pada kondisi bahwa proses uji coba hanya bisa dilakukan
setelah subsistem pelatihan dijalankan.

Bagian ini juga akan membahas perancangan sistem pengenalan wajah
yang akan direpresentasikan dalam gambar, yaitu menggunakan Diagram Aliran
Data (DAD) atau Data Flow Diagram (DFD). Dengan menggunakan diagram
aliran data, dapat memperjelas semua proses dan aliran data yang terjadi dalam
sistem pengenalan wajah ini, dari diagram aliran data juga dapat diketahui data

yang diolah dan dihasilkan oleh suatu proses, dengan demikian aliran data mulai

awal proses sampai akhir proses dapat diketahui dengan jelas.
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Subsistem pelatihan merupakan bagian dari sistem pengenalan wajah

dengan menggunakan metode Fisherface, subsistem pelatihan ini harus dilakukan
dahulu sebelum subsistem uji coba atau pengenalan wajah dilakukan. Secara
keseluruhan subsistemn pelatihan dapat dilihat pada gambar 3.1 dibawah ini, yang

menggambarkan kontek diagram atau DFD level O dari subsistem pelatihan

‘ Pemalcal » Bobot Wajah

e llen e
Database
Wajah

Gambar 3.1 DFD level 0 dari subsistem pelatihan
Data flow diagram diatas menggambarkan sistem pelatthan yang
mengambil beberapa input citra dari database wajah kedalam proses pelatihan dan
menghastlkan bobot wajah dari masing-masing wajah dari database wajah yang
digunakan. Selanjutnya proses pelaiihan ini dipecah-pecah menjadi beberapa

subproses seperti gambar 3.2 yang menggambarkan DFD level 1.

sl Input R Wopt
PSS AN ——
1 \ 2
{ Pemakai ',, == Transformasi |———— »{ Transformasi ———» Bobot Wajah
— PCA FLD B
N -pr

Database
Wajah

e

Gambar 3.2 DFD level | dari subsistem pelatihan




Proses pelatihan terdiri dari transformasi PCA dan transformasi FLD.
Hasil atau output dari transformasi PCA tersebut menjadi inputan untuk
melakukan transformasi FLD. Dalam transformasit PCA dipecah-pecah menjadi
beberapa proses seperti gambar 3.3.
Proses dalam tranformasi PCA terdiri dari proses-proses sebagai berikut :
® Menormalisast wajah-wajah pelatihan
»  Menghitung matriks kovariansi dengan menggunakan outer product.
e Menghitung vektor karakteristik dan nilai karakteristik untuk matriks
kovariansi.
e Mengurutkan vektor karakteristik yang bersesuaian dengan nilai karakteristik
dengan urutan descending(naik).
» Mereduksi vektor karakteristik dengan nilai N-C(Wpca),dimana N adalah
banyak wajah atau data dalam basis data wajah, C merupakan jumlah kelas

dalam basis data tersebut.

Citra Citra

~.

//" ) \\ wajan - wajah i N
\ 1.3 \
> 11 \A 1.2 — e Algoritma )

e o = \ Pl
N \\i\lo: mdllbabl/, Kovarian ! Jacobt
S ternor N\ P L A
TP s S S
X malisasi eigen vektor &
J eigen vaiue
Database 14
Wajah Reduksi
R S eigen value
sesual nifai
(N-C)
l WPCAe

Output PCA

Gambar 3.3 DFD level 2 dari subsistem pelatihan Metode PCA




Setelah proses transformasi PCA selesai dijalankan hasil dari proses
tersebut menjadi inputan untuk proses FLD. Output atau hasil dari transformasi
FLD tersebut yang digunakan untuk menghitung bobot wajah-wajah pelatihan dan
bobot wajah-wajah uji coba. Secara lebih lengkap proses transformasi FLID) dapat

dilihat pada gambar 3.4

Rata-rata Rata-rata
———~_ input FLD P

- y kelas .
/ 21 / 2.2 B t \
—»{ Rata-rata - Rata-rata e K CONESh

class
\\mput FLU/ kelas scatterbB/
™

Input FLD

T
|
//1"\
Y
Within-class
\Scatter,SW/
\\.,,,
[
j SW
Aot . . 49
Ll /‘/ N\ Wrp 7 2a
— 2.7 /
/ " Rc(]u'(_‘
Bobot wajah <« ,,,,/ Perkalian A——-~-—/ eigen vektor ———— lgorr‘rna
e \ WPCA dgn Kok g Jacobi ,
\ /
\J\FLD Y, \ch 1 QB/bW
-— 4// FESE
A
i eigen vektor &
{ eigen value
WPCA

Gambar 3.4 DFD level 2 dari subsistem pelatihan Metode FLLD
Proses dalam tranformasi FLD terdiri dari proses-proses sebagai berikut :
e Mencari rata-rata inputtLD.
¢ Mencari rata-rata kelas dari inputFLD
e  Mencan matriks between-class scaiter,Sp

o  Mencari matriks within-class scatier,Sw

e Mencari rasio antara Sy dengan Sy
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o  Menghitung vektor karakteristik dan nilai karakteristik untuk matriks rasio.
e Mengurutkan vektor karakteristik yang bersesuatan dengan nilai karakteristik
dengan urutan descending.

e Mereduksi vektor karakteristik dengan nilai C-1.(Wgpp).

o / \ Citrawajah
] // O

i Pemakai ‘ﬂfﬁm-» — Sistem e s & Output
_— CR teridentifikasi — e
|
|
|
Input citra
wajah

Gambar 3.5 DFD level 0 dari subsistem pengenalan wajah
Gambaran dart subsistem pengenalan wajah secara keseluruhan dapat
digambarkan dengan Diagram Aliran Data level 0 (Data Flow Diagram). Dari
gambar DFD level 0 dapat dilihat cara kerja sistem pengenalan wajah secara
umum menerima suatu input citra yang akan dikenali, dan kemudian

menghasilkan output suatu citra yang teridentifikasi.

- input Wopt —/"‘\ Citra
P p i
P FLD / 3 L[] § S —
Pemakai ¥ - Tmrbformabn —————— Transtfmasl s Proses e Output
| PCA FLLD pengenalan ——
S teridenti
fikasi

Database Bobot waJah Input citra
wajah peldt han wajah "

Gambar 3.6 DFD level 1 dari subsistem pengenalan wajah




Seperti dijelaskan dalam dekripsi sistem diatas bahwa proses pengenalan
atau uji coba baru bisa dijalankan setelah proses training selesai dijalankan.
Secara lebih lengkap proses pengenalan atau uji coba dapat dilihat pada gambar
3.6.

Proses dalam pengenalan atau uji coba terdiri dari proses-proses sebagai
berikut :
¢ Mengambil sebuah wajah uji coba.
¢ Menormalisasi wajah uji coba tersebut.

* Menghitung bobot wajah uji coba.

¢ Membandingkan bobot wajah uji coba dengan bobot wajah pelatihan dengan
menggunakan rumus jarak Euclidean.

o X\f’lcngmulkan Jarak yang dihasilkan dengan urutan ascending, kemudian

mengambil jarak minimum terdekat.

3.2.3 Perancangan Antarmuka
Pada bagian ini akan dijelaskan struktur rancangan antarmuka dari sistem.
Adapun hirarki menunya adalah sebagai berikut :
a Menu Open Database
Menu ini digunakan untuk membuka tabel atau database yang berisi wajah-
wajah pelatihan yang akan diproses.

@ Menu Inisialisasi

Menu 1n1 digunakan untuk membaca foto kedalam bentuk matriks atau angka.
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@ Menu Training
Menu ini digunakan untuk melakukan proses pelatihan dari wajah-wajah
pelatihan yang diimmputkan tersebut.
0 Menu Open File
Pada menu ini wajah-wajah uji coba dapat dimasukkan
a Menu Testing
Menu int akan melakukan proses pengenalan dari wajah-wajah uji coba yang

dimasukkan.

3.3 PEMBUATAN PERANGKAT LUNAK

Subbab ini dibagi menjadi tiga bagian, yaitu implementasi data,

implementasi proses, dan implementasi antarmuka.

3.3.1 Implementasi Data

Data berupa foto yang kemudian dirubah dalam bentuk matriks atau
angka. Disini bisa menambah kelas dan menghapus kelas. Setiap kelas harus
mempunyai jumlah data yang sama.
Prosedur dibawah int digunakar untuk menambah kelas.

procedure TEFMain.btnAddClick (Sender: TObject) ;
var Pic¢: TPicture;
begin
if dlgOpenlImg.Execute then
try .
Pic := TPicture.Create;
Pic.LoadFromFile (dlgOpenlmg.FileName) ;
tblData.Append;
dbImg.Picture := Pic;
tblData.Post;
AddData (Pic) ;

LoadData;




ShowData;

finally

Pic.Free;
end;
end;
procedure TEMain.AddData (Pic: TPicture);
var len: integer;

begin
len := Length (ImgData) ;
SetLength (ImgData, len+l) ;
ImgData[len] := TImage.Create (Self);

ImgData[len]) .Picture := Pic;
ShowData;

end;
Prosedur dibawah ini digunakan untuk menghapus kelas.

procedure TFMain.btnDeleteClick(Sender: TObject);
var idx: integer;
begin
tblData.Delete;
LoadData;
ShowData;
end;

procedure TFMain.LoadData;
var JmlRec,i: integer;
begin
FreeData;
SetLength (ImgDhata,0) ;
scbData.Refresh;
With tblData do
begin
JmlRec := RecordCount;
SetlLength (ImgData, JmlRec) ;
i = 0;
tblData.First;
While not tblData.Eof do
begin
ImgData[i] := Tlmage.Create (Self);
ImgData[i] .Picture := dbImg.Picture;
Incii) ;
Next;
end;
end;
end;

Prosedur untuk menampilkan foto-foto yang digunakan sebagai masukan dari
sistem ..

\

procedure TEFMain.ShowData();

var Len,i,a,b: integer;

begin
With tblbata do
begin




Len := Length (ImgData) ;

for 1i:=0 to Len-1 do

begin
Imgbata[1].Parent := scbbata;
ImgDhata[i] .Width := 92;
ImgData[i] .Height := 112;
ImgDatali] .Left := 5 + (1*100);
if a > Ni-1 then
begin

a = 0;
Inc (b}

end;
Imgbhata{i].Top := 5 + (b*120);
ImgData[i].Left := a * 100;
Ing(a) s
Next ;

end;

end;
stBar.SimpleText := ' Jumlah Item :' +
IntToStr.(Length (ImgData));

end;
Prosedur untuk membaca foto ke dalam bentuk matriks atau angka

procedure TFMain.Inisialisasi;

var i,7j,k :integer;

begin
setlength (imgdata, tbldata.recordcount);
for k:=0 to tbldata.recordcount-1 do

begin
for i:=1 to 112 do
for j:=1 to 92 do
D[ k#ld, (A1) #9247 ] =
gct:value(imgdata[k].pictute.bitmapf
canvas.pizxels([i-1,j-1]);
end;

end;

3.3.2 Implementasi Proses
I
Dalam proses terdapat prosedur jacobi, prosedur normalisasi matriks,
prosedur untuk mencari rata-rata kelas, prosedur mencari between-class scatter,

prosedur mencari within-class scatter, prosedur membandingkan bobot wajah

o

pelatihan dengan bobot wajah uji coba
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Prosedur Pencarian Matriks Eigen dengan Algoritma Jacobi.

Prosedur ini digunakan untuk mencari vektor eigen dan nilai eigen suatu matriks,
baik untuk matriks kovarian maupun matriks rasio antara between-class scatter
dengan within-class scatter

procedure jacobi (var a: glnpnp;n:integer;var d:glnp; var v : glnpnp; var
nrot : integer);
label 99;
const
nmax = 200;

j,iq,ip,i:integer;
tresh,theta, tau,t,sm,s, h,g,c : real;
b,z : array [1l..nmax] of real;

begin
for ip = 1 to n do
begin
for 1q := 1 to n do
begin
v[ip,iq] := trunc(0.0)
end;
viip;ip] = trune(l.0)
end;
for ip := 1 to n do
begin
blip] := alip,ip];
dlip] := blip];
z[ip] := trunc(0.0)
end;

nrot := 0;
fecr i:= 1 to 50 do
begin
sm := trunc(0.0);
for ip := 1 to n-1 do

begin
for iqgq := ip+l to n do
begin
sm := sm + abs(al[ip,iq])
end;
end;

if (sm = trunc(0.0)) then goto 99;

if (i < 4) then tresh := 0.2*sm/sqr(n)

Cl S€e

tresh := trunc(0.0);

for ip = 1 to n-1 do

begin
for ig
begin

g

Il

ip ¢+ 1L to n do

:= trunc(100.0)* abs(alip,iql); @
if ((i>4) and ((abs(d[ipl+g))=

abs (d[ip]l)) and ((abs(d[iql+g)) =

abs (d[iq]))) then alip,ig] := trunc(0.0)

else

if (abs(alip,iq]))>tresh) then




end

ena

begin
h := d(iq]-d[ip];
if ((abs(h)+g) = abs(h)) then
begin

ti=alip,1qg]l/h

end
else
begin
theta := 0.5*h/alip,iql;
t:=trunc({l.0)/ (abs (theta)
sqrt (trunc(l.0)+sqr(theta)));
if (theta<trunc(0.0)) then t:=-t
end;

c:=trunc(l.0)/sqrt(l+sqr(t));
s:=t*c;
taus=g/{trunc(l.0) ¥e);
h:=t*a[ip,iq];
[ipl:=z[ip]l-h;
z2[ig)l :=z[iq] th;
d[ip]l:=d[ip]~-h;
d[iq]:=dliq]+h;
alip,iq] :=trunc(0.0);
or j:=1 to ip-1 do
begin
g:=al[j,ipl;
h:=al[j,iq];
alj,ip] :=g-s* (h+g*tau);
alj,iq] :=h+s* (g-h*tau)
end;
for j := ip+l to iq - 1 do
begin
g:= alip,Jjl;
h:= alj,iql:
alip,jl:= g-s* (htg*tau);
alj,ig]:= ht+s* (g-h*tau)
end;
for j:= iq +1 to n do
begin
g:= alip,]jl:
h:= aliqg,j);
alip,j):= g-s*(htg*tau);
afiqg,jl:= hts*(g-h*tau)
end;
for j:= 1 to n do
begin
g:= vij,ipl;
h:= v[j,iq);
v(j.ip]:= g-s* (h+tg*tau);
v[j,iq) := h+s* (g-h*tau)
end;
nrot := nrot+l
end
end
end
end;
for ip := 1 to n do
begin
b[ip]:=b[ip]
dlip] :=blip];
z[ip] :=trunc(0.0)

tz[ip] ;

end
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Prosedur normalisast matriks

e _ Xi
Normalisast matrik menggunakan rumus : ————
n
B,
X1
i=1

Normalisasi untuk matriks wajah pelatihan maupun untuk matriks wajah uji coba.

X; adalah matriks wajah, n besar dari dimensi matriks wajah.

begin
temp = 0;
for j:= 1 to Dim do
temp := temp + D[i,j]1*D[i,]];
temp:= sqrt (temp);
for j:= 1 to Dim do
D[{i,j):= D[i,]j]/temp;
end;
1 Ni
{Mencari Rata-rata Kelas menggunakan rumus g = —- Z;\", }
i =1 |

Dalam proses ini mencari rata-rata kelas masing-masing kelas, dimana N; adalah
jumlah wajah atau anggota setiap kelas.

for k:= 1 to N-C do
begin

for i:= 1 to C do

begin
temp3:=0;
for j:=(i-1)*Ni+l to (Ni*i) do
begin

temp3:=temp3+H[]), k]’

end;
R[1,k]:=temp3/Ni;

end;

end;
5
s W T,
{Mencart S = >_, N, (1t = ptian) (1 = Hup) }
1=1
Mencari matriks jarak antar kelas (between-class scatter), diperoleh dari rata-rata
kelas dikurangi dengan rata-rata matriks hasil dari transformasi PCA

for i:=1 to N-C do

begin
for j:= 1 to € do -
begin
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Flj,1):=R[j,1]-E[1];
end;

end;

€ N,
{Mencari Sy = L Z(,\"‘/ i) (X, =)}
i=1 j=l.x;€X,

Mencari matriks jarak intra kelas (within-class sctter), diperoleh dari matriks hasil

dari transfomasi PCA dikurangi dengan matriks rata-rata kelas.

for ki=1 'to R=C do
L)c(.{ilx

for iz=l to € do

L:tgj,lz
for je=(1-1)*Ni+l te (Ni*i) do
begin

Hig,k):=H[3,k]1-R[i,k);

eJiclz

end ;

- ; o 2,172
{Jarak Euclidean menggunakan rumus | %35 = 2 1:(L( X1i— X))}

Proses int digunakan untuk menghitung perbandingan bobot wajah ujicoba

dengan wajah pelatihan.

for i:=1 to N do
begin
templ:=0;
for j:= 1 to C-1 do
begin
templ:=templ+(sqr(L[{j]-H[i,3)));
clw;i;
E[i] :=sqrt(templ);
zl[i)s=E[1])s

end;

3.3.3 Implementasi Antarmuka

Pada bagian ini akan dijelaskan implementasi rancangan antarmuka seperti

yang dijelaskan sebelumnya. Adapun prototype menu utama seperti ditunjukkan

oleh gambar 3.7 berikut 1 :




Setelah mengisi Open Database akan tampil form seperti gambar 3.8

Gambar 3.8 Tampilan sebagian wajah pelatihan

Add dan Delete digunakan untuk menambah dan mengurangi kelas pelatihan.
Tombol Inisialisasi digunakan untuk merubah wajah pelatihan kedalam bentuk
matriks. Setelah proses inisialisasi selesai, kembali ke menu utama. Tombol

Training digunakan untuk melakukan proses pelatihan dari wajah-wajah

pelatihan. Open file wajah yang <:an diuji coba dilakukan setelah proses training

selesai. Wajah yang wmirip dengan wajah uji coba akan tampil setelah proses

testing selesat.




BAB 1V
UJI COBA DAN
EVALUASI HASIL




BAB IV

UJi COBA DAN EVALUASI PERANGKAT LUNAK

Bab ini menjelaskan tentang hasil uji coba dan evaluasi yang dilakukan
terhadap perangkat lunak sistem pengenalan wajah dengan menggunakan metode
Fosherface. Uji coba yang dilakukan terhadap sistem ini dimaksudkan untuk
mengetahui kemampuan dan kelemahan sistem. Hasil pengujian akan dijadikan
dasar bagi evaluasi terhadap sistem ini. Hasil evaluasi terhadap sistem ini bisa
digunakan untuk pengembangan sistem lebih lanjut, sehingga bisa dijadikan
sistem pengenalan yang lebih baik dibandingkan dengan sistem ini. Kriteria yang

|
digunakan untuk evaluasi isstem ini adalah sebagai berikut :

e  Waktu yang digunakan selama proses pelatihan berlangsung

e Keberhasilan sistem dalam mengenali citra wajah dengan mengukur

prosentase keberhasilan pengenalan terhadap jumlah citra wajah keseluruhan.

4.1 LINGKUNGAN UJI COBA
Perangkat keras yang dipakai untuk uji coba perangkat lunak ini adalah

komputer dengan prosesor Intel Pentium II 450 Mhz dengan memori utama

sebesar 128 MB.




44

4.2 DATA UJI COBA

Uji coba terhadap sistem ini dilakkan dengan menggunakan citra wajah
yang bcmkuran 92 x 112 piksel. Citra wajah tersebut berada dalam bentuk grey
level dengan tingkat keabuan 256. Data uji coba diambil dari basis data wajah
yang dimiliki oleh laboratorium riset Olivetti. Basis data .ui terdiri dari 400 obyek
wajah dari 40 orang dengan 10 variasi untuk setiap orang. Data ini diindeks
dengan angka | sampai 10. Sebagian dari data ini digunakan untuk proses

pelatihan dan sisanya sebagai data uji coba.

4.3 UJI COBA DAN EVALUASI HASIL

Subbagian int menjelaskan tentang wji coba dan evaluasi hasil yang
dilakukan terhadap sistem pengenalan wajah ini. Pengujiau yang dilakukan
terhadap sistem pengenalan wajah ini menggunakan dua tipe data pelatihan, yaitu:
data pelatihan terurut dan data pelatihan terkendali.
a. Data pelatihan terurut yang terdiri dari :

Data pelatihan terurut diambil dari data pelatihan sesuai dengan nomor urutan

datanya tanpa memandang variasi data yang ada. Data pelatihan terurut terdir
e Data pelatihan terurut 1
Indeks nomor | sampai dengan 3 dari 10 variasi data yang ada digunakan
sebagai data pelatihan,sedangkan sisanya untuk pengujian.
e Data pelatihan terurut 2.

Indeks nomor | sampai dengan 4 dari 10 variasi data yang ada digunakan

o ot

sebagal data pelatihan,sedangkan sisanya untuk pengujian

&




s Data pelatihan terurut 3.
Indeks nomor 1 sampai dengan 5 dari 10 variasi data yang ada digunakan
sebagai data pelatihan,sedangkan sisanya untuk pengujian

b. Data pelatihan terkendali.

Data pelatihan ini diambil dengan memilih dan mempertimbangkan variasi

data yang ada tanpa memandang urutan indeks data. Data pelatihan terkendali

ini diambil secara manual. Data pelatihan terkendali terdiri dari :

¢ Data pelatihan terkendali 1.
3 data dipilih dari 10 variasi data dengan pertimbangan variasi data yang
ada tanpa memandang urutan indeks data. Sedangkan untuk pengujiannya
digunakan tujuh data sisanya. Data yang terpilih uptuk tipe ini sebagai
data pelatihan dan data uji coba bisa dilihat pada lampiran.

e Data pelatihan terkendali 2.
4 data dipilih dari 10 variasi data dengan pertimbangan variasi data yang
ada tanpa memandang urutan indeks data. Sedangkan untuk pengujiannya
digunakan enam data sisanya. Data yang terpilih untuk tipe ini sebagai
data pelatihan dan data uji coba bisa dilihat pada lampiran.

e Data pelatihan terkendali 3.
5 data dipilih dari 10 variasi data dengan pertimbangan variasi data yang
ada tanpa memandang urutan indeks data. Sedangkan untuk pengujiannya

digunakan lima data sisanya. Data yang terpilih untuk tipe ini sebagai data

pelatihan dan data uji coba bisa dilihat pada lampiran.
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4.3.4 Perbandingan Dengan Sistem

Berdasarkan hasil studi literature terhadap berbagai tugas akhir sarjana di
Jurusan Teknik Informatika, terdapat dua tugas akhir mengenai pengenalan wajah
yang dapat dijadikan sebagai bahan perbandingan dengan sistem pengenalan
wajah yang dibuat dalamn tugas akhir ini. Kedua tugas akhir yang relevan tersebut
adalah :
"PERANCANGAN DAN PEMBUATAN PERANGKAT LUNAK PENGENALAN
WAJAH DENGAN MEENGGUNAKAN JARINGAN SYARAE YANG DIDASARKAN
*’ADA KEPUTUSAN PROBABILISTIK” [SUB-99]
Kemampuan pengenalan yang dimiliki oleh jaringan syaraf PDBNN ini
tergantung dari jumlah variasi data pelatihan yang digunakan untuk pelatihan.
Pengambilan <ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>