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PERANCANGAN IKLAN PRODUK PAKAIAN LARI AZA ACTIVEWEAR DI
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ABSTRAK

AZA Activewear adalah brand yang menyediakan pakaian dan perlengkapan untuk
olahraga sepak bola, basket, dan lari. Produk olahraga sepak bola dan basket dari AZA dirasa
sudah cukup kuat dari segi citra, loyalitas, pemasaran, dan komunikasi produknya yang dilihat
dari permintaan dan penjualan yang terus meningkat. Hal ini dikarenakan kedua cabang
olahraga terbsebut mempunyai platform yang kuat untuk mengembangkan promosi produknya,
yaitu lewat dukungan komunitas dan klub Persebaya dan liga Honda DBL. Lewat produk
olahraga lari yang baru dirilis akhir 2019, AZA ingin menjangkau pasar yang berbeda dan lebih
luas (terlepas dari segmentasi Persebaya dan DBL). Produk pakaian lari sudah diproduksi dan
dijual di beberapa saluran, namun belum ada kegiatan promosi yang kuat, terintegrasi, dan
konsisten untuk pengenalan varian produk ini. Sehingga, belum adanya awareness produk
untuk produk lari.

Perancangan kampanye ini dilakukan dengan berbagai metode. Tinjauan pustaka untuk
mendapatkan teori yang dijadikan sebagai panduan dalam membuat kampaye dan pesan utama
serta beberapa kriteria kampanye yang telah diterima dan sukses di pasar. Wawancara terhadap
pelaku brand dan ahli media untuk mengetahui objek perancangan lebih dalam dan
mendapatkan teknis/kriteria media yang sesuai dengan target pasar. Kuesioner kepada target
segmentasi untuk mengetahui pola perilaku dan preferensi visual dalam pembuatan konsep
utama. Semua metode ini dianalisa untuk menemukan konsep utama yaitu “AZA For All” yang
bermakna pakaian lari AZA adalah pakaian serbaguna untuk pelari. Pakaian lari AZA
ditunjukkan dalam berbagai kondisi dengan kosa kata huruf A hingga Z yang berhubungan
dengan olahraga lari. Dengan perumpamaan tersebut, AZA mampu memenuhi berbagai
kebutuhan pelari dengan pakaian.

Konsep utama disampaikan dalam bentuk visual (video dan gambar) dengan
serangkaian strategi iklan yang disebarkan di media sosial Instagram. Diharapkan iklan ini
mampu memperkenalkan pakaian lari dari AZA dengan cara menunjukkan produk bisa
digunakan dalam berbagai kondisi yang relevan untuk pelari. Sehingga bisa menjangkau
segmentasi pelari yang luas, memenuhi berbagai kebutuhan secara fungsi dan estetika, dan
menjadi solusi utama sebagai penyedia pakaian lari yang nyaman dan terjangkau.

Kata Kunci: iklan, pakaian lari, instagram.
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ABSTRACT

AZA Activewear is a sportswear brand that provides apparel for football, basketball,
and running. Based on data, demand and selling increase from time to time for football and
basketball apparel from AZA. So they’re considered great in brand image, customer loyalty,
marketing and communication of the product. This might be caused by both sports have strong
platform to support (by Persebaya Football Club and Honda DBL League), for promoting the
products. Through running apparel released in late 2019, AZA wants to reach a different and
broader market (apart from the Persebaya and DBL segmentation). Running apparel have been
produced and sold in several channels, but there haven’t been a strong, integrated and
consistent promotional activity for the introduction of this product variant. So, there is no
product awareness for running apparel.

The making of this campaign is carried out by various methods. Literature review is
needed to use theories as a guide in the making of campaign and to help creating the big idea
well, and reviewing some existing campaign that have been published and successful in the
market. Interview with brand actors and media experts to find out more about the design objects
and get technical / media criteria that are in accordance with the target market. Questionnaire
to target segmentation to find out patterns of behavior and visual preferences in making the
main concepts. All of these methods are analyzed to find the main concept of “AZA for All”,
meaning AZA running apparel is versatile for runners. It’s shown in various condition for
runners with A-Z vocabulary. With this strategy, AZA is able to meet the various needs of
runners in clothing.

Big idea is delivered in a visual form (videos and images) with a series of advertising
strategies distributed on Social Media, Instagram. This campaign is expected to be able to
introduce the new running apparel from AZA by showing the versatility and flexibility of the
product for runners. So this method is able to reach wider segmentation, fulfill various needs
functionally and aesthetically, and become the main solution as a provider of comfortable and
affordable running clothes.

Keywords: campaign, running apparel, instagram.
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1.1

BAB 1
PENDAHULUAN

Latar Belakang Masalah

AZA Activewear merupakan unit bisnis PT DBL Indonesia di bidang retail yang
dibentuk untuk mendukung kebutuhan olahraga. Nama AZA diambil dari nama sang
pendiri, Azrul Ananda. Beliau merupakan seorang yang aktif dalam menggerakan
industri olahraga di Indonesia, lewat beberapa perusahaan dan komunitas yang
dipegangnya seperti PT DBL Indonesia untuk bidang olahraga basket (liga basket pelajar
tingkat nasional), Klub Persebaya (Surabaya) untuk bidang olahraga sepak bola, serta

Wdnsdy Café dan Azrul Ananda School of Suffering untuk bidang olahraga sepeda

(roadbike).
_——
A\—A\

ACTIVEWEAR

Gambar 1. 1 Logo AZA Activewear

(Sumber: AZA Activewear, 2019)

AZA Activewear menyediakan pakaian, aksesoris, perlengkapan, dan sepatu
untuk bermacam-macam cabang olahraga. Untuk saat ini, ada tiga cabang olahraga,
yaitu sepak bola, basket, dan lari. Pada cabang olahraga sepak bola, AZA mendukung
kebutuhan berupa seragam jersey pemain Klub sepak bola Persebaya Surabaya dan
perlengkapan sepak bola yang dijual untuk umum. Untuk cabang olahraga basket, AZA
mendukung kebutuhan berupa seragam jersey pemain basket liga Honda DBL dan
perlengkapan basket yang dijual untuk umum. Dan untuk cabang olahraga lari, AZA
tersedia dalam bentuk perlengkapan/pakaian lari. Produk AZA juga bisa digunakan

untuk olahraga yang universal seperti fitness (cardio), yoga, bersepeda, dll.



Gambar 1. 3 AZA untuk Seragam Jersey Pemain Honda DBL 2019 (kiri) dan
Sepatu AZA6 (kanan)

(Sumber: DBL Indonesia, 2019)

AZA Activewear awalnya terbentuk dari turunan brand DBL Store. DBL Store
merupakan anak brand dari parent brand DBL Indonesia. DBL Store menjual pakaian,
aksesoris, perlengkapan, sepatu, dan merchandise untuk event dari DBL Indonesia
seperti Honda DBL, Youthcon, JuniorDBL, dan umum sejak 2014. DBL Store
mempunyai brand image yang sangat lekat dengan Honda DBL (liga basket pelajar
tingkat nasional), yang target segmentasinya adalah anak sekolah (SD, SMP, SMA).
Maka dari itu, produk-produk yang dijual, promosi, serta identitas brand DBL Store,
berfokus dan bertema pada lingkup industri basket dan hiburan untuk anak muda usia
sekolah.



Produk pertama AZA adalah sepatu basket yang berkolaborasi dengan
perusahaan sepatu lokal, League. Pada 2009 hingga 2012, DBL dan League
memproduksi sepatu AZA seri 1 hingga 4. Dan pada 2017, seri sepatu AZA diproduksi
kembali, namun dengan kolaborasi perusahaan sepatu lokal lain, yaitu Ardiles. Seri
kelimanya membawa Abraham Damar (pemain basket professional) sebagai brand
ambassador, bernama sepatu AZA5. Sepatu basket ini mendapat respon yang baik dan
luar biasa oleh masyarakat, diikuti dengan permintaan dan penjualan yang semakin
meningkat. Akhirnya pada 2018 diproduksi sepatu AZA6, yang merupakan lanjutan dari
versi sepatu AZA5, dengan peningkatan dari segi bentuk, desain, harga, kualitas. Hingga
pada 2019, sepatu AZA6 Hari Merdeka (edisi Hari Kemerdekaan) dirilis dengan stok
terbatas, dan terjual habis hanya dalam 4 haril. Melihat potensi brand, AZA akhirnya
mengekspansi produknya berupa pakaian. AZA dalam bentuk pakaian pertama kali
muncul sebagai seragam jersey untuk memenuhi kebutuhan pemain basket Honda DBL
2019 dan pemain sepak bola Persebaya. Lalu pada pertengahan tahun 2019, AZA merilis

koleksi produk pakaian olahraga yang dijual untuk umum.

Saat ini AZA dibangun untuk menjangkau pasar yang berbeda dan lebih luas
(terlepas dari segmentasi Persebaya dan DBL), dengan menambah produknya untuk
olahraga lari. Running apparel (pakaian lari) dari AZA sudah diproduksi dan dijual di
beberapa saluran, namun belum ada kegiatan promosi yang kuat, terintegrasi, dan
konsisten untuk pengenalan varian produk ini. Sehingga, belum adanya awareness
produk untuk pakaian lari AZA Activewear. Hal ini dikuatkan oleh data yang diambil
oleh tim riset AZA Activewear (September 2019) pada Gambar 1.4 tentang awareness
produknya. Sebanyak 12 dari 100 responden yang pernah membeli produk AZA (via

online store), belum mengetahui adanya produk pakaian lari dari AZA.

1 DBL.ID. 2019. AZA 6 'Hari Merdeka' Habis Terjual, Hanya Empat Hari Setelah Rilis. https://www.dbl.id/r/608/aza-6-hari-merdeka-habis-
terjual-hanya-empat-hari-setelah-rilis



https://www.dbl.id/r/608/aza-6-hari-merdeka-habis-terjual-hanya-empat-hari-setelah-rilis
https://www.dbl.id/r/608/aza-6-hari-merdeka-habis-terjual-hanya-empat-hari-setelah-rilis

Apakah anda mengetahui adanya produk pakaian lari yang
dijual oleh AZA Activewear ?
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Gambar 1. 4 Survey Pelanggan Tentang Produk AZA Activewear
(Sumber: AZA Activewear, 2019)

Maka dari itu, perancang melakukan pra riset (pada Desember 2019) untuk
mengetahui awareness produk pakaian lari AZA melalui kuesioner yang dibagikan
kepada 100 responden (followers Instagram @dblstore, @persebayastore, dan
@aza.wear). Pada Gambar 1.5 data menunjukkan hanya 15 dari 100 responden
mengetahui produk pakaian lari AZA. Dapat disimpulkan masih banyak yang belum
mengenal AZA sebagai brand yang menjual pakaian lari. Image ‘sepak bola Persebaya’
dan ‘basket DBL’ masih melekat kuat pada brand AZA.

Apa yang anda ketahui tentang produk AZA Activewar ?

0

- Pakaian Basket

Pakaian Sepak Bola
51 ’ Pakaian Lari
Lainnya

Gambar 1. 5 Kuesioner Awareness Produk AZA Activewear

(Sumber: Aisyah, 2019)

Pada interview yang dilakukan perancang di kantor DBL Indonesia (10
September 2019), Rosyidan, selaku Senior Manager dari AZA Activewear, mengatakan
bahwa memperkenalkan running apparel (pakaian lari) dari AZA adalah rencana utama

perusahaan dalam waktu terdekat. AZA sendiri memang belum melakukan kegiatan



promosi berupa pembuatan iklan yang memfokuskan pada running apparel. Pada tahun
2020, running apparel akan ditonjolkan dari segi produksi, pemasaran, dan komunikasi
agar awareness produk meningkat. Dengan belum adanya awareness yang kuat untuk
produk pakaian lari, hal ini berpengaruh pada penjualan produk pakaian lari. Fitri
Aprillia Pratiwi, tim Sales dari AZA Activewear menyimpulkan bahwa penjualan
kategori produk lari masih jauh lebih sedikit jika dibandingkan dengan kategori produk
basket dan sepak bola (10 September 2019).

Produk football apparel dan basketball apparel dari AZA Activewear dirasa
sudah cukup kuat untuk citra, pemasaran, dan komunikasi produknya dilihat dari segi
penjualan dan permintaan produk yang terus meningkat, sehingga sudah mencapai tahap
loyalitas pada pasarnya. Hal ini mungkin dikarenakan, kedua cabang olahraga terbsebut
mempunyai platform yang kuat untuk mengembangkan promosi produknya, yaitu lewat
dukungan komunitas dan klub Persebaya, dan event Honda DBL. Karena produk
running apparel baru dibentuk, kategori ini belum mempunyai platform pendukung
yang kuat seperti kategori produk sepak bola (Persebaya) dan produk basket (DBL),
sehingga awareness produk masih kurang. Rosyidan (Senior Manager AZA Activewear)
mengatakan, running apparel dari AZA diharapkan bisa menggandeng atau
berkolaborasi dengan komunitas lari yang sudah ada untuk jangka waktu panjang.
Sehingga produk running apparel ini bisa berkembang lebih kuat lagi. Promosi produk
running apparel yang dibawahi oleh tim marketing communication AZA Activewear
sejauh ini belum melakukan kegiatan promosi berupa iklan yang memfokuskan pada
running apparel. Hal ini dilihat dari media promosi utama AZA Activewear, yaitu
Instagram @aza.wear dan @DBLStore belum melakukan kegiatan iklan & konten yang

terintegrasi dan konsisten pada running apparel.

Media promosi yang dimiliki dan dijalankan oleh AZA Activewear saat ini adalah
media cetak (Majalah Mainbasket), media luar ruang (billboard, banner, event
branding), media digital (aplikasi smartphone, website, e-commerce, blog), dan media
sosial (Instagram, Facebook, dan Youtube) sebagai media promosi utamanya.
Komunitas dan Klub Persebaya serta serangkaian event DBL Indonesia juga

dimanfaatkan sebagai media promosi yang memperkuat AZA Activewear. Bisa



disimpulkan bahwa AZA Activewear memanfaatkan channel internal yang sudah ada

dan kuat.

Secara keseluruhan target pasar AZA Activewear berada pada rentang usia 15-30
tahun. Media sosial dirasa cocok sebagai media promosi utama untuk memperkenalkan
running apparel dari AZA Activewear. Berdasarkan hasil riset Wearesosial & Hootsuite
yang dirilis Januari 2019, pengguna media sosial (Instagram & Facebook) di Indonesia
mencapai 150 juta atau sebesar 56% dari total populasi. Jumlah tersebut naik 20% dari
survei sebelumnya. Pada pengguna yang berumur 13-34 tahun adalah rentang umur yang
mendominasi sosial media Instagram & Facebook (Gambar 1.6). Besarnya populasi,
pesatnya pertumbuhan pengguna internet dan telepon bisa menjadi potensi bagi
ekonomi digital nasional.

SOCIAL MEDIA AUDIENCE PROFILE

BASED ON THE COMBINED ADVERTISING AUDIENCES OF FACEBOOK, INSTAGRAM, AND FACEBOOK MESSENGER
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Gambar 1. 6 Pengguna Sosial Media (Facebook & Instagram) Menurut Umur di
Indonesia

(Sumber: WeAreSocial, 2019)

Video sebagai media presentasi untuk menampilkan iklan mempunyai kelebihan
yang menarik, yaitu berkemampuan untuk melibatkan audiens dengan berbagai indra
yang digunakannya agar lebih mudah mendapatkan suatu informasi, tidak hanya kognitif
tapi juga lebih emosional dan resonan (Belk and Kozinets, 2005). Jaman dimana media

cetak seperti koran dan buku mulai menurun peminatnya, dan media audio visual



meningkat, video dinilai sebagai cara yang bagus untuk membangun keakraban
(familiarity) dan kredibilitas untuk audiens yang lebih luas. Riset yang dilakukan pada
2016 oleh YuMe, sebah platform analisis data untuk iklan digital, sebanyak 80%
responden mengalami reaksi emosial setelah melihat video pada media digital (Gambar
1.7). Video saat ini juga menjadi populer dalam pemasaran sehingga dapat memengaruhi
perilaku pembelian pelanggan. Dari data yang dirangkum oleh The Score, perusahaan
konsultan bisnis sejak 1964, 4x lebih banyak konsumen lebih suka menonton video
tentang suatu produk daripada membacanya. 71% konsumen yang melihat video

akhirnya melakukan pembelian.

POWER OF

VIDEO
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Video can be so...“quotable”

“Online videos have impacted
me. They usually have an impact “You can learn about new products
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provoking or show me how fo the information with all my friends.”
do something that | have been

working on.” Female, 35-49
Male, 25-34

About YuMe

Gambar 1. 7 Infografis 'Power of Video'

(Sumber: YuMe, 2016)



1.2

1.3

Dari fenomena yang dijabarkan tersebut, maka dari itu diperlukan promosi produk

berupa iklan (advertising campaign) yang dikhususkan untuk kategori pakaian lari

(running apparel) dari brand AZA Activewear dengan tujuan utama meningkatkan

awareness produk. Perancangan yang dibuat akan menghasilkan serangakaian strategi

iklan produk yang beracuan pada big idea (pesan utama) dan menghasilkan output

berupa visual (gambar) dan audio 