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'Data Responden Hasil Kuesioner Tingkat
Kepuasan Penghuni Rumzah




UJI COBA KUESIONER

Uji Coba kuesioner dilakukan pada penghuni perumahan
Bukit Cemara Tujuh yang menjadi populasi penelitian ini,
namun tidak dijadikan. sampel dalam  pengambilan data
penelitian

Hasil uji coba kuesioner adalah sebagai berikut:

A. KEPUASAN DALAM HAL PENATAAN LAHAN DAN
SARANA PENUNJANG LINGKUNGAN PERUMAHAN

NO PERNYATAAN
r alpha
1 Penataan lahan di lingkungan perumahan, mulai dari 06067 | 09162 valid
pembagian blok perumahan hingga sarana jalan dan
tamcn
2 Pengadaan taman lingkungan perumahan 0,6800 Valid
3 Pencapaian dari dan ke lokasi perumahan terhadap pusat 0,5777 Valid
perkotaan
4 Sarana jalan lingkungan perumahan 0,6408 Valid
5 Sarana saluran air hujan (riol/got) lingkungan | 0,6953 Valid
peruinahan bila terjadi hujan
6 Sarana penyediaan air bersih 0,6523 Valid
7 Sarana penyediaan jalur komunikasi (telpon) 0,5653 Valid
§ Sarana penyediaan penerangan jalan pada malam hari 0,6070 Valid
9 Sarana penyediaan komunikasi umum (telpon umum) 0,5507 Valid
10 { Sarana angkutan umum dalam lingkungan perumahan 0,6291 Valid
maupun yang menuju ke pusat perkotaan
it Sarana perbelanjaan kebutuhan sehari-hari 0,6577 Valid
12 | Sarana kegiatan sosial dan tempat ibadah 0,6090 Valid
13 Sarana hiburan dan olahraga 0,6720 Valid
i34 Saran keamanan lingkungan perumahan 0.7151 Valid




B. KEPUASAN DALAM HAL PENAMPILAN
(PERFORMANCE) PRODUK RUMAH

]
NO PERNYATAAN r alpbha
| Penampilan keindihan bentuk/tampilan rumah 03637 | 0,7924 Valid
2 Penentuan fuas ruangan yang terscdia 0,6125 Valid
3 Kemudahan pencapaian (sirkulasi) ruang dalam bentuk 0,6166 Valid
rumah
4 Kejelasan perletakan/keberadaan ruang 0,6490 Valid
{5 | Jarak antar rumah yang tersedia 0,6490 Valid

C. KEPUASAN DALAM HAL PENGEMBANGAN DAN
KESESUAIAN PRODUK RUMAH

NO PERNYATAAN r alpha

1 Perubahan/pengembangan rumah dari tipe asalnya 0,0544 08580 | Tidak valid

2 Lahan yang tersedia sesuai dengan penambahan atau | -0,0838 Tidak valid
pengembangan rumah

3 Rancangan produk rumah vang ditempati scsuat 0,5454 Valid
dengan keinginan pada saat awal transakst

4 Penerangan alami ruangan sesuai dengan kebutuhan 0,4623 Valid
pelanggan

5 Penghawaan alami ruangan sesuai dengan 0,4873 Valid
kebutuhan pelanggan

6 Luas ruang tidur utama sesuai dengan kebutuhan 0,7425 Valid
pelanggan

7 Luas ruang tidur lainnya sesuai dengan kebutuhan 0,6981 Valid
pelanggan

8 Luas ruang keluarga sesuai dengan kebutuhan 0,5457 Valid
pelanggan

9 Luas ruang dapur sesuai dengan kebutuhan 0,7561 Valid
pelanggan

10 Luas ruang makan sesuai dengan kebutuhan 0,6981 Valid
pelanggan

i1 Luas KM/WC sesuai dengan kebutuhan pelanggan 0,5658 Valid

12 | Warna cat sesuai dengan pesanan/keinginan 0,4945 Valid
pelanggan




i3 Warna pola bahan penutup lantai sesuai dnegan 0.2350 Tidak valid
pesanan/keinginan pelanggan

{4 { Luas ruang teras sesuai dengan kehutuhan 0,6587 Valid
pelanggan

15 Luas carport/garasi sesuai dengan kebutuhan 0.5109 Vatid
pelanggan

16 { Luas taman sesuai dengan kebutuhan pelanggan 03166 Valid

D. KEPUASAN DALAM HAL DAYA TAHAN PRODUK

(DURABILITY)
NO PERNYATAAN r alpha
I Penggunaan cat untuk dinding luar tahap terhadap 06438 | 0.7314 | Vahd
pengaruh cuaca lebih dani 1 tahun
2 Penggunaan cat dinding dalam dan flapon tahan 0.3746 Valid
terhadap cuaca lebih dari 2 tahun
3 Penggunaan cat/politur untuk kusen tahap terhadap 0,3976 Vabd
pengaruh cuaca leoih dari 2 tahun
4| Penggunaan material batu untuk kusen pintu_dan 0.4838 valid
jendela tahap terhadap pengaruh cuaca
5 Penggunaan material kayn untk kerangka flapond dan 0,5725 Valid
atap tahan terhadap pengaruh cuaca. :




E. KEPUASAN DALAM HAL KEINDAHAN (ESTETIKA)

NO PERNYATAAN r alpha

1 Kesesuaian ruang dengan penempatan perabot rumah 0,4905 | 0,7413 | Valid

tangga

2 Bentuk tampilan atap 0,4183 Valid

3 Bentuk tampilan depan 0,5125 Valid
4 Kescsuaian warna antara elemen bangunan (dinding, 0,5824 Valid

lantai, sanitair, pinte dan jendeia)

5 Desain hiasan (omamen) dinding luar (eksterior) 0,5256 Valid
F. KEPUASAN DALAM HAL KESELAMATAN,
FASILITAS DAN PENGELOLAAN '

NO PERNYATAAN r alpha
{ Lingkungan perumahan memberikan perlindungan 0,5945 | 08796 Valid
.| terhadap resiko terjadinya kecelakaaan terhadap anak

2 Penanganan terhadap terjadinya kejahatan di lingkungan | 0,5081 Valid

perumahan

3 Sisatem keamanan yang diberikan pengelola terhadap 0,5938 Valid

lingkungan perumahan

4 Layanan informasi pengelola terhadap tamu di 0,6721 Valid

lingkungan perumahan

5 Penyediaan fasilitas untuk penghuni dewasa 0,6338 Valid

6 Penyediaan fasilitas untuk penghuni anak-anak 04111 Valid

7 Perhatian pengelola terhadap fasilitas umum dan sostal 0,4433 Valid

yang ada

8 Kerjasama warga dengan pengelola dalam penggunaan 0,3720 Vahd

fasilitas lingkungan perumahan

9 Tanggapan pengelola terhadap keluhan pelanggan atas 0.7345 Valid

masalah-masalah lingkungan perumahan




10 Kepedulian pengelola sebagai pengelola lingkungan 0,6068 Valid
perumahan
11 Kepedulian pengelola terhadap kebersihan (termasuk 0,6073 Valid
sampah rumah tangga) di lingkungan Perumahan
12 Kepedulian pengelola terhadap pembangunan fasilitas 0,2589 Tidak
vang berwawasan lingkungan Valid
13 Kepedulian pengeiola terhadap kelestarian lingkungan 05198 Valid
perumahan
i 14 Keajegan pengelola dalam melakukan pelestanian 0,7008 Valid
lingkungan perumahan
G. KEPUASAN DALAM . HAL KEMUDAHAN
PERAWATAN RUMAH
NO PERNYATAAN r alpha
I Kemudahan perawatan KM/WC oleh penghuni rumah 0,5023 0,8555 Vatid
2 Kemudahan perawatan iantai oleh penghuni ramah 0,5619 Valid
3 Kemudahan perawatan dinding oleh penghuni rumah 0,5875 Valid
4 Kemudahan perawatan dapur oleh penghuni rumah 0,5656 Valid
5 Kemudahan perawatan penutup atap terhadap kebocoran 0,6297 Vatid
air hujan_oleh penghun: rumah
6 Kemudahan perawatan sanitasi (saluran pembuangan air 0,3996 Valid
kotor) oleh penghuni rumah
7 Kemudahan perawatan cat dinding luar oleh penghuni 0,0333 Tidak
| rumah Valid
8 Kemudahan perawatan cat dinding ruang dalam oleh 04372 Valid
penghuni rumah
9 Penggunaan bahan penggantung jendela dan pintu 0,6295 Valid
{grendel, slot, pintu, hak angin, dan lain-lain)
10 Penggunaan material instalasi listrik (saklar, stop 0,5396 Valid
kontak, fitting lampu) |
|
|
| i
L IR !




B! Pemasangan penutup atap (genting) dan talang 0,5721 Val
12 Instalasi air bersih dan kotor 0.4532 Val
13 Penggunaan material instalasi air bersih dan kotor {stop 0,3954

krap, kran, kloset, avour, bak mandi)
14 Penggunaan banan penutup lantai Val

0,7378
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PENATAAN LAHAN DAN SARANA PENUNJANG LINGKUNGAN PERUMAHAN

N
Valid [Missing | Mean jtd. DeviatiofVariance | Range Minimum Maximury
Al 131 0| 33511 , 75370 | ,56806 3,00 2,00 5,00
A2 131 0 | 3,4656 86200 | ,74304 3,00 2,00 5,00
A3 131 0| 34198 , 75401 | 56853 3,00 2,00 5,00
A4 131 0| 33817 ,81767 | ,66858 3,00 2,00 5,00
A5 13 01 3,1527 ,80835 | 65344 3,00 2,00 5,00
AB 131 0] 34198 ,84425 | 89160 3,00 2,00 5,00
A7 131 0] 35344 78738 | 61996 3,00 2,00 5,00
AB 131 0 | 3,4046 85735 | ,73506 3,00 2,00 5,00
A3 131 01 34275 ,81364 | 66201 3,00 2,00 5,00
A10 131 0| 3,2366 ,82118 | 67434 3,00 2,0C 5,00
A1 131 0] 32748 85982 | 73928 3,00 2,00 5,00
A12 131 03,4198 1,00731 {1,01468 3,00 2,00 5,00
A13 131 0 3,3817 82702 | 68397 3,00 200 5,00
Al4 131 0{ 35115 ,81455 | ,83641 3,00 2,00 5,00
Frequency Table
A1
Cumulative
Frequency | Percent |Valid Percent| Percent

Valid 2,00 13 9.9 9,9 9,9

3,00 68 51,9 51,9 61,8

4,00 41 31,3 313 93,1

5,00 9 6,9 6.9 100,0

Total 131 100,0 100,0




A2

Cumulative
Frequency | Percent [Valid Percent] Percent
Valid 2,00 16 12,2 12,2 12,2
3,00 54 412 41,2 53,4
4,00 45 34,4 34,4 87,8
5,00 16 12,2 12,2 100,0
Total 131 100,0 100,0
A3
Cumulative
Frequency| Percent !Valid Percent] Percent
Valid 2,00 9 6,9 6.9 6.9
3,00 70 53,4 53,4 60,3
4,00 4C 30,5 30,5 90,8
5,00 12 9,2 9,2 100,0
Total 131 100,0 100,0
A4
Cumulative
Frequency | Percent (Valid Percent|{ Percent
Valid 2,00 16 12,2 12,2 12,2
3,00 61 46,6 46,6 58,8
4,00 42 321 321 90,8
5,00 12 9,2 9,2 100,0
Total 131 100,0 100,0




AS

Cumulative
Frequency | Percent |Valid Percent| Percent
Vaid 2,00 28 214 21,4 21,4
3,00 61 46,6 466 67,9
4,00 36 27,5 27,5 954
5,00 6 486 48 100,0
Total 131 100,0 100,0
A6
B Cumulative
Frequency | Percent |Valid Percent! Percent
Valid 2,00 23 17,6 17,6 176
3,00 49 37.4 374 55,0
4,00 40 30,6 30,6 85,5
5,00 19 14,5 14,5 100,0
Total 131 100,0 100,0
A7
Cumulative
Frequency | Percent |Valid Percent{ Percent
Valid 2,00 11 8,4 8.4 84
3,00 52 397 39,7 48 1
4,00 55 42,0 420 90,1
5,00 13 8,9 9.9 100,0
Total 131 100,0 100,0




A8

Cumulative
Frequency | Percent {Valid Percent; Percent
Vaiid 2,00 19 14,5 14,5 14,5
3,00 53 40,5 40,5 55,0
4,00 46 351 35,1 90,1
5,00 13 9,9 9.9 100,0
Totat 131 100,0 100,0
A9
Cumulative
Frequency | Percent {Valid Percent| Percent
Valid 2,00 16 12,2 12,2 12,2
3,00 54 412 412 534
4,00 50 38,2 38,2 91,6
5,00 11 8.4 8.4 100,0
Totai 131 100,C 100,0
A10
Cumulative
Frequency | Percent |Valid Percent] Percent
Valid 2,00 24 18,3 18,3 18,3
3,00 60 45,8 45,8 64,1
4,00 39 29,8 29,8 93,9
5,00 8 6.1 6.1 100,0
Total 131 100,0 100,0




A1t

Cumulative
Frequency | Percent |Valid Percent; Percent
Valid 2,00 25 19,1 19,1 19,1
3,00 55 42,0 42,0 61,1
4,00 41 31,3 31,3 92,4
5,00 10 7.6 7.8 100,0
Total 131 100,0 100,0
A12
Cumulative
Frequency | Percent {Valid Percent! Percent
Valid 2,00 27 20,6 20,6 20,6
3,00 45 34,4 344 55,0
4,00 36 27,5 27,5 824
5,00 23 17,6 17,6 100,0
Total 131 100,0 100,0
A13
Cumulative
Frequency | Percent |Valid Percent{ Percent
Valid 2,00 15 11,5 11,6 11,6
3,00 65 49,6 496 61,1
4,00 37 28,2 28,2 89,3
5,00 14 10,7 10,7 100,0
Total 131 100,0 100,0




A14

Cumulative
Frequency | Fercent |Valid Percent| Percent
Valid 2,00 20 15,3 16,3 15,3
3,00 42 321 32,1 473
4,00 51 38,9 38,9 86,3
5,00 18 13,7 13,7 100,0
Total 131 100,0 100,0
Frequencies
PENATAAN LAHAN DAN SARANA PENUNJANG LINGKUNGAN PERUMAHA
] N
| Valid Missi Mean Btd. Deviation| Variance | Range |Minimum M
Al 131 0| 3,351 75370 | ,56C06 3,00 2,00
A2 131 0| 34656 ,86200 | ,74304 3,00 2,00
A3 131 0! 34198 ,75401 } 56853 3,00 2,00
Ad _ 131 0| 33817 ,81767 | ,66858 3,00 2,0
A5 131 0] 31527 ,80835 | ,65344 3,00 2,00
A6 131 0] 34198 ,94425 | 89160 3,00 2,00
A7 131 0 35344 78738 | ,61996 3,00 2,00
A8 131 0§ 34046 85735 | ,73506 3,00 2,00
A9 131 0) 34275 ,81364 | ,66201 3,00 2,00
A10 131 0] 3,2366 82118 | 67434 3,00 2,00
Al1 131 0] 3,2748 ,85982 | ,73928 3,00 2,00
A12 131 0| 34198 1,00731 | 1,01468 3,00 2,00
A13 131 0, 33817 82702 ,68397 3,00 2,00
A4 131 0| 35115 91455 | ,83641 3,00 2,00




Frequency Table

At
Cumulative
Frequency | Percent |Valid Percent| Percent
Valid 2,00 13 9.9 9,9 9,9
3,00 68 51,9 51.9 61,8
4,00 41 31,3 313 93,1
5,00 9 6,9 6,9 100,0
Total 131 100,0 100,0
A2
Cumulative
Frequency | Percent iValid Percent| Percent
Valid 2,00 16 12, 12,2 12,2
3,00 54 412 412 53,4
4,00 45 344 344 87.8
5,00 16 12,2 12,2 100,0
Total 131 100,0 100,0
A3
Cumutative
Frequency | Percent [Valid Percent] Percent
Valid 2,00 9 6,9 6,9 6,9
3,00 70 53,4 53,4 60,3
4,00 40 30,5 30,5 90,8
5,00 12 g2 9,2 100,0
Total 131 100,0 100,0




A4

Cumulative
Frequency | Percent {Valid Percent| Percent
Valid 2,00 16 12,2 12,2 12,2
3,00 61 46,6 46,6 58,8
4,00 42 32,1 32,1 90,8
5,00 12 9,2 9.2 100,0
Total 131 10C.,0 100,0
AS
Cumulative
Frequency | Percent |Valid Percent; Percent
Valid 2,00 28 214 21,4 214
3,00 61 46,6 46,6 67,9
4,00 36 27,5 27,5 95,4
5,00 6 4,6 46 100,0
Total 131 100,0 100,0
A6
Cumulative
Frequency | Percent |Valid Percent| Percent
Valid 2,00 23 17,6 17,6 17,6
3,00 49 37,4 37,4 55,0
4,00 40 30,5 30,5 85,5
5,00 19 14,5 14,5 100,0
Totat 131 100,0 100,0




A7

Cumulative
Frequency | Percent [Valid Percent| Percent
Vaiid 2,00 11 8.4 8.4 84
3.00 52 39,7 39,7 481
4,00 55 42,0 42,0 90,1
5,00 13 - 99 9,9 100,0
Total 131 100,0 100,0
A8
Cumulative
Frequency | Percent [Valid Percent] Percent
Valid 2,00 19 14,5 14,5 14,5
3,00 53 40,5 40,5 55,0
4,00 46 35,1 35,1 90,1
5,00 13 9.9 9.9 100,0
Total 131 100,0 100,0
A9
Cumulative
Frequency | Percent iValid Percent: Percent
valid 2,00 16 12,2 12.2 12,2
3,00 54 41,2 < 412 534
4,00 50 38,2 382 91,8
5,00 11 8,4 84 100,0
Total 131 100,0 100,0




A10

Cumulative
Frequency | Percent [Valid Percent| Percent
Valid 2,00 24 18,3 18,3 18,3
3,00 60 458 458 64,1
4,00 39 29,8 29,8 93,9
5,00 e 6,1 6,1 100,0
Total 13 100,0 100,0
A11
Cumulative
Frequency | Percent (Valid Percent! Percent
Valid 2,00 25 19,1 19,1 191
3,00 55 | 42,0 42,0 61,1
4,00 41 31,3 31.3 92,4
5,00 10 7.6 7,6 100,0
Total 131 100,0 100,0
A12
Cumulative
Frequency | Percent |Valid Percent| Percent
Valid 2,00 27 206 20,6 20,6
3,00 45 344 344 55,0
4,00 36 27,5 27,5 824
5,00 23 17,6 17,6 100,0
Total 131 100,0 100,0




A13

Cumulative
Frequency | Percent [Valid Percent| Percent

Valid 2,00 15 11,56 11,5 11,5

3,00 65 49,6 49,6 61.1

4,00 37 282 28,2 89,3

5,00 14 10,7 10,7 100,0

Totai 131 100,0 100,0
A14
Cumulative
Frequency | Percent {Valid Percent| Percent

Valid 2,00 20 15,3 18,3 15,3

3,00 42 321 321 47,3

4,00 51 389 38,9 86,3

5,00 18 13,7 13.7 100,0

Total 131 100,0 100,0
Frequencies
KEPUASAN DALAM HAL PENAMPILAN PRODUK RUMAH
B1 B2 B3 B4 B5

N Valid 131 131 131 131 131
Missing 0 0 0 0 0
Mean 3,3740 | 3,3664 | 3,3282 | 3,3969 | 3,4046
Median 3,0000 | 3,0000 | 3,0000 | 3,0000 | 3,0000
Std. Deviation 85337 | 79620 | 85434 | 92553 | 85735
Variance 72824 | 83394 | 72989 | 85681 | 73506
Minimum 2,00 2,00 2,00 2,06 2,00
Maximum 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
Sum 442,00 | 441,00 | 436,00 | 44500 | 446,00




Frequency Table

81
Cumulative
Frequency | Percent |Valid Percent; Percent
valid 2,00 17 13,0 13,0 13,0
3,00 63 48,1 48,1 61,1
4,00 36 27,5 27,5 88,5
5,00 15 11,5 11,6 100.0
Total 131 100,0 100,0
B2
Cumulative
Frequency | Percent [Valid Percent{ Percent
Valid 2,00 13 9,9 9,9 9,9
3,00 70 53,4 53,4 63,4
4,00 35 26,7 26,7 90,1
5,00 13 9,9 9,9 100,0 |
Total 131 100,0 100,0
B3
Cumulative
Frequency | Percent |Valid Percent! Percent
Valid 2,00 19 14,5 14,5 14,5
3,00 64 48,9 48,9 63,4
4,00 34 26,0 26,0 89,3
5,00 14 10,7 10,7 100,0
Total 131 100,0 100,0




B4

Cumulative
Frequency | Percent Valid Percent{ Percent
Valid 2,00 20 15,3 15,3 15,3
3,00 59 45,0 45,0 60,3
4,00 32 244 244 84,7
5,00 20 15,3 15,3 100,0
Total 131 | 100,0 100,0
B85
Cumuiative
Frequency | Percent [Valid Percent| Percent
Valid 2,00 16 12,2 12,2 12,2
3,00 62 473 47,3 59,5
4,00 37 282 28,2 87.&
5,00 16 12,2 12,2 100,0
Total 131 100,0 100,0




Frequencies

KEPUASAN DALAM HAL PENGEMBANGAN DAN KESESUAIAN PRODUK RUMA

N
Vatid Missin Mean Median Btd. Deviation| Variance {Minimum |[Ma>
1 131 0| 3,2366 | 3,0000 ,01846 | 84357 2,00
C2 131 04 30611} 3,0000 ,88366 | ,78086 2,00
C3 131 0 36794 | 40000 ,81587 | 66565 2,00
Cs 131 0| 36107 | 4,0000 94113 | 88573 2,00
c5 131 0| 36718 | 4,0000 ,90675 | 82220 2,00
c6 131 0| 36183 | 40000 76920 { 59166 2,00
c7 131 0| 36565 | 4,0000 81118 | 65802 2,00
Cc8 131 0| 36718 | 4,0000 ,83613 | 69912 2,00
c9 131 0] 35878 | 4,0000 ,83085 | 69031 2,00
c10 131 0| 3,6336 | 4,0000 ,78648 ; 61856 2,00
Cc11 131 0| 37634 { 4,0000 87558 | ,76665 2,00
C12 131 0| 3,7405 | 4,0000 ,85564 | 73212 2,00
C13 134 0] 3,7481 | 4,0000 80712 | 65144 2,00
Frequency Table
Cc1
Cumulative
Frequency | Percent {Valid Percent! Percent

Valid 2,00 28 214 214 21,4

3,00 59 45,0 45,0 66,4

4,00 29 22,1 22,1 88,5

5,00 15 11,5 11,5 100,0

Total 131 100,0 100.0




c2.

Cumulative
Frequency | Percent |[Valid Percent| Percent
Valid 2,00 38 28,0 29,0 29,0
3,00 56 427 427 71.8
4,00 28 21,4 21,4 93,1
5,00 9 6,9 6,9 100,0
Total 131 100,0 100,0
C3
Cumulative |
Frequency | Percent |Valid Percent|{ Percent
Valid 2,00 9 6,9 6,9 6,9
' 3,00 44 3386 33,6 40,5
4,00 58 443 443 84,7
5,00 20 15,3 15,3 100,0
Total 131 100,0 100,0
Cc4
Cumulative
Frequency | Percent |Valid Percent| Percent
Valid 2,00 18 13,7 13,7 13,7
3,00 39 29,8 29,8 43,5
4,00 50 38,2 38,2 81,7
5,00 24 18,3 18,3 100,0
Total 131 100,0 100,0




C5

Cumulative
Frequency | Percent Valid Percent| Percent
Valid 2,00 15 11,5 11,5 11,5
3,00 37 28,2 28,2 39,7
4,00 55 42,0 42,0 81,7
5,00 24 18,3 18,3 100,0 |
Total 131 100,0 100,0
Cé6
Cumulative
Frequency | Percent |Valid Percent| Percent
Vaiid 2,00 6 46 46 46
3,00 55 42,0 42,0 46,6
4,00 53 40,5 40,5 87,00
5,00 17 13,0 13,0 100,0
Total 131 100,0 100,0
c7
Cumulative
Frequency | Percent |Valid Percent| Percent
Valid 2,00 9 6,9 6.9 6,9
3,00 46 35,1 35,1 42,0
4,00 57 43,5 43,5 85,5
5,00 19 14,5 14,5 100,0
Total 131 100,0 100,0




cs8

Cumulative
Frequency | Percent |Valid Percent] Percent
Valid 2,00 9 6.9 6,9 6,9
3,00 47 359 358 427
4,00 53 40,5 40,5 83,2
5,00 22 16,8 16,8 100,0
Total 131 100,0 100,0
C9
Cumuiative
Frequency | Percent |Valid Percent| Percent
Valid 2,00 10 786 7,6 7.6
3,00 53 40,5 40,5 481
4,00 49 374 374 85,5
5,00 19 14,5 14,5 100,0
Total 131 100,0 100,0
ct0
Cumulative
Frequency | Percent [Valid Percent]| Percent
Valid 2,00 9 6,9 6,9 6.9
3,00 46 35,1 35,1 42,
4,00 60 45,8 45,8 878
5,00 16 122 12,2 100,0
Total 131 100,0 100,0




Cc11

Cumulative
Frequency | Percent [Valid Percent| Percent
Vaiild 2,00 9 6,9 6,9 6,9
3,00 42 32,1 32,1 38,9
4,00 51 38,9 38,9 77.9
5,00 29 22,1 22,1 100,0
Total 131 100,0 100,0
C12
. Cumulative
Frequency | Percent jValid Percent| Percent
Valid 2,00 9 6,9 6.9 6,9
3,00 42 32,1 32,1 38,9
4,00 54 41,2 412 80,2
5,00 26 19,8 19,8 100,0
Total 131 100,0 100,0 |
C13
Cumulative
Frequency | Percent |Valid Percent| Percent
Valid 2,00 6 46 46 4,6
3,00 45 344 34,4 38,9
4,00 56 427 42,7 81,7
5,00 24 18,3 18,3 100,0
Total 131 100,0 100,0




Frequencies

KEPUASAN DALAM HAL DAYA TAHAN PRODUK

D1 D2 D3 D4 D5
N Valid 131 131 131 131 131
Missing 0 0 0 0 it
Mean 3,6947 | 3,7176 | 3,6565 | 3,5496 | 3,7634
Median 4,0000 | 4,0000 | 4,0000 | 4,0000 | 4,0000
Std. Deviation ,91897 | ,85282 | 86621 | ,87893 | 91846
Variance 84451 72730 | ,75032 | ;77262 | 84357
Minimum 2.00 2,00 2,00 2,00 2,00
Maximum 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
Frequency Table
D1
Cumulative
Frequency | Percent |Valid Percent| Percent

Valid 2,00 10 7.6 76 76

3,00 51 38,9 389 46,6

4,00 39 29,8 29,8 76,3

5,00 31 237 237 100,0

Total 131 100,0 100,0
D2
Cumulative
Frequency | Percent iValid Percent| Percent

Valid 2,00 10 7.6 7.8 7.6

3,00 41 31,3 31.3 383

4,00 56 42,7 427 81,7

5,00 24 18,3 18,3 100,0

Total 131 100,0 100,0




b3

Cumulative
Frequency | Percent |Valid Percent| Percent
Valid 2,00 14 10,7 10,7 10,7
3,00 37 28,2 28,2 389
4,00 60 45,8 458 84,7
5,00 20 15,3 15,3 100,0
Total 131 100,0 100,0
D4
Cumulative
Frequency | Percent |Valid Percent; Percent
Valid 2,00 17 13,0 13,0 13,0
3,00 42 321 32,1 45,0
4,00 55 42,0 42,0 87,0
5,00 17 13,0 13,0 100,0
Total 131 100,0 100,0
D5
Cumulative
Frequency | Percent [Valid Percent! Percent
Valid 2,00 8 6.1 6,1 6,1
3,00 50 38,2 38,2 443
4,00 38 29,0 29,0 73,3
5,00 35 26,7 26,7 100,0
Total 131 100,0 100,0




Frequencies

KEPUASAN DALAM HAL KEINDAHAN

E1 E2 E3 E4 ES
N Valid 131 131 131 131 131
Missing 0 0 0 0 0
Mean 3,8244 | 3,6794 | 3,8779 | 3,9313 | 3,7863
Median 4,0000 | 4,0000 | 4,0000 | 4,0000 | 4,0000
Std. Deviation ,83648 | ,95488 | ,86845 | ,86104 | 91993
Variance 69971 1 91180 | ,75420 | ;74140 | ,84627
Minimum 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00
Maximum 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
Frequency Table
E1
Cumuiative
Freguency { Percent |Valid Percent! Percent
Valid 2,00 10 7.6 76 7,6
3,00 29 22,1 22,1 29,8
4,00 66 50,4 50,4 80,2
5,00 26 19,8 19,8 100,0
Total 131 100,0 100,0
E2
Cumulative
Frequency | Percent |Valid Percent| Percent
Valid 2,00 13 9,9 9.9 9,9
3,00 48 35,6 36,6 46,6
4,00 38 29,0 29,0 758
5,00 32 24 4 24 .4 100.0
Total 131 100,0 100,0




E3

Cumulative
Frequency | Percent |Valid Percent| Percent
Valid 2,00 10 7.6 7.6 76
3,00 28 21,4 214 29,0
4,00 61 46,6 46,6 75,6
5,00 32 244 244 100,0
Total 131 100,0 100,0
E4
Cumulative
rrequency | Percent |[Valid Percent{ Percent
Valid 2,00 8 6.1 6,1 6,1
3,00 29 22,1 22,1 282
4,00 58 44,3 44,3 72,5
5,00 36 27,5 27,5 100,0
Total 131 100,0 100,0
ES5
Cumulative
Frequency | Percent |Valid Percent] Percent
Valid 2,00 13 9,9 9.9 99
3,00 33 252 25,2 35,1
4,00 54 41,2 41,2 76,3
5,00 31 237 23,7 100,0
Total 131 100,0 100,0




Frequencies

KEPUASAN DALAM HAL KESELAMATAN, FASILITAS DAN PENGELOLAAN

N
Valid Missing Mean Median Btd. Devialion| Variance | Minimum {Maximum
F1 131 0] 38397 | 40000 85770 | 73564 2,00 5,00
F2 131 0 3.7939 4,0000 83866 | ,70335 2,00 5,00
F3 131 0] 364120 40000 92876 | ,86260 2,00 5,00
F4 131 0| 3,6947 | 4,0000 ,80208 | 81374 2,00 500"
F5 131 0| 36718 | 4,0000 ;72793 | 52989 2,00 5,00
F6 131 0| 3,9389 | 4,0000 ,86608 | 75009 2,00 5,00
F7 131 0| 3,748t | 4,0000 88876 | ,78990 2,00 5,00
F8 131 0| 3,7557 { 4,0000 91224 83218 | = 2,00 5,00
Fg 131 0| 3.4733 | 3,0000 78768 | 62043 2,00 5,00
F10 131 0| 3,8244 | <0000 1,16672 | 1,36124 2,00 5,00
F11 131 0| 3,7634 | 40000 1,00638 | 1,01280 2,00 5,00
F12 131 0| 4,0534 | 4,0000 81630 | 66635 2,00 5,00
F13 131 0| 36412 { 40000 78514 | 61644 2,00 5.00
Frequency Table
F1
Cumulative
Frequency | Percent |Valid Percent{ Percent
Vaiid 2,00 6 46 46 4,6
3,00 42 32,1 32,1 36,8
4,00 50 382 38,2 74,8
5,00 33 25,2 25,2 100,0
Total 131 100,0 100,0



F2

Cumulative
Frequency | Percent |Valid Percent| Percent
valid 2,00 9 6,9 6.9 6.9
3,00 35 26,7 26,7 33,6
4,00 61 46,6 46,6 80,2
5.00 26 19,8 19,8 100,0
Total 131 100,0 100,0
F3
Cumulative
Frequency | Percent iValiu Percent] Percent
Valid 2,00 18 13,7 13,7 13,7
3,00 34 26,0 26,0 39,7
4,00 56 42,7 42,7 32,4
5,00 23 17,6 17,6 100,0
Total 131 100,0 100,0
F4
Cumulative
Frequency | Percent [Valid Percent| Percent
Valid 2,00 13 9,9 9,9 99
3,00 40 30,6 30,5 40,5
4,00 52 39,7 39,7 80,2
5,00 26 19,8 19,8 100,0
Total 131 100,0 100,0




F5

Cumulative
Frequency | Percent |Valid Percent| Percent
Valid 2,00 7 53 53 53
3,00 42 32,1 321 374
4,00 69 52,7 52,7 90,1
5,00 13 9.9 99 100,0
Total 131 100,0 100,0
Fé
Cumulative
Freyuency | Percent iValid Percent| Percent
Valid 2,00 8 46 46 46
3,00 35 26,7 26,7 31.3
4,00 51 38,9 38,9 70,2
5,00 39 29,8 29,8 100,0
Total 131 100,0 100,0
F7
Cumulative
Frequency | Percent |Vaiid Percent| Percent
Valid 2,00 12 9,2 9,2 8,2
3,00 36 27,5 275 36,6
4,00 56 42,7 427 784
5,00 27 20,6 20,6 100.0
Total 131 100,0 100,0




F8

Cumulative

Freguency | Percent [Valid Percent; Percent
Valid 2,00 14 10,7 10,7 10,7
3,00 32 244 244 351
4,00 57 43,5 43,5 78,6
5,00 28 21,4 21,4 100,0
Total 131 100,0 100,0
F9
Cumulative
Frequency | Percent |Valid Percent]| Percent
Valid 2,00 13 9.9 9.9 .99
3,00 54 41,2 41,2 511
4,00 53 40,5 40,5 91,6
5,00 1 8,4 8,4 100,0
Total 131 100,0 100,0
F10
Cumulative
Frequency | Percent |Valid Percent| Percent
Valid 2,00 29 221 22,1 221
3,00 15 11,5 11,5 33,6
4,00 37 282 282 61,8
5,00 50 38,2 38,2 100,0
Total 131 100,0 100,0




F11

Cumulative
Frequency | Percent |Valid Percent| Percent
Valid 2,00 18 13,7 13,7 13,7
3,00 31 237 237 374
4,00 46 351 351 72,5
5,00 36 27,5 27,5 160,0
Total 131 100,0 100,0
F12
Cumulative
Frequency | Percent [Valid Percent| Percent
Vaid 2,00 3 2,3 23 23
3,00 31 23,7 23,7 26,0
4,00 53 40,5 40,5 66,4
5,00 44 336 33,6 100,0
Totai 131 100,0 100,0
F13
Cumulative
Frequency | Percent |Valid Percent| Percent
Valid 2,00 11 . B4 8,4 8,4
3,00 39 29,8 29,8 38,2
4,00 67 51,1 51,1 89,3
5,00 14 10,7 10,7 100,0
Total 131 100,0 100,0




Frequencies

KEPUASAN DALAM HAL KEMUDAHAN PERAWATAN

N
Valid | Missing | Mean | Median Btd. Deviation Variance {Minimum Maxim
G1 131 0| 4,0000 | 4,0000 84124 | 70769 2,00 5,
G2 131 0| 3.8168 | 4,0000 ,89272 | 79695 2,00 5,
G3 131 0| 3,9160 | 4,0000 86858 | ,75443 2,00 5,
G4 1314 01 3,7099 | 4,0000 ,78924 | 62290 2,00 5,
G5 131 0| 3,8626 { 4,0000 77224 | 59636 2,00 5,
G6 131 0| 3,8397 | 4,0000 ,75260 | ,56641 2,00 5,
G7 131 0} 3,8931 | 4,0000 76713 | ,58849 2,00 ,
G8 131 0| 38779 | 4,0000 ,92838 | ,86189 2,00 5,
G9 131 0| 3,9084 | 4,0000 ,86336 | ,74539 2,00 5,
G10 131 0| 3,8168 | 4,0000 1,03628 | 1,07387 2,00 5,
G114 131 6| 3,8397 | 4,0000 ,88419 | 78180 2,00 5,
G12 131 0| 4,0229 | 4,0000 ,87236 | ,76101 2,00 5,
G13 131 0] 3,8397 | 4,0000 ,81162 | 65872 2,00 5
Frequency Table
G1
| i Cumulative
Frequency | Percent . |Valid Percent| Percent
Valid 2,00 5 3,8 3,8 3,8
3,00 31 23,7 237 27,5
4,00 54 41,2 412 68,7
5,00 41 31,3 31,3 100,0
Total 131 100,0 100,0



G2

Cumulative
Frequency | Percent (Valid Percent{ Percent
Valid 2,00 9 6,9 6,9 6,9
3,00 39 29,8 298 36,6
4,00 50 38,2 38,2 74,8
5,00 33 252 252 100,0
Total 131 100,0 4 100,0
G3
Cumulative
Frequency | Percent {Valid Percent| pPercent
valid 2,00 11 84 8,4 84
3,00 T 22 16,8 16,8 252
4,00 65 496 49,6 74,8
5,00 33 25,2 25,2 100,0
Total 131 100,0 100,0
G4
Cumulative
Frequency | Percent |Valid Percent{ Percent
Valid 2,00 7 53 53 53
3,00 44 336 336 38,9
4,00 60 45,8 458 847
5,00 20 15,3 15,3 100,0
Total 131 100,0 100,0




G5

Cumulative
Frequency | Percent [Valid Parcent{ Percent
valid 2,00 6 4,6 46 4,6
3,00 31 237 23,7 28,2
4,00 69 52,7 52,7 80,9
5,00 25 19,1 19,1 100,0
Total 131 100,0 100,0
Gé6
Cumulative
_ |Frequency | Percent |Valid Percent{ Percent
Valid 2,00 4 3.1 3.1 3,1
3,00 37 28,2 282 31,3
4,00 66 50,4 50,4 81,7
5,00 24 18,3 18,3 100,0
Total 131 190,0 100,0
G7
Cumulative
Frequency | Percent |Valid Percent| Percent
Valid 2,00 3 23 2.3 2,3
3,00 37 28,2 28,2 30,5
4,00 62 473 473 77,9
5,00 29 22,1 221 100,0
Total 131 100,0 100,0




Gs

Cumulative
Frequency | Percent |Valid Percent| Percent
Valid 2,00 13 9,9 9,9 9,9
3,00 26 19,8 19,8 298
4,00 56 42,7 42,7 72,5
5,00 36 27,5 27,5 100,0
Total 131 100,0 100,0
G9
Cumuiauve
Frequency | Percent [Valid Percent| Percent
Valid 2,00 6 46 4.6 46
3,00 37 28,2 ! 282 32,8
4,00 51 38,8 38,9 71,8
5,00 37 28,2 28,2 100,0
Total 131 100,0 100,0
G160
Cumulative
Frequency | Percent }Valid Percent} Percent
Valid 2,00 23 17,6 17,6 17,8
3,00 15 11,5 11,5 29,0
4,00 56 42,7 427 71,8
5,00 37 282 282 100,0
Total 131 100,0 100,0




G111

Cumulative
Frequency | Percent |Valid Percent| Percent
Valid 2,00 1 84 84 8.4
3,00 30 229 22,9 31,3
4,00 59 45,0 45,0 76,3
5,00 31 237 237 100,0
Total 131 100,0 100,0
G12
Cumulative
Frequency | Percent |Valid Percent! Percent
Valid 2,00 10 7.6 7,6 7.6
3,00 18 13,7 13,7 21,4
4,00 62 47,3 47,3 68,7
5,00 41 31,3 31,3 100,0
Total 131 100,0 l 100,0
G13
Cumulative
Frequency | Percent |Valid Percent} Percent
Valid 2,00 5 3,8 3.8 3.8
3,00 40 30,5 30,5 34,4
4,00 57 43,5 43,5 77,9
5,00 29 221 221 100,0
Total 131 100,0 100,0




Frequencies

Statistics
A
N Valid 131
Missing ¢]

Mean 3.3844

Median 3,2143

Std. Deviation 49886

Variance , 24886

Range 1,79

Mmimum 2,71

Maximum 4,50

A
Cumuiative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 2,71 [} 4.6 4.6 46
2,79 8 6,1 6,1 10,7
2,86 4 3.1 3.1 137
293 9 6.9 6,9 20,6
3,00 20 15,3 15,3 358
3,07 5 338 38 39,7
3,14 6 46 46 443
3,21 8 6,1 6,1 50,4
3,29 7 53 53 557
3,36 5 38 38 59,5
343 2 15 1.5 61,1
3,50 4 3,1 3.1 64,1
3,57 2 1.5 1.5 856
3,64 8 6,1 6,1 718
3,71 7 53 53 771
3,86 4 31 3.1 80,2
393 4 31 3.1 83.2
400 4 3.1 31 86,3
4,14 5 3.8 3,8 90,1
421 [ 46 4.6 94,7
4,29 1 8 8 954
436 2 1.5 1,5 96,9
4,50 4 3,1 3.1 100,0
Total 131 100,0 100,0




Frequencies

Statistics
B
N Valid 131
Missing 0
Mean 3,3740
Median 3,4000
Std. Deviation 57687
Variance 33624
Range 2,60
Minimum 2,20
Maximum 4,80
B
Cumulative
Frequency | Percent |Valid Percent| Percent
vValid 2,20 3 23 2,3 23
2,40 9 6,9 6,9 92
2,60 7 53 53 14,5
2,80 8 6,1 6,1 206
3,00 19 14,5 14,5 35,1
3,20 14 10,7 10,7 45,8
3,40 10 7.6 7,6 53,4
3,60 16 12,2 12,2 65,6
3,80 22 16,8 16,8 82,4
4,00 12 9,2 9,2 91,6
4,20 5 3,8 3.8 95,4
4,40 3 2,3 23 97,7
4,60 2 1,5 1,5 99,2
4,80 1 8 .8 100,0
Total 131 100,0 100,0




Frequencies

Statistics

C
N Valid 131

Missing 0
Mean 3,5907
Median 3,6154
Std. Deviciion 44561
Variance ,19857
Range 2,54
Minimum Y 238
Maximum._ 4,92




Cumulative
Frequency | Percent (‘/alid Percent| Percent
Valid 2,38 1 8 8 8
2,62 1 8 8 1.5
2,69 2 1,5 1,5 31
2,77 2 1,5 1.5 46
2,85 5 3,8 3,8 841}
2,92 2 1.5 1.5 9,9
3,00 3 2,3 2,3 12,2
3,08 3 2,3 2,3 14,5
3,15 5 3,8 3,8 18,3
3,23 2 1,5 1,5 19,8
3,31 7 53 53 252
3,38 6 46 46 29,8
3,46 13 9,9 9,9 39,7
3,54 8 6,1 6,1 45,8
362 17 13,0 13,0 58,8
3,69 7 53 5.3 64,1
2,77 10 7.6 76 71,8
3,85 9 6,9 6,9 78,6
3,92 3 23 2,3 80,9
4,00 2 1,5 1.5 82,4
4,08 3 23 2,3 84,7
4,15 10 7.6 7,6 92,4
4,23 5 3,8 3.8 96,2
4,31 2 1.5 1,5 97,7
4,54 1 8 .8 98,5
477 1 8 8 99,2
4,92 1 8 ,8 100,0
Total 131 100,0 100,0




Frequencies

Statistics
D
N Valid 131
Missing 0

Mean 3,7405

Median 4,0000

Std. Deviation 62151

Variance , 38627

Range 2,40

Minimum 2,40

Maximum 4,80

D
Cumulative
Frequency | Percent {Valid Percent| Percent
Vaid 2,40 2 23 2.3 2,3 |
' 2,60 6 46 46 ¢ 6,9

2,80 5 3,8 3,8 ‘ 10,7
3,00 10 7.6 7.6 18,3
3,20 15 11,5 11,5 29,8
3,40 9 6.9 6,9 36.6
3,60 5 3,8 3.8 405
3,80 12 9,2 92 496
400 21 16.0 16,0 65,6
4,20 22 16,8 16.8 824
4,40 10 7,6 7.6 90,1
4,60 9 86,9 5.8 95,8
4,80 4 31 3.1 100,0
Total 131 100,0 100,0




Frequencies

Statistics
E
N Valid 131
Missing 0
Mean 3,8198
Median 4,0000
Std. Deviation 57156
Variance 32668
Range 2,80
Minimum 2,20
Maximum 5,00
E
Cumulative
Frequency | Percent {Valid Percent| Percent
Valid 2,20 2 1.5 1,5 1,5
2,40 1 .8 8 2,3
2,60 4 3,1 3.1 53
2,80 5 38 3.8 9.2
3,00 5 38 3.8 13,0
3,20 6 46 46 17,6
3,40 9 6,9 6,9 24 4
3,60 10 76 7.6 32,1
3,80 23 17,6 17,6 49,6
4,00 22 16,8 16,8 66,4
4,20 14 10,7 10,7 77,1
4,40 23 17,6 17,6 947
4,60 5 38 3,8 98,5
5,00 2 1,5 1,5 100,0
Total 131 100,0 100,0




Frequencies

Statistics
F
N Valid 131
Missing 0
Mean 3,7569
Median 3,8452
Std. Deviation 1,54081
Variance 29247
Range 2,38
Minimum 2,38
Maximum 477




e

Cumulative
Frequency | Percent [Valid Percent| Percent
Valid 2,38 1 8 8 8
2,62 2 1.5 1,5 2,3
2,69 5 3.8 3.8 6,1
2,85 2 1,5 1.5 7,6
3,00 2 1,5 1.5 9,2
3,08 5 3.8 3,8 13,0
3,15 13 99 9,9 22,9
3,23 3 23 23 252
3,31 3 2,3 23 27,5
3,38 2 1.5 1.5 29,0
3,46 2 1,5 1.6 30,5
3,54 3 23 23 32,8
3,62 4 3,1 3.1 359
3,69 2 1,5 1.5 37,4
3,77 14 10,7 10,7 48,1
3,85 . 9 6,9 6,9 55,0
3,92 4 3.1 3,1 58,0
4,00 10 7,6 7,6 65,6
4,08 7 55 5,3 71,0
4,15 3 2,3 2,3 73,3
4,23 7 53 53 78,6
4,31 10 7,6 7.6 86,3
4,38 7 53 5,3 916
4,46 6 46 46 96,2
4,54 3 23 23 98,5
4,62 1 8 8 99,2
4,77 1 ,8 .8 100,0
Total 131 100,0 100,0




Frequencies

Statistics
G
N Vaiid 131
Missing 0
Mean 3,8726
Median 40000
Std. Deviation 46230
Variance 21373
Range 1,92
Minimum 2,69
Maximum 4,62
G
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 2,69 1 8 8 8
2,77 i 8 8 15
2,85 3 23 23 3.8
3,00 4 3, 3.1 6,9
3,08 4 3.1 3.1 9.9
3,15 5 3.8 3.8 13,7
323 3 2% 2.3 16,0
3,31 4 31 31 19,1
3,38 1 8 8 18,8
3,46 2 1,6 1,5 21,4
3,54 1 8 8 22,1
3,62 3 2,3 2,3 244
3,69 5 3.8 3,8 28,2
3,77 6 4.6 46 32,8
3,85 6 46 46 374
3,92 10 76 7.6 45,0
4,00 17 13,0 13,0 58,0
408 11 8.4 8,4 66,4
4,15 17 13,0 13,0 754
4,23 1 7.6 7, 87,0
4,31 3 23 23 89,3
4,46 5 3.8 3.8 331
4,54 4 3.1 3.1 96,2
4,62 5 3,8 3,8 100,0
Totaf 131 100,0 160,0




Oneway Anova

Descriptives

V.TOT
Tipe Kecil |Tipe Sedang | Tipe Besar| Total
N 52 43 36 131
Mean 3,5023 3,5454 3,9826 3,6484
Std. Deviation 41910 21719 22254 | 37477
Std. Error ,05812 ,03312 ,03709 ,03274
95% Confidence Lower Bound] 3,3856 3.,4785 3,9073 3,65836
Interval for Mear Upper Bound| 3,6190 3,6122 40579 | 37132
Minimum 2,57 3.23 3,41 2,57
Maximum 4,03 4,09 4,48 4,48
Post Hoc Tests
ANOVA

V.TO0T

Sum of

Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups 5,586 2 2,793 28,212 ,000
Within Groups 12,673 128 ,099
Total 18,259 130




Multiple Comparisons

Dependent Variable: V.TOT

Mean
Difference 95% Confidence interval
() TIPE (J) TIPE (I-J)  |Std. Error{ Sig. Lower BoundlUpper Bound
Tukey HSI Tipe Kecil Tipe Sedan{ -,0431 | 06486 ,785 -,1968 1107
Tipe Besar -,4803*| 06872 ,000 -6420 -,3185
Tipe Sedan; Tipe Kecil ,0431 | 06486 785 -1107 ,1969
Tipe Besar -4372*} 07108 ,000 -,6058 -,2686
Tipe Besar Tipe Kecil 4803*| ,06822 ,000 ,3188 6420
Tipe Sedan| ,4372*} 07108 ,000 ,2686 ,6058
Sonferroni Tipe Kecil  Tipe Seda - 0431 | ,06486 1.000 -,2004 1143
Tipe Besar| -4803*| 06822 ,000 -,6457 -,3148
Tipe Sedary Tipe Kecil ,0431 | 06486 1,000 - 1143 ,20C4
Tipe Besar -,4372*| 07108 000 -,6096 -,2648
Tipe Besar Tipe Kecil ,4803*| ,06822 ,000 3148 6457
Tipe Sedan ,4372*| 07108 000 | ,2648 6096

*.The mean difference is significant at the .05 level.

Frequencies
Statistics
V.TOT
N Valid 131
Missing c
Mean 3,6484
Median 3,7020
Mode 2,570
Std. Deviation 37477
Variance 14045
Minimum 2,57
Maximum 4,48
Sum 477,94

a. Muitiple modes exist. The smallest value is shown



V.T0T

Valid

2,57
2,80
2,81
2,82
2,87
2,96
2,97
2,97
3,05
3,05
3,06
3,06

- 3,07

3.1
3,12
3,16
3,15
3,21
3,22
3,23
3.25
3,25
3,29
3,29
3,31
3,31
3,32
3,34
3,35
3,36
3,40
3,41
3,41
3,42
3,43
3,43

Frequency Percent
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00 60 00 00 00 00 00 00 00 0o 00 00 0o €0 0

Valid
Percent

00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00

o0 o o ™

00 00 00 00 00 00 0 00 00 00 00 00 00 00 00 00 0

Cumulative
Percent
.8
1.5
2.3
3.1
3,8
46
53
6,1
6,9
7.6
8,4
9,2
99
10,7
11,5
12,2
13,0
13,7
14,5
15,3
16,0
16,8
17,6
18,3
19,1
19,8
20,6
21,4
221
229
23,7
244
252
26,0
26,7
27,5



3,44
3,44
3,46
3,46
3.47
3,48
3,49
3.49
3,61
3,54
3,54
3,54
3,56
3,565
3,55
3,67
3,57
3,61
3,61
3.61
3,63
3,65
3,65
3,66
3,65
3,67
3,69
3,70
3,70
3,70
3,71
3,72
3,73
3,74
3,74
3,74
3.75
3,75
3,76
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28,2
290
29,8
30,5
31,3
32,1
32,8
33,6
34,4
351
35,9
36,6
37,4
38,2
38,9
39,7
40,5
41,2
42,0
427
43,5
443
450
45,8
46,6
47,3
48,1
48,9
49,86
50,4
51,1
51,9
52,7
53.4
54,2
55,0
55,7
56,5
57,3
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€0’y
20y
00't
00y
66'€
66'€
66'€
66°C
66'€
86'¢
L6'¢
l6'E
96'c
G6'E
v6'c
€6'¢
z6'e
z6'e
L6'E
06'¢
06'€
06°€
06°¢
68'c
88'c
/8¢
18'¢
/8¢
G8'e
v8'e
v8'e
€8'c
€8¢
€8'¢
z8't
z8'e
8¢
08¢
6L°¢



403 1 8 .8 87,8
4,03 1 .8 .8 88,5
405 1 8 8 89,3
4 05 1 8 8 90,1
4,07 1 .8 .8 90,8
408 1 8 8 9186
4,09 1 8 8 92,4
4,11 1 .8 .8 93,1
412 1 8 ,8 939
414 1 8 .8 947
417 1 .8 .8 95,4
417 1 8 8 96,2
417 1 .8 8 96,9
4,22 1 .8 .8 97,7
4,30 1 .8 .8 98,5
4,48 1 .8 8 99,2
448 1 .8 .8 100,0
Total 131 100,0 100,0

Crosstabs

KELUARGA

Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent

Valid 2-3orang 38 29,0 29,0 29,0
4-5 orang 58 443 443 73,3
Diatas 5 * 45 26.7 26,7 100.0
orang
Total 131 100,0 100,0

V.TOT * KELUARGA Crosstabulation
Count
KELUARGA Total
4.5 Diatas 5
orang orang
V.TOT 2,57 1 1
2,80 1 1

2-3 orang
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3,48
3,49
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3,83
3,83
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3,84
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3,85
3,87
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3,89
3,90
3,90
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3,91
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3,93
3,94
3,95
3,95
3,97
3,97
3,98
3,99
3,99
3,99
3,99
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4,00
4,02
4,03
4,03
4,03
4,05
4,05
4,07
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4,08 1 1
4,09 1 1
4,11 1 1
412 1 1
4,14 1 1
417 1 1
417 1 1
417 1 1
4,22 1 1
4,30 1 1
4,48 1 1
448 1 1
Total - 38 58 35 131
V.TOT * PENDIDIKAN Crosstabulation
Count
PENDIDIKAN Total
SLTA DiplomaS1 s2
V.TOT 2,57 1 1
2,80 1 1
2,81 1 1
2,82 1 1
2,87 1 1
2,96 1 1
2,97 1 1
297 1 1
3,05 1 1
3,05 1 1
3,06 1 1
3,06 1 1
3,07 1 1
3,11 1 1
312 1 1
3,15 1 1
3,15 1 1
3,21 1 1
3,22 1 1
3,23 1 4
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3,66
3,66
3,67
3,69
3,70
3,70
3,70
3,71
3,72
3,73
3,74
3,74
3,74
3,75
3,75
3,76
3,79
3,80
3,81
3,82
3,82
3,83
3,83
3,83
3,84
3,84
3,85
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Total

3,93
3,94
3,95
3,96
3,97
3,97
3,98
3,99
3,99
3,99
3,99
3,99
4,00
4,00
4,02
4,03
4,03
4,03
4,05
4,05
4,07
4,08
4,09
4,11
4,12
4,14
4,17
4,17
4,17
4,22
4,30
4,48
4,48
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PENGHASILAN

Cumulative
Frequency] Percent | Valid Percen,  Percent

/alid  Rp 2.000.000 s.d

Rp 4.000.000,- 84 64,1 64,1 64,1
> Rp 4.000.000, - 47 35,9 35,9 100,0
Total 131 100.0 100.0

V.TOT * PENGHASILAN Crosstabulation

Count _
PENGHASILANI Total
Rp
Rp 2.000.000 s.d _,
Rp 4.000.00¢,- 000000
VIOT 257 1 1

2,80 1 1
2,81 1 1
2,82 1 1
2,87 1 1
2,96 1 1
2,97 1 1
2,97 1 1
3,05 1 1
3,05 1 1
3,06 1 1
3,06 1 1
3,07 1 1
3,11 1 1
3,12 1 1
315 1 1
3,15 1 1
3,21 1 1
3,22 1 1
3,23 1 1
3,25 1 1
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Total

3,94
3,95
3,96
3,97
3,97
3,98
3,99
3,99
3,99
3,99
3,99
4,00
4,00
4,02
4,03
4,03
4,03
4,05
4,05
4,07
4,08
4,09
4,11
4,12
4,14
4,17
4,17
4,17
4,22
4,30
4,48
4,48
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PEKERJA

Cumulative
Frequency { Percent Valid Percent Percent
Valid wirausaha 7 57.3 57,3 57.3
PNS 2 21,4 21,4 786
ABRV/Poiri 1 12,2 12,2 90,8
BUMN 1 9,2 9,2 100,0
Total 131 100,0 100,0 |
V.TOT * PEKERJAAN Crosstabulation
Count
PEKERJAAN Total
wirausgha PNS  ABRI/Polri BUMN
V.TOT 2,57 1 ' 1
’ 2,80 1 1
2,81 1 1
2,82 1 1
287 1 1
286 1 1
2,97 1 1
2,97 1 1
3,05 1 1
3,06 1 1
306 1 1
3,06 1 1
3,07 1 1
3,1 1 1
3,12 1 1
3,15 1 1
3,15 1 1
3,21 1 1
3,22 1 1
3,23 1 1
3,25 1 1
1

3,25




3,29
3,29
3,31
3,31
3,32
3,34
3,35
3,36
3,40
3,41
3,41
3,42
343
3,43
3,44
3,44
3,46
3,46
3,47
3,48
3,49
3,49
3,51
3,54
3,54
3,54
3,55
3,55
3,55
3,57
3,57
3,61
3,61
3,61
3,63
3,65
3,65
3,66
3,66



3.67
3,69
3,70
3,70
3,70
3,71
3,72
3,73
3,74
3,74
3,74
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3,75
3,76
3,79
3,80

3,82
3,82
3,83
3,83
3,83
3,84
3,84
3,85
3,87
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3,87
3,88
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3,90
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3,90
3,91
3,92
3,92
3,93
3,94
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Total

3,95
3,96
3,97
3,97
3,98
3,99
3.99
3,99
3,99
3,99
4,00
4,00
4,02
4,03
4,03
4,03
4,05
4,05
4,07
4,08
4,09
4,11
4,12
4,14
4,17
4,17
4,17
422
4,30
4,48
4,48

1
1
1

1
1
1
1

1
1
1
1
1
1
1

1
1
1.

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

1
1
1
1
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LAMA.T

Cumulative
Frequency | Percent (Valid Percent| Percent
Valid <1 tahun 7 53 53 53
1 tahun s.d 3 tahu 16 12,2 12,2 17.6
3 thaun s.d 5 tahur 44 336 33,6 51,1
> 5 tahun 64 48,9 48,9 100,0
Total 131 100,0 100,0
V.TOT * LAMA.T Crosstabulation
Count
LAMAT Total
4 tahun s.d 3 tahun s.d
< 1 tahun 3 tahun 5 tahun > 5 tahun
V.TOT 2,57 1 1
2,80 1 1
2,81 1 1
2,82 1 1
2,87 1 1
2,96 1 1
2,97 1 1
2,97 1 1
3,05 1 1
3,056 1 1
3,06 1 1
3,06 1 1
3,07 "1 1
3,11 1 1
3,12 1 1
3,15 1 1
3,15 1 1
3,21 1 1
3,22 1 1
3,23 1 1
3,25 1 1
3,25 1 1
3,29 1 1
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3,69
3,70
3,70
3,70
3,71
3,72
3,73
3,74
3,74
2,74
3,75
3,75
3,76
3,79
3,80
3,81
3,82
3,82
3,83
3,83
3,83
3,84
3,84
3,85
3,87
3,87
3,87
3,88
3,89
3,80
3,90
3,90
3,90
2,91
3,92
3,92
3,93
3,94
3,95

1
1
1 1
1 1
1 1
1 1
1
1
1 1
1
1 1
1 1
1
1
1
1
1
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1
1
1
1 1
1
1
1
1
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1
1
1
1
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1
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1
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Total

3,96
3,97
3.9¢
3,98
3,99
3,99
3,99
3,99
3,99

4,00

4,00
4,02
4,03
4,03
4,03
4,05
4,05
4,07
4,08
4,09
4,11
4,12
4,14
4,17
4,17
4,17
4,22
4,30
4,48
4,48
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Halaman ini sengaja dikosongkan
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